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1 PREMESSA

DEFINIZIONI

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a fianco di

ciascuno di essi:

2

CONSIP: la societa che, in qualita di stazione appaltante, affida il servizio oggetto del presente
Capitolato;

SOGEI: la Societa Generale di Informatica S.p.A. Committente;

Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali dovra
conformarsi il servizio;

Contratto: il contratto che verra stipulato tra la SOGEI e I'impresa che enuncia le regole
giuridiche alle quali si dovra conformare il servizio;

Servizio: il complesso delle attivita oggetto del presente Capitolato;
Societa: la societa aggiudicataria del servizio;

Responsabile delle attivita contrattuali: la persona individuata dalla Societa come interlocutore
di Sogei e responsabile di tutte le attivita contrattuali

OGGETTO E DURATA

Il contratto ha ad oggetto I'acquisizione di N. 4 quote del percorso formativo “Service Design for

Systemic Change” che si svolgera nelle date che saranno concordate alla stipula.

Il contratto decorrera dalla data di stipula.

3

MODALITA DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO E SEDE CORSO

Il percorso formativo si svolgera secondo il seguente impegno giornaliero/settimanale:

- impegno per 5 settimane per 2 giorni a settimana (martedi e sabato ad esclusione di mercoledi 26

aprile) + 3 giorni di jam in presenza da venerdi a domenica (9,10,11 giugno a Milano)

Orario di svolgimento delle lezioni:

Corso Online — 7 ore a settimana:

3 ore il martedi (ad esclusione di mercoledi 26 aprile) dalle 17 alle 20

4 ore il sabato dalle 9 alle 13
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J Jam — 17 ore totali:
3 ore il venerdi 9 giugno e 7 ore sia sabato 10 giugno che domenica 11 giugno.

Sede del Corso: Online per le prime cinque settimane e in presenza a Milano per la jam.

4 RESPONSABILE DELLE ATTIVITA CONTRATTUALI

Il fornitore dovra comunicare a Consip, mediante compilazione del facsimile “Scheda anagrafica e
tracciabilita dei flussi”, contestualmente alla presentazione dell’'offerta, il nominativo del
Responsabile del contratto, nonché un numero di telefono e un indirizzo e-mail al quale indirizzare
eventuali comunicazioni.

La Societa deve provvedere in piena autonomia al coordinamento e all’organizzazione delle attivita
nel rispetto delle specifiche e dei tempi forniti da Sogei.

Sara compito del Responsabile del contratto curare la gestione amministrativa del contratto e delle
attivita legate alla fatturazione e verificare il rispetto di tutti gli adempimenti contrattuali.

5 MODALITA DI COMUNICAZIONE

La Societa si impegna a comunicare un numero di fax, un indirizzo e-mail, un indirizzo pec e un
numero di telefono al quale rivolgersi, senza alcun limite sul numero di chiamate, per ogni
comunicazione relativa al servizio.

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale, la Societa dovra garantire la piena funzionalita dei
suddetti mezzi di comunicazione comunicando tempestivamente a Sogei eventuali modifiche.
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6 ADEMPIMENTI PER LA SICUREZZA

La Societa s'impegna a porre in essere quanto necessario a garantire |'esecuzione delle attivita in
piena aderenza con le disposizioni del D. Lgs. 81/2008 “Testo Unico sulla sicurezza durante il lavoro”,
cooperando e coordinandosi, in particolare, con i referenti della Committente e degli uffici
del’Amministrazione Finanziaria presso cui dovranno essere svolte le attivita contrattuali, ai fini degli
adempimenti di cui al comma 2 dell’art. 26 del citato decreto.

Si evidenzia che le attivita di cui al presente capitolato rientrano nelle fattispecie di cui al comma 3-
bis del suddetto articolo, per le quali non sussiste I'obbligo di redigere il DUVRI (Documento Unico di
Valutazione dei Rischi da Interferenze).

7 LINGUA
Tutte le attivita e la documentazione saranno in lingua italiana e/o inglese.
8 RISERVATEZZA

Tutte le informazioni trattate e tutti i documenti, anche parziali, scambiati tra la Societa e Sogei sono
riservati, pertanto e richiesta la massima attenzione per il loro utilizzo, in particolare se questo
avviene al di fuori delle sedi Sogei.

La Societa non potra utilizzare, a nessun titolo, la documentazione ricevuta o prodotta, al di fuori
delle attivita oggetto del presente capitolato.

La Societa non potra utilizzare, a nessun titolo, la documentazione e i moduli software forniti da
Sogei o realizzati per il servizio, al di fuori delle attivita oggetto del presente capitolato.

9 VERIFICA DI CONFORMITA’

La prima verifica di conformita sara effettuata successivamente alla stipula e la seconda a
conclusione del percorso. A completamento della verifica positiva sara prodotto il “Verbale di
conformita” che dovra essere sottoscritto dal Responsabile della Fornitura e dal Responsabile Sogei.

La Verifica di conformita si intende positivamente superata solo nel caso in cui le prestazioni
contrattuali siano state eseguite a regola d’arte sotto il profilo tecnico e funzionale, in conformita e
nel rispetto delle condizioni, modalita, termini e prescrizioni espresse nel presente Capitolato
tecnico.

Tale Verbale dovra essere allegato alle fatture al fine del pagamento dei corrispettivi alla Societa.

10 MODALITA DI FATTURAZIONE

In accordo tra le parti e in deroga alle condizioni standard di Contratto Sogei il pagamento avverra

secondo la seguente modalita:
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- 50% alla stipula:

- il rimanente alla fine del 6 modulo “Design Jam — Applied service design for systemic change”

previsto per I'11 giugno 2023, previa verifica di conformita positiva di cui al punto 9.

Si specifica che nell'importo offerto s’intendono ricomprese tutte le spese tranne quelle di trasferta

(viaggio, pernottamento e vitto) dei partecipanti a Milano.
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