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1 PREMESSA

Dal 1976 Sogei € una realta dedicata allo sviluppo delle soluzioni IT per il Sistema fiscale nazionale,
realizzato e gestito al livello dei piu alti standard europei in termini di tecnologia, capacita di servizio,
efficienza operativa.

Dal luglio 2002 il capitale della Sogei & interamente posseduto dal Ministero del’Economia e delle
Finanze, rafforzando cosi il proprio ruolo di partner tecnologico dell Amministrazione finanziaria.

Da oltre 30 anni & impegnata ad assicurare la modernizzazione del Paese, mettendo a disposizione di
tutto il settore pubblico il patrimonio di conoscenze ed esperienze tecnologiche, organizzative e fiscali
acquisite, nell'ottica di una maggiore semplificazione delle procedure amministrative e di una piu ampia
integrazione tra le pubbliche amministrazioni.

Attraverso l'interoperabilita dei sistemi, il riuso delle soluzioni e lintegrazione delle tecnologie,
contribuisce allo sviluppo e all'innovazione della Pubblica Amministrazione e garantisce unitarieta ed
efficacia alle azioni strategiche per il governo del Paese.

Per la qualitd delle soluzioni informatiche realizzate, Sogei svolge anche in ambito internazionale un
ruolo importante per lo sviluppo dell'e-Government e il superamento del digital divide, attraverso la
diffusione di best practice e prodotti di ricerca e sviluppo.

| dipendenti Sogei, grazie ad un know how consolidato e al forte impulso all'innovazione, permettono
all'azienda di qualificarsi quale risorsa nazionale nell'area ICT.

Con l'atto di indirizzo del Ministro del’Economia e delle Finanze del 3 settembre 2009 viene confermata
la missione istituzionale di Sogei e vengono assegnati nuovi compiti in ambito pubblico, nazionale e
internazionale, di conseguenza Sogei persegue i seguenti obiettivi:

. innovazione tecnologica del Sistema fiscale, incremento dell’efficienza nei servizi e nei processi,
contenimento dei costi;

. riforma del Sistema fiscale in prospettiva dell'attuazione del Federalismo fiscale, anche a
supporto delle autonomie locali;

o interoperabilith massima con altri sistemi della Pubblica Amministrazione;
. sicurezza logica e fisica del Sistema attraverso la continua evoluzione delle proprie componenti.
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Inoltre Sogei partecipa attivamente al processo di modernizzazione, innovazione e rinnovamento della
PA, mettendo a disposizione le competenze tecnologiche e di sistema di cui dispone:

. in sede nazionale, in materia di e-Government (integrazione banche dati, interoperabilita,
sicurezza e riservatezza dei sistemi e delle reti, accesso degli utenti ai servizi informatici);

. in ambito internazionale, intensificando la propria presenza e partecipazione pro-attiva nelle
iniziative e nei progetti di innovazione a livello comunitario e a supporto dell’azione del
Ministero degli Affari Esteri.

. La Sogei, essendo la principale realta pubblica nel mercato nazionale dell’IT, sta anche
operando come centro di sviluppo di tecnologie e progettualitd per migliorare la propria
competitivita su tale mercato e per valorizzare gli aspetti qualitativi delle proprie proposte.

1.1 DEFINIZIONI

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a fianco di
ciascuno di essi:

- CONSIP: la societa che, in qualita di stazione appaltante della presente fornitura, affida la
fornitura oggetto del presente Capitolato;

- SOGEI: la Societa Generale di Informatica S.p.A., beneficiaria della fornitura;

- Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali si dovra
conformare la fornitura,;

- Contratto: il contratto che verra stipulato tra la SOGEI e la Societa che enuncia le regole
giuridiche alle quali si dovra conformare la fornitura;

- Prodotto/Fornitura/servizi: il complesso delle attivita oggetto del presente Capitolato;
- Societa: la societa aggiudicataria della fornitura.
- MEF: indica il Ministero del’Economia e delle Finanze;

- DEX-EXC unita organizzativa di Sogei per la Employee eXperience e Comunicazione;

Nellambito delle attivita dell’'unita organizzativa DEX-EXC (Employee eXperience e Comunicazione),
I'acquisizione rientra nella fornitura di contenuti necessari per svolgere l'attivita di employee experience e
di comunicazione e avere a disposizione vari tipi di servizi e prodotti finalizzati alla comunicazione
interna di Sogei.

La Societa aggiudicataria dovra garantire la fornitura, a seguito di richiesta da parte di Sogei, rendendosi
disponibile per una durata continua di 36 mesi.
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2 OGGETTO DELLA FORNITURA

L’ oggetto della fornitura sono diverse tipologie di supporto per 'immagine visiva interna alle sedi Sogei.

La Fornitura deve prevedere prodotti di comunicazione che rendano riconoscibili e coerenti i messaggi di
comunicazione verso il personale della Sogei. Tutti i prodotti individuati dovranno essere personalizzati,

e spediti presso le sedi Sogei.

Per la personalizzazione grafica si richiedono 5 gg di consulenza. La personalizzazione grafica dovra

essere coerente con la nostra Brand Identity.

DI seguito il dettaglio e le specifiche tecniche riportate nella tabella A:

Tabella A:
- Quantita s .
Descrizione p Specifiche tecniche
Pannelli in Plexiglas® trasparente;
Spessore 3mm — 5mm;
Formato: varie misure (fino ad un massimo di 2 mt x 2 mt);
- (cod. al) Pannelli in 10 forniti con fori.
pIeX|gIas|§ . trasparente Modalita di taglio: squadrato o sagomato
personalizzati — spessore
3 mm Tipi di supporto: N° 170 distanziali in inox aisi304 (con due
tamponi in silicone per protezione plexiglass), testina con
30 sfaccettature (a3); inoltre per i distanziali si dove prevedere
- (cod. a2) Pannelli in un distacco dal muro di 2 cm e pertanto il foro deve essere
plexiglass trasparente di 1 cm, come da Figura 2.
personalizzati — spessore Con grafica (stampa in alta definizione) personalizzata
5 mm realizzata sul retro in modalita stampa diretta;
consulenza grafica per la personalizzazione da applicare sui
pannelli;
Trasporto presso sedi Sogei.
Pannelli in Plexiglas® opalino;
- (bl) Pannelli in plexiglass Spessore 3mm — 5mm;
opalino personalizzati — '
spessore 3 mm 10 Formato: varie misure (fino ad un massimo di 2 mt x 2 mt;
forniti con fori.
Modalita di taglio: squadrato o sagomato;
Con diversi tipi di supporto:
li in olexial - n. 100 distanziali in inox aisi304 (con due tamponi in
) (b2)_Panne Hin p_eX|g_ass silicone per protezione plexiglass), testina con sfaccettature
opalino  personalizzati — 10 (b3); inoltre per i distanziali si dove prevedere un distacco

spessore 5 mm

dal muro di 2 cm e pertanto il foro deve essere di 1 cm;
come da Figura 2.

- n. 25 ganci adesivi (b4);
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Con grafica (stampa ad alta definizione) personalizzata
realizzata sulla parte anteriore in modalita stampa diretta;

consulenza grafica per la personalizzazione da applicare sui
pannelli;

Trasporto presso sedi Sogei.

- (cl) Pannelli in forex

Pannelli in Forex ®;
Spessore 3 mm - 5 mm,

Stampa (in alta definizione) su pannello in PVC semi
espanso Forex Originale;

Formato: varie misure (fino ad un massimo di 2 mt x 2 mt);

personalizzati — spessore 200
3mm Modalita di affissione:
- fornitura di n. 150 ganci pixfix per l'attacco a parete
(c3);
- fornitura di 100 mt biadesivi magnetici da applicare
sul lato superiore, lato inferiore, lato destro, lato
- (c2) Pannelli in forex sinistro della parte posteriore del pannello per
personalizzati — spessore 50 permettere I'affissione su qualsiasi superficie ferrosa
5mm (c4);
Consulenza grafica per la personalizzazione da applicare
sui pannelli;
trasporto presso sedi Sogei.
Pannelli in dibond;
Spessore 3 mm,;
Formato: varie misure (fino ad un massimo di 2 mt x 2 mt);
Stampa immagini (alta definizione) su PVC applicato su
dibond;
Modalita di affissione:
. . . - fornitura di n. 150 ganci pixfix per I'attacco a parete
(d1) Panneli in  dibond 150 g P P P

personalizzati - spessore 3 mm

(d2);

- fornitura di 100 mt di biadesivi magnetici da applicare
sul lato superiore, lato inferiore, lato destro, lato
sinistro della parte posteriore del pannello per
permettere I'affissione su qualsiasi superficie ferrosa
(d3);

Consulenza grafica per la personalizzazione da applicare
sui pannelli;

trasporto presso sedi Sogei.
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Si precisa che la Committente (Sogei) ha la facolta di richiedere pannelli (con specifiche riportate in
tabella A) di varie misure fino ad un massimo di 2mt x 2mt, per tutti i materiali sopra riportati.

Figura 1 — Pannello in plexiglass a titolo di esempio
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Figura 2 — Distanziali esempio
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3 EROGAZIONE DELLA FORNITURA

Per ogni suddetto Prodotto richiesto, la Sogei convochera con 5 giorni di anticipo una riunione
esplicativa al fine di fornire informazioni utili per la presentazione di un piano delle attivith da parte del
fornitore.

In particolare, per la personalizzazione dei pannelli in forex, dei pannelli in dibond e dei pannelli di
plexiglass Sogei fornird le specifiche tecniche di volta in volta utili alla personalizzazione, intese come
grafica, formato e messaggi da veicolare.

Entro e non oltre 7 gg lavorativi dalla suddetta riunione, pena I'applicazione delle penali, la Societa dovra
presentare il “piano delle attivita” nel quale indichera tempi e modalita di realizzazione. |l Responsabile
del Contratto si riserva la possibilita di richiedere modifiche e/o integrazioni al piano di attivita. Tali
modifiche e/o integrazioni dovranno essere tempestivamente apportate entro i tempi che saranno
indicati di volta in volta.

3.1 VERIFICA DI CONFORMITA

Entro 5 (cinque) giorni dalla consegna saranno effettuate le verifiche sulla corrispondenza delle
caratteristiche dei prodotti consegnati con quanto richiesto nel presente capitolato.

A seguito di tali operazioni verra redatto apposito "Verbale di verifica di conformita". Tale verifica di
conformita s'intende positivamente superata solo se tutti i prodotti risultino corrispondenti.

Nel caso di esito negativo della verifica di conformita, la Societa dovra eliminare i vizi accertati entro il
termine massimo di 5 (cinque) giorni solari e ripetere la verifica di conformita.

3.2 MODALITA DI COMUNICAZIONE
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Al fine di assicurare il corretto funzionamento delle attivita di consegna, la Societa comunichera alla
SOGEI, prima della stipula del contratto, un recapito telefonico, almeno un numero di fax e un indirizzo
di e-mail ai quali potra essere inviata ogni comunicazione relativa all'esecuzione delle attivita contrattuali.
L'organizzazione del suddetto servizio di comunicazione dovra essere a carico della Societa.

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale, la Societa aggiudicataria dovra garantire la piena
funzionalita dei suddetti mezzi di comunicazione comunicando tempestivamente a SOGEI eventuali
modifiche.

3.3 RESPONSABILE DELLA FORNITURA

La Societa aggiudicataria dovra comunicare alla SOGEI, congiuntamente alla documentazione per la
stipula del contratto, il nominativo e i riferimenti del proprio Responsabile della Fornitura.

Il Responsabile della Societa aggiudicataria sara linterlocutore unico della SOGEI per gli aspetti
amministrativi, per l'organizzazione ed il coordinamento delle attivita contrattuali. Sara cura del
responsabile verificare il rispetto di tutti gli adempimenti contrattuali.

Per facilitare e velocizzare I'attivita amministrativa di entrambe le parti, ogni comunicazione riguardante
aspetti contrattuali dovra essere scambiata, sia in formato cartaceo che elettronico, tra il responsabile
SOGEI e quello della Societa aggiudicataria.

3.4 SEDI INTERESSATE E TRASPORTO

Si richiede il servizio di trasporto del materiale richiesto, in base alle esigenze nei 36 mesi, per la sede
Sogei: magazzino di Sogei PA4, situato in via Mario Carucci 125 — Roma.

3.5 DuURATA

La durata del contratto (a Massimale) sara di 36 mesi.

3.6 MODALITA DI FATTURAZIONE

Premesso che il contratto € a massimale, Ai fini del pagamento, il fornitore potra emettere fattura
successivamente alla verifica di conformita da parte di SOGEI della merce consegnata.

La consuntivazione del servizi/prodotti di comunicazione visiva avverra solo dopo 'accettazione da parte
di Sogei di quanto richiesto.

L’accettazione sara confermata dalla Nota di conformita, firmata dal Responsabile di contratto e
controfirmata dalla Societa. Questa costituira certificato di corretta esecuzione del servizio e dovra
essere allegata alla fattura.

4 ADEMPIMENTI PER LA SICUREZZA

Si evidenzia che ai sensi dell’art. 26 del D.Lgs. 9 aprile 2008 n. 81, & stato redatto il “Documento unico di
valutazione dei rischi da interferenze”, con riferimento ai rischi specifici da interferenza presenti nei
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luoghi in cui verra espletato I'appalto e con I'indicazione delle misure per eliminare o, ove cid non sia
possibile, ridurre al minimo i rischi da interferenza, nonché dei relativi costi. | costi relativi alla sicurezza
derivanti da ‘“interferenze”, ai sensi del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. sono pari a Euro 208,00
(duecentoottoeuro).

5 PENALI

Sogei applichera le penali, secondo le modalita previste in contratto, nei seguenti casi:

- ritardo nei tempi previsti per la presentazione di un “piano delle attivita” (in cui dovranno essere
indicati i tempi e le modalita di realizzazione) di cui al precedente paragrafo 3, penale di 0,3 %o
(zerotrepermille) per ogni giorno di ritardo.
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