k@i consip

CAPITOLATO TECNICO

PERCORSI FORMATIVI “NEO4J”

Capitolato Tecnico

Classificazione del documento: Consip public



&=

INDICE
1 DEFINIZIONI ....cvvvereeeasesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasses 3
2 DESCRIZIONE ESIGENZA ........citveiiiiieeiiiieeniiinenisisessisissssisissssssissssssssnssssssnssssssnssssssnsssssanssssss 4
3 MODALITA DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO ......cueeuerreereeneereisnesseesesssessessessssssessessessssssessessens 4
4 GESTIONE DEL CONTRATTO ..ccuuiiiieuiiinmniiinnnssinmsssissssssnssssssnssssssnsssssssasssssnsnsssssansssssansssssans 4
4.1 Responsabile delle attivita contrattuali ......cccveeeeeciiiieciie e
4.2 Modalita di COMUNICAZIONE ..c.uviiiiieeciee ettt e e s e e eaaeesneeeereeennes
4.3 Adempimenti PEr 12 SICUMEZZA . ....uuvii ittt e e e st e e s s sara e e s sareeeesanes
4.4 Verifica di CONTOIMITA...cicciieiiccee ettt e e s e e sate e sneeesaree s
5 MODALITA DI FATTURAZIONE ......eveiiueieeeeeeensseesesesesssssssssesssssssssssssessesssssssssessessessessnnans 5

Capitolato tecnico

Classificazione documento: Consip public Pagina 2 di 5



&=

1 DEFINIZIONI

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a fianco di
ciascuno di essi:

- CONSIP: la societa che, in qualita di stazione appaltante, affida il servizio oggetto del presente
Capitolato;

- SOGEI: la Societa Generale di Informatica S.p.A. Committente;

- Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali dovra
conformarsi il servizio;

- Contratto: il contratto che verra stipulato tra la SOGEI e I'impresa che enuncia le regole
giuridiche alle quali si dovra conformare il servizio;

- Servizio: il complesso delle attivita oggetto del presente Capitolato;
- Societa: la societa aggiudicataria della fornitura;

- Responsabile delle attivita contrattuali: la persona individuata dalla Societa come interlocutore
di Sogei e responsabile di tutte le attivita contrattuali
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2 DESCRIZIONE ESIGENZA

Nel corso degli ultimi due anni & stata sviluppata in Sogei una infrastruttura di tipo Big Data
denominata “TAXNETVA”. La soluzione utilizza diversi strumenti software e database non
tradizionali, ovvero di tipo non relazionale e tra questi figura il Graph DB Neo4j della societa Neo
Techonology, Inc. Si rende quindi necessaria la formazione specialistica sull'uso del prodotto Neo4j,
prevedendo sia momenti di pura formazione che attivita pratiche tali da consentire I'acquisizione
degli skill necessari per saper sviluppare componenti applicative che interagiscono con questa
tecnologia. La formazione prevede anche la realizzazione di un Proof of Concept relativo al caso d'uso
di specifico interesse Sogei da sviluppare insieme ai formatori.

Richieste n. Partecipanti
A Neo4j Base Bootcamp — durata 5 giorni MAX 8
B Neo4j Advanced Bootcamp — durata 10 giorni MAX 8

3 MODALITA DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

Tutti i corsi dovranno essere organizzati dalla Larus Business Automation concordando le date con
Sogei entro la durata contrattuale.

In considerazione del perdurare dell’attuale emergenza sanitaria Covid--19 e delle relative
prescrizioni in relazione al distanziamento sociale, Sogei richiede la facolta di poter usufruire di una
doppia modalita di erogazione dei corsi di formazione: formazione in aula virtuale o formazione in
aula tradizionale presso una sede Sogei (post emergenza sanitaria). Le modalita sono in alternativa e
va concordato con Sogei in base alle disposizioni vigenti nel periodo di erogazione.

4 GESTIONE DEL CONTRATTO
4.1 RESPONSABILE DELLE ATTIVITA CONTRATTUALI

Il fornitore dovra comunicare a Consip, mediante compilazione del facsimile “Scheda anagrafica e
tracciabilita dei flussi”, contestualmente alla presentazione dell’offerta, il nominativo del
Responsabile del Servizio, nonché un numero di telefono e un indirizzo e-mail al quale indirizzare
eventuali comunicazioni. La Societa deve provvedere in piena autonomia al coordinamento e
all’organizzazione delle attivita nel rispetto delle specifiche e dei tempi forniti da Sogei.

Sara compito del Responsabile curare la gestione amministrativa del contratto e delle attivita legate
alla fatturazione e verificare il rispetto di tutti gli adempimenti contrattuali.
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4.2 MODALITA DI COMUNICAZIONE

La Societa si impegna a comunicare un numero di fax, un indirizzo e-mail, un indirizzo pec e un
numero di telefono al quale rivolgersi, senza alcun limite sul numero di chiamate, per ogni
comunicazione relativa al servizio.

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale, la Societa dovra garantire la piena funzionalita dei
suddetti mezzi di comunicazione comunicando tempestivamente a Sogei eventuali modifiche.

4.3 ADEMPIMENTI PER LA SICUREZZA

La Societa s'impegna a porre in essere quanto necessario a garantire |'esecuzione delle attivita in
piena aderenza con le disposizioni del D. Lgs. 81/2008 “Testo Unico sulla sicurezza durante il lavoro”
e con le ulteriori disposizioni di legge in materia di salute e sicurezza vigenti alla data di erogazione
dei corsi, cooperando e coordinandosi, in particolare, con i referenti della Committente e degli uffici
dell’lAmministrazione Finanziaria presso cui dovranno essere svolte le attivita contrattuali, ai fini degli
adempimenti di cui al comma 2 dell’art. 26 del citato decreto.

Si evidenzia che le attivita di cui al presente capitolato rientrano nelle fattispecie di cui al comma 3-
bis del suddetto articolo, per le quali non sussiste I'obbligo di redigere il DUVRI (Documento Unico di
Valutazione dei Rischi da Interferenze).

4.4 VERIFICA DI CONFORMITA

La verifica di conformita verra effettuata mensilmente, cioé effettuata all’inizio del mese successivo
all’ erogazione di ciascuna sessione formativa.

A completamento della verifica positiva sara prodotto il “Verbale di conformita” che dovra essere
sottoscritto dal Responsabile della Fornitura e dal Responsabile Sogei.

La Verifica di conformita si intende positivamente superata solo nel caso in cui le prestazioni
contrattuali siano state eseguite a regola d’arte sotto il profilo tecnico e funzionale, in conformita e
nel rispetto delle condizioni, modalita, termini e prescrizioni espresse nel presente Capitolato
tecnico.

Tale Verbale dovra essere allegato alle fatture al fine del pagamento dei corrispettivi alla Societa.
5  MODALITA DI FATTURAZIONE

Ai fini del pagamento del corrispettivo contrattuale, il fornitore potra emettere fattura all’inizio del
mese successivo all’ erogazione di ciascuna sessione formativa e successivamente alla relativa
verifica di conformita positiva.

Nella fattura dovra essere indicato il periodo temporale di riferimento.
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