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1  PREMESSA

L'agenzia delle dogane e dei monopoli — Area Monopoli ha espresso la necessita di acquistare il servizio di

Aggiornamento licenze software Certus e Primus della ACCA software S.p.A..
1.1  DEFINIZIONI

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a fianco di ciascuno
di essi:

- CONSIP: la societa che, in qualita di stazione appaltante, affida il servizio oggetto del presente Capitolato;
- SOGEI: la Societa Generale di Informatica S.p.A., Committente;
- Agenzia delle dogane e dei monopoli — Area Monopoli: beneficiaria del servizio

- Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali dovra conformarsi
la fornitura;

- Contratto: il contratto che verra stipulato tra la SOGEI e I'impresa che enuncia le regole giuridiche alle
quali si dovra conformare la fornitura;

- Fornitura: il complesso delle attivita oggetto del presente Capitolato;
- Societa: la societa aggiudicataria della fornitura;

- Malfunzionamento: qualsiasi anomalia funzionale dei prodotti software e, in ogni caso, ogni difformita
del prodotto in esecuzione rispetto alla relativa documentazione tecnica e manualistica d’uso;

- Responsabile delle attivita contrattuali: la persona individuata dalla Societa come interlocutore di Sogei e
responsabile di tutte le attivita contrattuali

2  OGGETTO E DURATA DELLA FORNITURA
Si richiede il rinnovo della manutenzione e aggiornamento delle seguenti licenze:

- N. 1Rinnovo Power Pack per Licenza SW Primus Power 3 (numero seriale della licenza da aggiornare

€:97112704);

- N. 1 Rinnovo Power Pack per Licenza SW "CERTUS" (numero seriale della licenza da aggiornare é:

88010045).

La durata dell’aggiornamento e di 36 mesi e comprende I’assistenza (come da condizioni standard offerte dalla

Societa) dalla stipula del contratto.
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3 RESPONSABILE DELLA FORNITURA

La Societa aggiudicataria dovra comunicare alla SOGEI, entro 2 giorni lavorativi dalla data di stipula del contratto,

il nominativo e i riferimenti del proprio Responsabile della Fornitura.

Il Responsabile della Societa aggiudicataria sara I'interlocutore unico della SOGEI per gli aspetti amministrativi,
per |'organizzazione ed il coordinamento delle attivita contrattuali. Sara cura del responsabile verificare il rispetto

di tutti gli adempimenti contrattuali.

Per facilitare e velocizzare I’attivita amministrativa di entrambe le parti, ogni comunicazione riguardante aspetti
contrattuali dovra essere scambiata, sia in formato cartaceo che elettronico, tra il responsabile SOGEI e quello

della Societa aggiudicataria.

4  MODALITA DI COMUNICAZIONE

La Societa aggiudicataria si impegna a comunicare, contestualmente alla stipula del contratto, un numero di fax,
un indirizzo e-mail, un numero di telefono e/o un sito Web al quale rivolgersi, per ogni comunicazione relativa
alla fornitura. Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale, la Societa aggiudicataria dovra garantire la piena

funzionalita dei suddetti mezzi di comunicazione comunicando tempestivamente a SOGEI eventuali modifiche.

5 MODALITA DI FATTURAZIONE

Ai fini del pagamento del corrispettivo indicato nel presente contratto per la fornitura di beni, da intendersi
inclusivo del servizio di manutenzione in garanzia, il Fornitore potra emettere fattura successivamente al

certificato di verifica di conformita positivo.
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