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Oggetto: Gara per l’acquisizione di software e servizi di manutenzione Adobe e supporto specialistico per INAIL – 
ID 1656 
 
L’Errata Corrige e i chiarimenti della gara sono visibili sui siti www.acquistinretepa.it ,  www.inail.it ,  
www.consip.it 
 
 
 

Errata Corrige 
 
 
 
N. 1 – Capitolato Tecnico Parte I  
Nel file denominato “ID 1656 - Capitolato Tecnico Parte I.pdf” intitolato “Bando Semplificato: Gara per l’acquisizione 
di software e servizi di manutenzione Adobe e supporto specialistico per INAIL”, relativamente alla tabella TOTALE 
LOTTI, la cella “TOTALE BASE D’ASTA” contenente il seguente importo: 
 
“1.085.042,00” 
 
è sostituita con la seguente: 
 
“1.185.042,00” 
 
 
N. 2 – Capitolato Tecnico Parte I  
Nel file denominato “ID 1656 - Capitolato Tecnico Parte I.pdf” intitolato “Bando Semplificato: Gara per l’acquisizione 
di software e servizi di manutenzione Adobe e supporto specialistico per INAIL”, relativamente alla tabella LOTTO 1 – 
DATI DI LOTTO, la cella “Totale base d’asta” contenente il seguente importo: 
 
“1.085.042,00” 
 
è sostituita con la seguente: 
 
“1.185.042,00” 
 

 
Risposte ai chiarimenti 

 
 
Quesito n. 1:  
Con riferimento alla voce d'offerta Servizi di Supporto Specialistico (pacchetto di 300 gg/p), si chiede di confermare 
che il codice identificativo del servizio citato nel bando semplificato (documento ID 1656 - Capitolato Tecnico - Parte 
I.pdf), il cui “Valore Ammesso” indicato è “Servizi professionali Adobe - SKU: 38051052”, è riferito ad un codice di 
listino Adobe e di conseguenza il servizio dovrà essere erogato da specialisti messi a disposizione dalla stessa Adobe o 
suoi partner certificati. 
Risposta:  
Per quanto riguarda la disciplina dei servizi professionali si rimanda a quanto previsto dal Capitolato Tecnico al 
paragrafo 4.3.2 Servizi di supporto specialistico. 
 
Quesito n. 2  
Si chiede di conoscere la data di scadenza dei contratti di manutenzione relativi ai prodotti Adobe attualmente in uso. 
Nel caso questa risultasse antecedente alla data di stipula del nuovo contratto, si chiede di confermare che la 
copertura del servizio di manutenzione dei prodotti Adobe già in uso, decorrerà dalla naturale data di scadenza dei 
precedenti contratti. 
Risposta:  

http://www.acquistinretepa.it/
http://www.inail.it/
http://www.consip.it/
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L’attuale contratto di manutenzione stipulato da INAIL dei prodotti Adobe scade il 31/07/2015. La copertura del 
servizio di manutenzione dei prodotti Adobe già in uso nel periodo intercorrente tra la data di scadenza del 
31/07/2015 e la data di stipula del contratto di cui alla presente gara, verrà regolamentato direttamente da INAIL. 
 
Quesito n. 3  
In riferimento al documento “ID 1656 - Capitolato Tecnico - Parte I.pdf “, si chiede di confermare che le unità di 
misura definite “Istanza”, riferite alle licenze software e relativa manutenzione, debbano intendersi “per CPU” come 
da listini Adobe. 
Risposta:  
Si conferma. 
 
 

 
 
Ing. Luigi Marroni 
(L’Amministratore Delegato) 


