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DETERMINA A CONTRARRE  

ART. 17 D.LGS. 36/2023 
 

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE 

GARA PER IL RINNOVO DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE DELL’INFRASTRUTTURA DI RILEVAZIONE PRESENZE DELLE SEDI 
CENTRALI E PERIFERICHE DELL’AGENZIA DELLE ENTRATE E PER LA FORNITURA DI SMARTCARD DI TIPO CNS E VISITATORI 
NONCHÉ PER PRESTAZIONI CONNESSE/OPZIONALI 

CODICE IDENTIFICATIVO ID 2706 

BENEFICIARIO Sogei S.p.A. 

AVVISO DI PREINFORMAZIONE No 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA Procedura aperta, ex art. 71 D.lgs. n. 36/2023 (“Codice”). 

IMPORTO MASSIMO STIMATO  € 1.251.910,56 (IVA esclusa), comprensivo del quinto di cui all’art. 120 co. 9 del Codice. 

DURATA DEL CONTRATTO 

48 mesi. 
Si prevede la facoltà di effettuare la proroga tecnica ex art. 120 co. 11 del Codice. 
Si prevede la facoltà di aumento/diminuzione fino a un quinto dell’importo del contratto ex art. 120 co. 9 del Codice. 

 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

Requisito di idoneità professionale - iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane 
oppure presso i competenti Ordini Professionali per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di 
gara. 
Requisito di capacità economica e finanziaria: fatturato globale maturato nel triennio antecedente la data di 
pubblicazione della presente procedura pari ad € 1.000.000,00 IVA esclusa. 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  Minor prezzo ai sensi dell’ex art. 108 c. 3 del Codice  

SUDDIVISIONE IN LOTTI No 
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MOTIVAZIONI  

Scelta della procedura: tutti i componenti del Sistema in dotazione dell’Agenzia delle Entrate sono stati finora forniti 

dalla Solari di Udine S.p.A., che è altresì produttrice degli omonimi apparati, del software e del firmware di bordo, e 

che ne ha eseguito anche la manutenzione. Relativamente ai servizi di manutenzione e di supporto specialistico 

sistemistico di cui la Committente necessita, la consultazione di mercato ha evidenziato che non sussiste una 

condizione di esclusività, in quanto qualunque fornitore (es. system integrator, partner) può erogare la manutenzione 

sulla soluzione di rilevazione delle presenze e controllo accessi, non essendoci partnership obbligatorie da dover 

sottoscrivere con il produttore. Tuttavia resta inteso che, per erogare tali servizi, è necessaria un’adeguata 

preparazione sul relativo software di configurazione e programmazione, in quanto in questo settore non esistono 

standard e i produttori utilizzano tecnologie proprietarie. In tal senso i partner di Solari di Udine, oltre a maturare 

l’esperienza sul campo, effettuano percorsi di formazione specifica del personale tecnico e di certificazioni aziendali 

del produttore. Anche per quanto concerne la fornitura, opzionale, di lettori di rilevazione presenze, occorre 

evidenziare che la corretta funzionalità e integrazione con il software centrale esistente può essere garantita solo 

mediante l’acquisizione di apparati del brand Solari di Udine S.p.A., i quali non si esclude possano essere venduti da 

soggetti terzi rispetto al produttore. Per quanto concerne invece la fornitura di smartcard di tipo CNS e visitatori e i 

servizi connessi nonché la fornitura di certificati di firma digitale per le smart card CNS, la necessità di una integrazione 

degli stessi con il software Solari di Udine rende necessario che dette prestazioni siano erogate da soggetti che sono, 

al contempo, Certificatori accreditati secondo le modalità previste dalla normativa vigente per la CNS e partner di Solari 

di Udine nella accezione di cui sopra. Per tutti questi motivi, si bandisce una gara a lotto unico aperta sia a Solari di 

Udine S.p.A. sia a tutte le imprese che dispongano del necessario know how sul brand in questione. Sogei si impegna, 

comunque, ad un continuo sondaggio sul mercato per l’individuazione di eventuali soluzioni alternative che siano in 

grado di integrarsi con la tecnologia di Solari di Udine e ad attivarsi, appena esse si renderanno disponibili, per 

assicurare il superamento del lock - in tecnologico. 

Suddivisione in Lotti: le prestazioni oggetto del contratto sono strettamente interconnesse da un punto di vista tecnico 

e funzionale, per cui risulta fondamentale garantire un’organizzazione e una gestione sinergica ed integrata delle 

stesse, affidandole ad un unico fornitore. In particolare, si evidenzia che: i) le componenti costituenti il sistema di 

rilevazione presenze (ovvero i terminali dislocati sul territorio e il software di gestione centralizzato) sono 

particolarmente inter-correlate, essendo sviluppate con la medesima tecnologia Solari di Udine adottando protocolli 

di comunicazione proprietari; ii) la fornitura delle smartcard CNS con funzionalità di badge e relativi certificati digitali, 

ed in particolare i relativi servizi di personalizzazione e configurazione, sono strettamente correlati al software di 

gestione centrale e locale, in quanto ad esso integrati attraversi i protocolli di comunicazione proprietari del sistema 
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di rilevazione delle presenze; per tali caratteristiche di integrazione tecnico funzionale risulta necessario che il fornitore 

delle smartcard CNS disponga del necessario know-how relativo alla tecnologia adottata per il sistema di rilevazione 

presenze Solari di Udine dell’Agenzia delle Entrate. Inoltre, tale scelta risulta essere maggiormente conveniente per la 

Committente in quanto tutte le attività relative alla manutenzione, disinstallazione e installazione, possono essere 

realizzate ottimizzandone il relativo impegno per quanto riguarda gli aspetti organizzativi e logistici. 

Criterio di aggiudicazione: le condizioni di erogazione dei servizi oggetto dell’acquisizione sono definitive dal mercato, 

le forniture presentano caratteristiche standardizzate.  

È stata ottenuta apposita autorizzazione motivata dall’organo di vertice amministrativo dell’Amministrazione 

Delegante ai sensi dell’art. 1, commi da 512 a 520 della L. 208/2015. 

Inversione procedimentale: la Stazione Appaltante si avvale dell’inversione procedimentale di cui all’art. 107, comma 

3 D.lgs. 36/2023. Il ricorso a tale opzione è giustificato in termini di economicità ed efficienza, di sostenibilità delle 

offerte e di una rapida messa a disposizione del contratto. 

Clausola sociale volta a garantire la stabilità occupazionale: non applicabile in ragione del carattere marginale della 

manodopera e anche in considerazione del fatto che le attività di installazione e manutenzione dei terminali di 

rilevazione presenze nonché di installazione delle smart card CNS sono state oggetto di subappalto. 

NOMINATIVO DELL’OPERATORE ECONOMICO  N.A. 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO 

Clausola sociale per le pari opportunità generazionali, di genere e di inclusione lavorativa per le persone con disabilità 

o svantaggiate, di cui all’art. 57, comma 1 del Codice: al fine di garantire le pari opportunità generazionali, di genere e 

di inclusione lavorativa per le persone con disabilità o svantaggiate, il concorrente si impegna a pena di esclusione, in 

caso di aggiudicazione del contratto, ad assumere, entro la scadenza del contratto stesso,  per l'esecuzione del 

contratto o per la realizzazione di attività ad esso connesse o strumentali, almeno una persona appartenente o alle 

categorie dei giovani fino al compimento del 36° anno di età o delle donne o degli svantaggiati o molto svantaggiati 

come definiti dall’art. 4 della legge n. 381/1991 e dal decreto del Ministero del Lavoro del 17/10/2017. 

Per la fornitura dei certificati digitali di autenticazione da inserire nella smart card CNS, l’emissione deve avvenire da 

parte di un Certificatore accreditato secondo le modalità previste dalla normativa vigente per la CNS, e dunque da una 
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Certification Authority accreditata presso AGID secondo quanto previsto dall’art. 29 del CAD (D.Lgs 82/2005 e s.m.i.) 

ovvero presso analogo ente di accreditamento in altro Stato membro dell’Unione Europea. 

Per la fornitura delle smart card CNS è necessario che il fornitore disponga del know-how relativo alla tecnologia Solari 

di Udine per il sistema di rilevazione presenze dell’Agenzia dell’Entrate. 

DEROGHE AL BANDO TIPO N.A. 

RESPONSABILE PROCEDIMENTO 

Il Responsabile unico del progetto è l’Ing. Patrizia Bramini, ferma restando l’applicazione dell’art. 15, comma 2 D.Lgs. 
36/2023. Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è l’Ing. Andrea Salvatori 
(andrea.salvatori@consip.it), ferma restando l’applicazione dell’art. 15, comma 2, secondo periodo D.Lgs. 36/2023. 

FIRMA DEL RESPONSABILE APPROVAZIONE 
DETERMINA E DATA 

Dott. Marco Maria Luchino Mizzau (l’Amministratore Delegato) 
Vale la data della firma digitale del 
documento 

   

 

Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Società nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate 


