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ALLEGATO 4

SCHEDA DI VERIFICA TECNICA

La Documentazione di comprova, conforme al Fac-simile sequente, deve essere sottoscritta con firma digitale dal
legale rappresentante avente i poteri necessari per impegnare I'impresa nella presente procedura /procuratore

speciale dell’impresa.

Spett.le

Consip S.p.A.
Via Isonzo, 19/E
00198 ROMA

SCHEDA DI VERIFICA TECNICA

APPALTO SPECIFICO INDETTO DA CONSIP S.P.A. PER LA FORNITURA DI UNA SOLUZIONE PER
L’'EVOLUZIONE DEL SISTEMA DI CRM E CUSTOMER ENGAGEMENT DI CONSIP S.P.A. - ID 2669

La , con sede in , Via , tel. , Capitale sociale codice
fiscale , partita IVA n. iscritta nel Registro delle Imprese di aln. , in persona
del e legale rappresentante , si impegna ad adempiere a tutte le obbligazioni previste

nel Capitolato Tecnico.

Il Bundle offerto contiene tutte le Funzionalita Base della relativa categoria e le Funzionalita Avanzate e le Funzionalita
Aggiuntive indicate nel Capitolato Tecnico.

Le Funzionalita offerte possiedono le caratteristiche tecniche richieste nel Capitolato Tecnico.

Nella descrizione in dettaglio di seguito riportata vengono comprovate le caratteristiche tecniche delle Funzionalita

aggiuntive (le Funzionalita Base e Avanzate sono state comprovate in | Fase).

i

Firmato digitalmente



Inserire una descrizione dettagliata delle Funzionalita Aggiuntive contenute nel Bundle offerto allegando, se ritenuto
opportuno, idonea documentazione tecnica (Brochure) che comprovi le funzionalita offerte.

In tal caso, per ogni funzionalita offerta é obbligatorio indicare il paragrafo e la pagina corrispondente alla relativa
descrizione contenuta nella documentazione.

N.B. Il concorrente, se lo ritiene utile, puo indicare anche il link alla documentazione ufficiale del vendor al solo fine di
arricchire il quadro informativo. Resta inteso che una tale indicazione non pud essere intesa come sostitutiva della

documentazione a comprova.

Categoria CRM ‘classico’
Nome Commerciale del Bundle offerto:

Assistenza Self Service - Feedback degli utenti

Classificazione del documento: Consip Public

Appalto Specifico indetto da Consip S.p.A. per I'affidamento della fornitura di una Soluzione per I'evoluzione del Sistema di CRM e Customer
Engagement di Consip S.P.A. svolto nell’lambito dell’AQ la fornitura di un catalogo di funzionalita CRM SaaS per le Pubbliche Amministrazioni (ID
2370)

ID 2669 - Scheda di Verifica tecnica
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Gestione delle relazioni

Classificazione del documento: Consip Public

Appalto Specifico indetto da Consip S.p.A. per I'affidamento della fornitura di una Soluzione per I'evoluzione del Sistema di CRM e Customer

Engagement di Consip S.P.A. svolto nell’lambito dell’AQ la fornitura di un catalogo di funzionalita CRM SaaS per le Pubbliche Amministrazioni (ID
2370)

ID 2669 - Scheda di Verifica tecnica
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Tool di integrazione con altri sistemi e meccanismi di autenticazione

Classificazione del documento: Consip Public

Appalto Specifico indetto da Consip S.p.A. per I'affidamento della fornitura di una Soluzione per I'evoluzione del Sistema di CRM e Customer

Engagement di Consip S.P.A. svolto nell’lambito dell’AQ la fornitura di un catalogo di funzionalita CRM SaaS per le Pubbliche Amministrazioni (ID
2370)

ID 2669 - Scheda di Verifica tecnica
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Categoria Marketing
Nome Commerciale del Bundle offerto:

Automazione delle campagne

Classificazione del documento: Consip Public

Appalto Specifico indetto da Consip S.p.A. per I'affidamento della fornitura di una Soluzione per I'evoluzione del Sistema di CRM e Customer

Engagement di Consip S.P.A. svolto nell’lambito dell’AQ la fornitura di un catalogo di funzionalita CRM SaaS per le Pubbliche Amministrazioni (ID
2370)

ID 2669 - Scheda di Verifica tecnica

Pag.5di5



	ALLEGATO 4
	SCHEDA DI VERIFICA TECNICA
	La Documentazione di comprova, conforme al Fac-simile seguente, deve essere sottoscritta con firma digitale dal legale rappresentante avente i poteri necessari per impegnare l’impresa nella presente procedura /procuratore speciale dell’impresa.
	Spett.le
	Consip S.p.A.
	Via Isonzo, 19/E

