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1 PREMESSA 

Il presente Capitolato Tecnico descrive l’oggetto dell'appalto relativo all’acquisizione di licenze 

d’uso di prodotti software Microsoft con un accordo di tipo “Enterprise agreement per 

Government Partner” da stipularsi con Sogei per altri enti.  

Gli enti coinvolti nella iniziativa in oggetto sono Sogei, le Strutture Organizzative del MEF, le 

Agenzie fiscali, la Corte dei Conti, la Guardia di Finanza, ADER, nonché tutti i soggetti, ricompresi 

nella definizione di “Amministrazione” (rientrano nella presente definizione le altre 

Amministrazioni, ivi compresi gli Enti e le Società Pubbliche per cui Sogei svolge e/o svolgerà 

attraverso le proprie infrastrutture informatiche, per disposizione legislativa o amministrativa 

(decreto ministeriale, decreto di natura normativa o decreto presidenza consiglio dei ministri), ogni 

altra attività di natura informatica). 

1.1  Definizioni ed abbreviazioni 

I termini, le espressioni e le abbreviazioni seguenti, evidenziati in grassetto corsivo nel presente 

documento, assumono il significato indicato di seguito:  

Amministrazione: indica il Ministero dell’Economia e delle Finanze, che è proprietario dell’intero 

capitale di Sogei, con riferimento alle proprie strutture organizzative destinatarie dei servizi erogati 

dalla Sogei sia attraverso infrastrutture proprietarie che attraverso infrastrutture proprietarie delle 

singole strutture organizzative; rientrano nella presente definizione le altre Amministrazioni, ivi 

compresi gli Enti e le Società Pubbliche per cui Sogei svolge e/o svolgerà attraverso le proprie 

infrastrutture informatiche, per disposizione legislativa o amministrativa (decreto ministeriale, 

decreto di natura normativa o decreto presidenza consiglio dei ministri), ogni altra attività di natura 

informatica. 

CAL

Client Access License. 

Cdc

Corte dei Conti. 

Committente

Sogei S.p.A., Società Generale di Informatica. 

Condizioni per l’Utilizzo dei Prodotti: indica il documento che fornisce informazioni sui Prodotti e 

i Servizi Professionali Microsoft disponibili tramite i contratti multilicenza. Il documento con le 

Condizioni per l’Utilizzo dei Prodotti è disponibile sul Sito di Gestione delle Licenze 

http://www.microsoft.com/licensing/contracts e viene aggiornato periodicamente. 

Core CAL 

Insieme delle licenze CAL (Client Access License) necessarie per l’accesso alle principali applicazioni 

server Microsoft. 

http://www.microsoft.com/licensing/contracts
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Core CAL suite 

Tutte le CAL che contribuiscono a formare la Core CAL.

DAG

Dipartimento dell'Amministrazione Generale, del Personale e dei Servizi del MEF. 

Data di accettazione 

La data della verifica di conformità con esito positivo della fornitura relativa al primo ordinativo e 

di conseguente accettazione della fornitura, da cui decorre la durata contrattuale. 

Data di consegna

La data di ricezione della PEC contenente le indicazioni per scaricare il  software e le informazioni 

per usufruire del servizio di software assurance ovvero nel caso di fruizione di software in modalità 

“cloud” la data di  ricezione della e-mail contenente la notifica di disponibilità del servizio on “line”. 

Direttore dell’esecuzione 

Soggetto che svolge il ruolo di coordinamento generale e di figura unica di riferimento per conto 

del Committente. 

Dispositivo Qualificato 

Indica un dispositivo che viene utilizzato dalla Committente o dall’Amministrazione e può essere:  

1) un personal computer desktop, un computer portatile, una workstation, laptop o 

dispositivo simile in grado di eseguire Windows Professional localmente (in un ambiente 

fisico o virtuale del sistema operativo);  

2) un dispositivo utilizzato per accedere a un’infrastruttura di desktop virtuale (Virtual 

Desktop Infrastructure o “VDI”). 

I Dispositivi Qualificati non comprendono alcun dispositivo che:  

1) sia designato come server e non sia utilizzato come personal computer  

2) sia un Industry Device  

3) non sia gestito (nella modalità definita nella Lista dei Prodotti alla data di entrata in vigore 

del periodo di validità iniziale applicabile o del periodo di rinnovo dell’Iscrizione) 

nell’ambito dell’Organizzazione della Committente.  

A sua discrezione, la Committente potrà designare qualsiasi dispositivo escluso sopra (ad esempio, 

l’Industry Device) che viene utilizzato dalla propria Organizzazione o a suo beneficio come 

Dispositivo Qualificato per tutti o per una parte dei Prodotti Enterprise o dei Servizi Online che ha 

scelto.  

Dual Use Right 
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Facoltà della Committente e dell’Amministrazione di poter utilizzare il software in modalità di 

installazione tradizionale o in modalità di fruizione «Cloud». 

DvcCAL

Client Access License in modalità per device. 

EA 

Enterprise Agreement. 

Enrollment 

Iscrizione al Government Program di Microsoft da parte di ogni singola Amministrazione 

Fornitore

l'impresa,  RTI o Consorzio che risulterà aggiudicatario dell'appalto cui il presente Capitolato 

Tecnico si riferisce.

LicSAPk License 

Software Assurance Pack licenza d’uso perpetua di un prodotto software, inclusiva della SA.  

MEF

Ministero dell'Economia e delle Finanze. 

MEF/Economia:

Dipartimento del Tesoro (DT),  

Dipartimento dell'Amministrazione Generale e del Personale e dei Servizi (DAG),  

Ragioneria Generale dello Stato (RGS),  

Corte dei conti (Cdc),  

Avvocatura Generale dello Stato, CNEL,  

Presidenza del Consiglio (PCM),  

Equitalia Giustizia. 

MEF/Finanze:

Sogei,  

Dipartimento delle Finanze,  

Agenzia delle Entrate,  

Agenzia del Demanio,  

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli,  

Agenzia Riscossione (ADER),  

Guardia di Finanza (Gdf). 

Ordinativo/i successivo  

Ordine avente ad oggetto l’acquisto di licenze aggiuntive per prodotti non inclusi nell’ordine 

iniziale, altresì denominato “True-Up”. 
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Piattaforma Enterprise

insieme di licenze desktop Office/Office 365, Windows Upgrade e Core CAL ed EMS ( Enterprise 

Mobility Security) che l’EA prevede che vengano acquistati per tutte le postazioni di lavoro del 

cliente ovvero per tutti gli utenti (nel caso di sottoscrizione per utente). 

Primo ordinativo o ordinativo iniziale 

Ordine avente ad oggetto prodotti della “Piattaforma Enterprise” ed un insieme di additional 

products inclusi nella componente base della fornitura. 

Responsabile della Fornitura 

Soggetto che svolge il ruolo di coordinamento generale e di figura unica di riferimento per conto 

del Fornitore. 

RGS 

Ragioneria Generale dello Stato. 

SA

Software assurance: manutenzione evolutiva cioè fornitura degli aggiornamenti alle nuove versioni 

del software e altri vantaggi relativi ai Prodotti già acquistati. 

Iscrizione

Adesione della specifica Amministrazione al contratto principale che determina il perimetro di 

licenze/servizi disponibili o acquistabili. 

SASU

Step-up: pacchetto “licenza d’uso e software assurance” di “innalzamento di edizione” di una 

licenza d’uso alla Licenza d’uso EA della edizione più alta dello stesso prodotto. 

Stazione appaltante 

Consip S.p.A.

SubsVL

Subscription: Modalità di acquisto, dietro pagamento di un canone, di licenze d’uso  dei prodotti  

valide per la durata del contratto. 

Le “subscription” prevedono il concetto di “Tenant”, ovvero: il nome con il quale si definisce 

l’ambiente utente nel quale sono rese disponibili le sottoscrizioni acquistate. 

Tenant 
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il nome con il quale si definisce l’ambiente utente nel quale sono rese disponibili le sottoscrizioni 

acquistate. 

Transition Back 

Facoltà della Committente e dell'Amministrazione, nel caso di utilizzo del prodotto in modalità 

"Cloud" di poter, senza alcun costo aggiuntivo, tornare ad utilizzare il prodotto in modalità 

"installazione locale" potendo disporre della ultima versione del software disponibile al momento 

di esercizio della facoltà. 

Tale modalità è fruibile solamente se all’atto della sottoscrizione del Contratto la Committente e 

l’Amministrazione disponeva della licenza d’uso corrispondente al servizio “on line” attivato. Tale 

facoltà è esercitabile all’inizio di ogni annualità contrattuale. 

usrCAL 

Client Access License in modalità per user. 

Utente qualificato 

Indica una persona, ad esempio un dipendente, un consulente, un membro dello staff occasionale, 

che:  

1. è un utente di un Dispositivo Qualificato; 

2. accede a qualsiasi software server che richiede una Licenza CAL per Prodotti Enterprise o a 

qualsiasi Servizio Online Enterprise.
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2   CONTESTO 

2.1 Committente e stazione appaltante 

Sogei (Società Generale di Informatica) opera per conto del MEF, della Corte dei Conti, della 

Guardia di Finanza, attraverso specifiche convenzioni e/o accordi che hanno per oggetto 

prevalente la prestazione di servizi informatici strumentali all’esercizio delle funzioni pubbliche 

attribuite ai predetti soggetti, nonché di tutti quelli ricompresi nella definizione di 

Amministrazione.  

Consip, società per azioni il cui azionista unico è il Ministero dell'Economia e delle Finanze, 

comprende tra i suoi compiti quello di migliorare e rendere più rapide e trasparenti le procedure 

di acquisto della Pubblica Amministrazione, svolgendo le attività di realizzazione del Programma di 

razionalizzazione degli acquisti, di centrale di committenza e di e-procurement. 

In data 16 marzo 2023 la Sogei S.p.a. e la Consip S.p.A. hanno stipulato apposita Convenzione - ai 

sensi del suddetto art. 4 comma 3 ter del decreto legge 6 luglio 2012, n. 95, convertito dalla legge 

7 agosto 2012, n. 135- disciplinante i rapporti – nel contesto dei rispettivi ruoli – relativamente alle 

attività relative al processo di approvvigionamento per le acquisizioni di beni e servizi, ivi comprese 

le attività connesse e strumentali, che Consip, nella sua qualità di centrale di committenza svolge 

per Sogei. 

2.2 Contesto tecnologico 

La Committente e l’Amministrazione utilizzano diversi prodotti software della Microsoft, avendo 

acquistato nel corso degli anni le relative licenze d’uso attraverso la sottoscrizione di contratti del 

tipo EA. 

Fin dal precedente EA è stato deciso di utilizzare la piattaforma cloud dei servizi Microsoft/Office 

365 per garantire la continuità e facilità di esperienza d’uso da parte degli utenti ormai 

familiarizzati con l'utilizzo della suite. Office 365 è stato scelto inizialmente per la sua compatibilità 

con i sistemi e i dati già in uso all'interno dell'azienda, nonché per la disponibilità di funzionalità 

specifiche, come ad esempio la collaborazione in tempo reale su documenti e la possibilità di 

accedere ai propri file da qualsiasi dispositivo, che sono fondamentali per il corretto 

funzionamento dei contesti organizzativi. 

Inoltre, la piattaforma eroga una serie completa di servizi per la produttività degli utenti 

nativamente interoperabili, che integrandosi con i sistemi di directory locali garantiscono una 

postura di sicurezza adeguata a contrastare le minacce interne ed esterne e gli strumenti 

tecnologici a supporto della conformità normativa. 

Nel corso degli ultimi tre anni la committente ha iniziato un percorso di adozione dei servizi cloud 

Microsoft articolato in diversi progetti che hanno impatto anche sulle esigenze delle singole 

Amministrazioni che hanno a loro volta effettuato lo stesso percorso evolutivo.
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I progetti prevedono la migrazione dei principali servizi di comunicazione e collaborazione, quali 

Exchange e SharePoint, già utilizzati da anni negli ambienti on-premises, sul cloud e l’utilizzo di 

servizi avanzati quali Yammer, Teams e Viva. 

La Committente ha supportato le singole Amministrazioni nell’effettuare un assessment dei 

fabbisogni e, per quanto possibile, ha indirizzato per standardizzare i profili utenti verso le suite 

M365 E3/E5 al fine di trarre il massimo vantaggio economico delle suite nonché al fine di 

uniformare le funzionalità erogate dalla piattaforma verso le Amministrazioni. 

Le piattaforme identificate sono pertanto da ritenersi infungibili in quanto offrono in modalità 

integrata una molteplicità di funzioni necessarie allo svolgimento delle principali attività e pertanto 

sono difficilmente sostituibili da altre applicazioni o strumenti. 

Inoltre, la committente ha acquisito con un precedente contratto le PowerApps che fanno parte 

della piattaforma “Microsoft Power platform” ovvero una piattaforma di sviluppo “no code low 

code” di applicazioni che consente agli utenti di creare app personalizzate per soddisfare le diverse 

esigenze in tempi brevi. 

Le PowerApps possono essere utilizzate per creare app per dispositivi mobili, il che le rende ideali 

per offrire agli utenti la possibilità di accedere ai propri servizi anche in mobilità. Le PowerApps 

sono nativamente integrate con gli strumenti di collaborazione adottati quali: Teams, Exchange 

online, OneDrive, SharePoint online, Azure etc. Inoltre, queste offrono un livello elevato di 

sicurezza, poiché sono progettate per proteggere i dati sensibili delle organizzazioni e consentono 

di gestire l'accesso degli utenti in modo sicuro e controllato tramite il sistema di autenticazione 

basato su Active Directory. 

2.2.1 Strumenti a supporto 

A seguito della stipula, su richiesta, il Fornitore metterà a disposizione delle singole 

Amministrazioni, nonché della Sogei, un servizio “on line” di gestione semplificata delle 

sottoscrizioni/licenze acquisite al fine di facilitare la gestione degli asset contrattuali. 

2.3 Contesto organizzativo 

Gli enti coinvolti nella iniziativa in oggetto sono Sogei, le Strutture Organizzative del MEF, le 

Agenzie fiscali, la Corte dei Conti, la Guardia di Finanza nonché tutti i soggetti, ricompresi nella 

definizione di “Amministrazione”.  
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3 DEFINIZIONE DELLA FORNITURA 

3.1 Oggetto 

La fornitura prevede l’acquisto di licenze d’uso di prodotti software Microsoft a favore della Sogei

e delle strutture del MEF nonché tutti i soggetti ricompresi nella definizione di Amministrazione.  

L’oggetto della fornitura comprende una Componente base, che dà luogo al Primo ordinativo, e 

più Componenti opzionali alla fornitura base che includono i prodotti il cui acquisto potrà 

eventualmente avvenire attraverso Ordinativi Contestuali o successivi come illustrato di seguito:  

A. Componente base (Primo ordinativo), che consiste prevalentemente 

nell’approvvigionamento delle licenze “Dual Use Right”, “Cloud” e della SA 

(Software Assurance) per le seguenti Amministrazioni: 

 MEF/Finanze: Sogei, Dipartimento delle Finanze, Agenzia delle Entrate, Agenzia del 

Demanio, Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, Agenzia Riscossione (ADER), 

Guardia di Finanza; 

 MEF/Economia: Dipartimento del Tesoro, Ragioneria Generale dello Stato (RGS), 

Dipartimento dell'Amministrazione Generale e del Personale e dei Servizi (DAG), 

Corte dei conti, Avvocatura Generale dello Stato, CNEL, Presidenza del Consiglio, 

Equitalia Giustizia.

B. Componenti opzionali alla fornitura base (Ordinativi Contestuali o successivi), 

che comprendono nuove licenze dei prodotti per ulteriori postazioni di lavoro e/o 

utenti (a seconda della tipologia di licenza: device/user) e per prodotti Server 

dedicate ad eventuali future esigenze della Committente e delle Amministrazioni 

di cui al punto A, nonché dei soggetti ricompresi nella definizione di 

Amministrazione. 

I prodotti inclusi nella fornitura di base e nelle componenti opzionali sono illustrati più in dettaglio 

nei paragrafi successivi.  

Ogni software dovrà essere originale e conforme a quanto dichiarato nella documentazione 

Microsoft. 

La SA (Software Assurance) fornisce la manutenzione evolutiva dei prodotti “on-premise” in già 

possesso dell’Amministrazione, ovvero la fornitura degli aggiornamenti alle nuove versioni. 

Sono, altresì, oggetto dell’appalto i seguenti servizi, senza oneri aggiuntivi per Sogei e per le PA: 

 «Transition back», ovvero la possibilità di tornare al modello di licensing on-premises di 

partenza secondo tempi e modi definiti dal contratto stesso, all’inizio di ogni annualità 

contrattuale; 

 «Licensing reduction», ovvero la possibilità di diminuire il numero degli utenti attraverso 

una dichiarazione da parte del committente, all’inizio di ogni annualità contrattuale; 

 la possibilità di avere un numero potenzialmente illimitato di profili Enterprise. 
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In particolare Sogei ha la necessità di poter esercitare la «Transition back», anche al fine di 

consentire la messa in campo di tutte le azioni necessarie una eventuale migrazione e la sua 

gestione con i tempi che saranno necessari.  

Riguardo la riduzione delle licenze (Licensing reduction), Sogei necessita di individuare una finestra 

di applicazione annuale, tenendo in considerazione le modalità di fatturazione, per venire incontro 

alle esigenze delle varie Amministrazioni. 

3.1.1 Tipologie di licenze  

La Committente, per i prodotti di cui già dispone di licenza d’uso, acquisterà la SA per tutta la 

durata contrattuale.  

Nel caso di acquisti di nuovi prodotti o sottoscrizioni, la licenza potrà essere acquisita come 

LicSAPk, SubsVL, Step-up (Upgrd/SU) o SASU in funzione del prodotto e della modalità di 

esecuzione.  

Il modello di licensing Microsoft prevede due opzioni:  

1. per “dispositivo“ che associa ciascuna licenza d’uso al dispositivo sul quale viene 

installata; 

2. per “utente” che associa ciascuna licenza d’uso al singolo utente, che potrà installare 

il prodotto su più apparecchiature. 

Inoltre, le modalità d’uso, le condizioni e le limitazioni, sono indicate nei documenti “Condizioni 

relative ai Prodotti” e “Condizioni per l’Utilizzo dei Servizi Online” (presenti sul sito web della 

Microsoft come più avanti specificato).  

Il documento “Condizioni relative ai Prodotti” sopra riportato è pubblicato e aggiornato sul sito 

Microsoft nell’ambito della regione “EMEA”, settore commerciale “Public Sector”, tipo di 

documento “PUR/Product Terms” - alla pagina web 

http://www.microsoft.com/licensing/contracts, effettuando il download del relativo file 

“MicrosoftProductTerms(WW)(Italian)(mese/anno di pubblicazione)”. Qualora Microsoft 

modifichi il sito, il fornitore si impegna a segnalare tempestivamente e comunque non oltre 30 

giorni il nuovo link con apposita comunicazione scritta al Direttore dell’esecuzione del contratto.  

Il documento “Condizioni per l’Utilizzo dei Servizi Online” sopra riportato è pubblicato e aggiornato 

sul sito Microsoft alla pagina web https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-

licensing/products effettuando il download del relativo file “MicrosoftOnlineServicesTerms(Italian) 

(mese/anno di pubblicazione)”. Qualora Microsoft modifichi il sito, il fornitore si impegna a 

segnalare tempestivamente e comunque non oltre 30 giorni   il nuovo link con apposita 

comunicazione scritta al Direttore dell’esecuzione del contratto. 

Ogni software in licenza d’uso on-premises, dovrà essere originale e conforme a quanto previsto 

nella documentazione Microsoft (guide, manuali o altra idonea documentazione descrittiva delle 

funzionalità del software). 
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Infine nella “Appendice A – Restrizioni e Diritti di utilizzo Aggiuntivi” del Capitolato Tecnico 

(documento Microsoft) sono riportate ulteriori clausole valide per l’intero perimetro contrattuale. 

3.1.2 Denominazione prodotti 

L’individuazione univoca dei prodotti Microsoft avviene tramite un codice identificativo (part 

number) a cui è associata una denominazione standard “parlante” che, attraverso una sequenza 

di stringhe, indica il nome del prodotto ed alcune caratteristiche specifiche dell’oggetto di 

acquisizione (tipo di licenza, localizzazione linguistica, ecc.).  

I prodotti sono stati suddivisi in due famiglie (Appendice C al presente documento): 

- FAM1: Prodotti della famiglia M365 E3/E5; 

- FAM2: Tutti i restanti prodotti. 

3.1.3 Componente base della fornitura 

Di seguito viene indicata per specifica Amministrazione la lista completa dei prodotti/servizi 

oggetto di acquisizione. 

In considerazione della gestione centralizzata delle licenze acquisite dalla Sogei per i propri 

fabbisogni e per quelli delle Amministrazioni, si rappresenta la necessità di rinnovare le iscrizioni 

in scadenza, con la possibilità di mantenere i tenant differenziati a cui associare le sottoscrizioni. 

In allegato la tabella che mostra la lista delle iscrizioni del contratto “Microsoft Enterprise 

Agreement” in scadenza: 

Amministrazione Rif. Entità Iscrizione Scadenza

SO.GE.I.-Società Generale d'Informatica SPA 01-SOGEI 8989354 31/05/2023

SO.GE.I.-Società Generale d'Informatica SPA 01-SOGEI- Powerapp Viva 7791838 30/09/2023

Agenzia delle Entrate 03-Entrate 6440536 31/05/2023

Agenzia del Demanio 04-Demanio 5589864 31/05/2023

Dipartimento delle Finanze 05-Finanze 7684487 31/05/2023

Dipartimento delle Finanze 05-Finanze- cpgt 5446213 31/05/2023

Agenzia Dogane e Monopoli 06-Dogane/Monop 5059940 31/05/2023

Ragioneria Generale dello Stato 08-RGS 6848280 31/05/2023

MEF Dipartimento del tesoro 09-Tesoro 6729547 31/05/2023

MEF - Direzione dei sistemi informativi e dell'innovazione 10-DAG 9085034 31/05/2023

Equitalia Giustizia SpA 11-Equit Giustizia 7477659 31/05/2023

Corte dei Conti  - Collaudo 12-CDC-itcdc 5752071 31/05/2023

Corte dei Conti- Avvocatura dello Stato 13-CDC-avvoc 7079140 31/05/2023

Corte dei Conti 14-CDC 7310587 31/05/2023

Corte dei Conti- Avvocatura dello Stato - Collaudo 15-CDC-itads 8243032 31/05/2023

Presidenza del Consiglio - PCM 16-PCM 8273644 31/05/2023

Presidenza del Consiglio - ACN 16-PCM-ACN 7016648 31/05/2023

Presidenza del Consiglio - Protezione Civile 16-PCM-ProtCiv 31/05/2023

Presidenza del Consiglio - SNA 16-PCM-SNA 7783864 31/05/2023

Corte dei Conti- CNEL 17-CDC-cnelit 8456592 31/05/2023

Comando Generale della Guardia di Finanza 18-GDF 6139415 31/05/2023

Agenzia delle Entrate e Riscossione (ADER) 19-ADER 4631064 30/06/2023
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Le tabelle che seguono mostrano il fabbisogno di ciascuna amministrazione relativamente alla 

componente di base, così composte: 

 Amministrazione: codifica dell’Amministrazione 

 Descrizione prodotto: denominazione del prodotto Microsoft 

 Part Number: codice unico di identificazione del prodotto Microsoft 

 Q.tà: quantità da acquisire; 

 Fam: famiglia dei prodotti; 

 Mesi/Anni Primo Anno: mesi nel caso di sottoscrizioni e unità nel caso di Lic/SA o SA 

relative alla prima annualità;

 Mesi/Anni Secondo Anno: mesi nel caso di sottoscrizioni e unità nel caso di Lic/SA o SA 

relative alla seconda annualità  

 Mesi/Anni Terzo Anno: mesi nel caso di sottoscrizioni e unità nel caso di Lic/SA o SA 

relative alla terza annualità  

Nel caso di ADER il primo anno sarà considerato per la frazione 11/12 (11 mesi su 12). 

3.1.3.1 Componente base – Sogei 

SOGEI ha due iscrizioni in essere, così denominate: 

“01 – SOGEI” la cui scadenza è il 31/05/2023: 
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“01 – SOGEI Powerapp Viva” la cui scadenza è prevista per il 30/09/2023 motivo per cui il primo 

anno va considerato solo per 8 mesi, in continuità con il contratto precedente. 

3.1.3.2 Componente base - Agenzia delle Entrate 

Per quanto riguarda Entrate, ha una iscrizione “03-Entrate” la cui scadenza è il 31/05/2023: 

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

01-SOGEI M365 E5 Unified FSA Sub Per User AAD-33177 2.250 FAM1 12 12 12

01-SOGEI M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 782 FAM1 12 12 12

01-SOGEI Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 3.032 FAM2 12 12 12

01-SOGEI Exchange Server Standard ALng SA 312-02257 7 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Exchange Server Ent ALng SA 395-02504 23 FAM2 1 1 1

01-SOGEI SfB Server ALng SA 5HU-00216 2 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Win Remote Desktop Services CAL ALng SA DCAL 6VC-01253 24.051 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Win Remote Desktop Services Ext Con ALng SA 6XC-00299 1 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Win Remote Desktop Services CAL ALng SA DCAL 6VC-01253 250 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Win Remote Desktop Services CAL ALng LSA DCAL 6VC-01251 50 FAM2 1 1 1

01-SOGEI SQL Server Enterprise Core ALng SA 2L 7JQ-00343 390 FAM2 1 1 1

01-SOGEI SQL Server Enterprise Core ALng LSA 2L 7JQ-00341 24 FAM2 1 1 1

01-SOGEI SQL Server Standard Core ALng LSA 2L 7NQ-00302 36 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Win Server DC Core ALng SA 2L 9EA-00278 1.448 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Win Server Standard Core ALng SA 2L 9EM-00270 7.472 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Win Server DC Core ALng LSA 2L 9EA-00039 3.552 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Win Server Standard Core ALng LSA 2L 9EM-00562 2.528 FAM2 1 1 1

01-SOGEI System Center Standard Core ALng SA 2L 9EN-00198 1.792 FAM2 1 1 1

01-SOGEI System Center DC Core ALng SA 2L 9EP-00208 1.448 FAM2 1 1 1

01-SOGEI CIS Suite Datacenter Core ALng SA 2L 9GS-00135 80 FAM2 1 1 1

01-SOGEI SharePoint Server ALng SA H04-00268 8 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Project Server ALng SA H22-00475 2 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Win Rights Management Svc CAL WinNT ALng SA DCAL T98-00798 1 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Project Online Essentials Sub Per User 3Q2-00002 200 FAM2 12 12 12

01-SOGEI Project P3 Sub Per User 7LS-00002 165 FAM2 12 12 12

01-SOGEI Project P3 FSA Sub Per User 7MK-00002 450 FAM2 12 12 12

01-SOGEI Project P5 Sub Per User 7SY-00002 15 FAM2 12 12 12

01-SOGEI Project P3 Sub Per User 7LS-00002 200 FAM2 12 12 12

01-SOGEI Visio P1 FSA Sub Per User HWH-00002 1 FAM2 12 12 12

01-SOGEI Visio P2 FSA Sub Per User 9K3-00002 319 FAM2 12 12 12

01-SOGEI AzureDevOpsServer ALNG SA MVL 125-00124 4 FAM2 1 1 1

01-SOGEI AzureDevOpsServerCAL ALNG SA MVL DvcCAL 126-00183 650 FAM2 1 1 1

01-SOGEI AzureDevOpsServerCAL ALNG SA MVL UsrCAL 126-00196 1 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Visual Studio Pro MSDN ALng SA 77D-00111 2 FAM2 1 1 1

01-SOGEI Visual Studio Ent MSDN ALng SA MX3-00117 126 FAM2 1 1 1

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

01- SOGEI Powerapp Viva Power Apps Plan Sub Per User (2000 Seat Min) SEJ-00016 2.860 FAM2 8 12 12

01- SOGEI Powerapp Viva Power Automate Flow Sub Min 5 Licenses SFJ-00001 100 FAM2 8 12 12

01- SOGEI Powerapp Viva Power Virtual Agent Sub 2K Sessions RYT-00001 1 FAM2 8 12 12

01- SOGEI Powerapp Viva Power Virtual Agent USL Sub Per User SYS-00001 100 FAM2 8 12 12

01- SOGEI Powerapp Viva Viva Insights Sub Per User GWZ-00030 2.860 FAM2 8 12 12

01- SOGEI Powerapp Viva Viva Topics Sub Per User 1JV-00001 2.860 FAM2 8 12 12
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3.1.3.3 Componente base /MEF/Finanze - Agenzia del Demanio  

Per quanto riguarda Agenzia del Demanio, ha una iscrizione “04-Demanio” la cui scadenza 

31/05/2023 allineata all’EA 

3.1.3.4 Componente base - Dipartimento delle Finanze  

Per quanto riguarda Dipartimento delle Finanze, ha una iscrizione: 

1-  “05-Finanze”: la cui scadenza è il 31/05/2023 

2- “05-Finanze - cpgt”: la cui scadenza è il 31/05/2023 

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

03-Entrate M365 Apps Enterprise FSA Sub Per User D7U-00002 28.000 FAM2 12 12 12

03-Entrate O365 E3 SU M365 Apps Enterprise Per User AAA-10908 28.000 FAM2 12 12 12

03-Entrate EMS E3 ALng Sub Per User AAA-10732 28.000 FAM2 12 12 12

03-Entrate Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 28.100 FAM2 12 12 12

03-Entrate Exchange Online P2 Sub Per User TQA-00001 1.000 FAM2 12 12 12

03-Entrate System Center Standard Core ALng SA 2L 9EN-00198 4.288 FAM2 1 1 1

03-Entrate Project P3 FSA Sub Per User 7MK-00002 30 FAM2 12 12 12

03-Entrate Project P3 Sub Per User 7LS-00002 20 FAM2 12 12 12

03-Entrate Visio P1 FSA Sub Per User HWH-00002 15 FAM2 12 12 12

03-Entrate O365 E5 Sub Per User SY9-00004 100 FAM2 12 12 12

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

04-Demanio EMS E3 ALng Sub Per User AAA-10732 1.420 FAM2 12 12 12

04-Demanio O365 E3 Sub Per User AAA-10842 1.420 FAM2 12 12 12

04-Demanio Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 1.420 FAM2 12 12 12

04-Demanio Visio P1 FSA Sub Per User HWH-00002 2 FAM2 12 12 12

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

05-Finanze M365 E3 Unified Sub Per User AAD-33204 4.700 FAM1 12 12 12

05-Finanze Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 4.700 FAM2 12 12 12

05-Finanze System Center Standard Core ALng SA 2L 9EN-00198 152 FAM2 1 1 1

05-Finanze Project P3 Sub Per User 7LS-00002 15 FAM2 12 12 12

05-Finanze Visio P1 FSA Sub Per User HWH-00002 4 FAM2 12 12 12

05-Finanze M365 E5 IP & Govern Sub Per User 1C9-00002 250 FAM2 12 12 12

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

05-Finanze - cpgt M365 E3 Unified Sub Per User AAD-33204 100 FAM1 12 12 12

05-Finanze - cpgt Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 100 FAM2 12 12 12
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3.1.3.5 Componente base - Agenzia delle Dogane e Amministrazione autonoma dei 

monopoli di Stato. 

Per quanto riguarda Agenzia delle Dogane e Amministrazione autonoma dei monopoli di Stato., ha 

una sottoscrizione “06-Dogane/Monop” la cui scadenza è il 31/05/2023 

3.1.3.6 Componente base -  Equitalia Giustizia 

Per quanto riguarda Equitalia Giustizia., ha una iscrizione “11-Equit Giustizia” la cui scadenza è il 

31/05/2023  

3.1.3.7 Componente base - Dipartimento del Tesoro 

Il Dipartimento del Tesoro., ha una sottoscrizione “09-Tesoro” la cui scadenza è il 31/05/2023: 

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

06-Dogane/Monop M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 11.200 FAM1 12 12 12

06-Dogane/Monop Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 11.200 FAM2 12 12 12

06-Dogane/Monop Exchange Online P2 Sub Per User TQA-00001 450 FAM2 12 12 12

06-Dogane/Monop Project P3 Sub Per User 7LS-00002 100 FAM2 12 12 12

06-Dogane/Monop System Center Standard Core ALng SA 2L 9EN-00198 48 FAM2 1 1 1

06-Dogane/Monop Visio P1 FSA Sub Per User HWH-00002 20 FAM2 12 12 12

06-Dogane/Monop Visio P1 Sub Per User HWN-00002 80 FAM2 12 12 12

06-Dogane/Monop Power Apps Plan Sub Per User (2000 Seat Min) SEJ-00016 11.000 FAM2 12 12 12

06-Dogane/Monop Viva Topics Sub Per User 1JV-00001 11.000 FAM2 12 12 12

06-Dogane/Monop Viva Insights Sub Per User GWZ-00030 11.000 FAM2 12 12 12

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

11-Equit Giustizia M365 E3 Unified FSA Sub Per User AAD-33200 330 FAM1 12 12 12

11-Equit Giustizia M365 E3 Unified Sub Per User AAD-33204 30 FAM1 12 12 12

11-Equit Giustizia Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 360 FAM2 12 12 12

11-Equit Giustizia Project P3 FSA Sub Per User 7MK-00002 14 FAM2 12 12 12

11-Equit Giustizia SQL Server Enterprise Core ALng SA 2L 7JQ-00343 1 FAM2 1 1 1

11-Equit Giustizia Visio P2 FSA Sub Per User 9K3-00002 12 FAM2 12 12 12

11-Equit Giustizia Win Remote Desktop Services CAL ALng SA DCAL 6VC-01253 10 FAM2 1 1 1

11-Equit Giustizia Power BI Premium USL Sub Per User 68B-00008 2 FAM2 12 12 12
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3.1.3.8 Componente base /MEF/Economia -  Ragioneria Generale dello Stato 

La Ragioneria Generale dello Stato., ha una iscrizione “08-RGS” la cui scadenza è il 31/05/2023 

3.1.3.9 Componente base -  Dipartimento dell'Amministrazione Generale, del Personale 

e dei Servizi 

Il Dipartimento dell'Amministrazione Generale, del Personale e dei Servizi (DAG)., ha una iscrizione 

“10-DAG” la cui scadenza è il 31/05/2023: 

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

09-Tesoro M365 E5 Unified FSA Sub Per User AAD-33177 1.164 FAM1 12 12 12

09-Tesoro M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 336 FAM1 12 12 12

09-Tesoro Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 1.500 FAM2 12 12 12

09-Tesoro Win Remote Desktop Services CAL ALng SA DCAL 6VC-01253 1.129 FAM2 1 1 1

09-Tesoro Project P3 FSA Sub Per User 7MK-00002 20 FAM2 12 12 12

09-Tesoro Project Server ALng SA H22-00475 1 FAM2 1 1 1

09-Tesoro SQL Server Enterprise Core ALng SA 2L 7JQ-00343 32 FAM2 1 1 1

09-Tesoro CIS Suite Datacenter Core ALng SA 2L 9GS-00135 288 FAM2 1 1 1

09-Tesoro System Center Standard Core ALng SA 2L 9EN-00198 80 FAM2 1 1 1

09-Tesoro Win Server Standard Core ALng SA 2L 9EM-00270 120 FAM2 1 1 1

09-Tesoro Visio P2 FSA Sub Per User 9K3-00002 20 FAM2 12 12 12

09-Tesoro Visual Studio Pro MSDN ALng SA 77D-00111 20 FAM2 1 1 1

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

08-RGS M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 6.000 FAM1 12 12 12

08-RGS O365 E1 Sub Per User T6A-00024 400 FAM2 12 12 12

08-RGS Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 6.400 FAM2 12 12 12

08-RGS Project P3 Sub Per User 7LS-00002 15 FAM2 12 12 12

08-RGS Visio P2 FSA Sub Per User 9K3-00002 15 FAM2 12 12 12

08-RGS SQL Server Enterprise Core ALng SA 2L 7JQ-00343 94 FAM2 1 1 1

08-RGS SQL Server Enterprise Core ALng LSA 2L 7JQ-00341 114 FAM2 1 1 1

08-RGS SQL Server Standard Core ALng SA 2L 7NQ-00292 5 FAM2 1 1 1

08-RGS System Center Standard Core ALng SA 2L 9EN-00198 164 FAM2 1 1 1

08-RGS Win Server DC Core ALng SA 2L 9EA-00278 96 FAM2 1 1 1

08-RGS Win Server Standard Core ALng SA 2L 9EM-00270 240 FAM2 1 1 1

08-RGS Win Server DC Core ALng LSA 2L 9EA-00039 32 FAM2 1 1 1

08-RGS Win Server Standard Core ALng LSA 2L 9EM-00562 3.701 FAM2 1 1 1
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3.1.3.10 Componente base – Corte dei Conti 

L’attuale contratto di Corte dei Conti è composto di una Iscrizione contrattuale (Enrollment) 
e un totale di 4 tenant separati: 

1. Corte dei Conti denominato “14-CDC” 
2. Collaudo di Corte dei Conti (ITCDC) denominato “12-CDC-itcdc” 
3. Avvocatura dello Stato denominato “13-CDC-avvoc” 

4. Collaudo di Avvocatura dello Stato denominato “15-CDC-itads” 

5. CNEL denominato “17-CDC-cnelit” 

si dovranno mantenere i 4 tenant in elenco per garantire una gestione autonoma delle 
licenze acquisite e la corretta assegnazione delle sottoscrizioni al tenant Office 365 
attualmente in uso. 

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

10-DAG M365 E5 Unified FSA Sub Per User AAD-33177 1.500 FAM1 12 12 12

10-DAG M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 510 FAM1 12 12 12

10-DAG O365 E1 Sub Per User T6A-00024 200 FAM2 12 12 12

10-DAG Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 2.210 FAM2 12 12 12

10-DAG Defender O365 P2 Sub Per User FSZ-00002 200 FAM2 12 12 12

10-DAG Project Server ALng SA H22-00475 1 FAM2 1 1 1

10-DAG Project P3 FSA Sub Per User 7MK-00002 20 FAM2 12 12 12

10-DAG Project P3 Sub Per User 7LS-00002 30 FAM2 12 12 12

10-DAG Project Online Essentials Sub Per User 3Q2-00002 50 FAM2 12 12 12

10-DAG SQL Server Enterprise Core ALng SA 2L 7JQ-00343 14 FAM2 1 1 1

10-DAG SQL Server Enterprise Core ALng LSA 2L 7JQ-00341 101 FAM2 1 1 1

10-DAG System Center Standard Core ALng SA 2L 9EN-00198 8 FAM2 1 1 1

10-DAG Win Remote Desktop Services CAL ALng SA DCAL 6VC-01253 100 FAM2 1 1 1

10-DAG Win Remote Desktop Services CAL ALng SA UCAL 6VC-01254 470 FAM2 1 1 1

10-DAG Win Server DC Core ALng SA 2L 9EA-00278 146 FAM2 1 1 1

10-DAG Win Server Standard Core ALng SA 2L 9EM-00270 208 FAM2 1 1 1

10-DAG Win Server DC Core ALng LSA 2L 9EA-00039 489 FAM2 1 1 1

10-DAG Win Server Standard Core ALng LSA 2L 9EM-00562 2.379 FAM2 1 1 1

10-DAG AzureDevOpsServerCAL ALNG SA MVL UsrCAL 126-00196 80 FAM2 1 1 1

10-DAG Visual Studio Pro MSDN ALng SA 77D-00111 1 FAM2 1 1 1

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

14-CDC M365 E5 Unified FSA Sub Per User AAD-33177 3.040 FAM1 12 12 12

14-CDC Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 3.490 FAM2 12 12 12

14-CDC Teams Rooms Pro Sub Per Device V9B-00001 3 FAM2 12 12 12

14-CDC M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 410 FAM1 12 12 12

14-CDC O365 E1 Sub Per User T6A-00024 40 FAM2 12 12 12

14-CDC Win E5 Sub Per User AAA-22359 40 FAM2 12 12 12

14-CDC O365 Extra File Storage Sub Add-on Extra Storage 1 GB 6WT-00001 140.000 FAM2 12 12 12

14-CDC AzureActvDrctryPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 3R2-00002 100 FAM2 12 12 12

14-CDC Defender O365 P1 Sub Per User KF5-00002 215 FAM2 12 12 12

14-CDC Exchange Online P1 Sub Per User TRA-00047 215 FAM2 12 12 12

14-CDC Exchange Online P2 SU Exchange Online P1 Per User TQA-00005 15 FAM2 12 12 12

14-CDC Visio P2 FSA Sub Per User 9K3-00002 3 FAM2 12 12 12

14-CDC Project P3 FSA Sub Per User 7MK-00002 5 FAM2 12 12 12

14-CDC SQL Server Enterprise Core ALng SA 2L 7JQ-00343 23 FAM2 1 1 1

14-CDC Win Remote Desktop Services CAL ALng SA DCAL 6VC-01253 100 FAM2 1 1 1

14-CDC CIS Suite Standard Core ALng SA 2L 9GA-00313 210 FAM2 1 1 1

14-CDC CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L 9GA-00006 20 FAM2 1 1 1

14-CDC CIS Suite Datacenter Core ALng SA 2L 9GS-00135 150 FAM2 1 1 1

14-CDC Visual Studio Test Pro MSDN ALng SA L5D-00162 1 FAM2 1 1 1

14-CDC MSDN Platforms ALng SA 3VU-00044 1 FAM2 1 1 1

14-CDC PowerAppsPlan ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr SEJ-00002 20 FAM2 12 12 12

14-CDC Power Automate Flow Sub Min 5 Licenses SFJ-00001 5 FAM2 12 12 12
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3.1.3.11 Componente base – Presidenza del Consiglio dei Ministri 

Il contratto della Presidenza del consiglio dei ministri dovrà prevedere una singola iscrizione ed i 

quattro tenant: 

 Presidenza del consiglio dei Ministri denominato “16- PCM” 

 Scuola Nazionale dell’Amministrazione (SNA) denominato “16-PCM-SNA” 

 Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN) denominato “16-PCM-ACN” 

 Dipartimento della Protezione civile denominato “16-PCM-ProtCiv” 

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

12-CDC-itcdc O365 E1 Sub Per User T6A-00024 20 FAM2 12 12 12

12-CDC-itcdc Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 22 FAM2 12 12 12

12-CDC-itcdc O365 Extra File Storage Sub Add-on Extra Storage 1 GB 6WT-00001 2.000 FAM2 12 12 12

12-CDC-itcdc M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 2 FAM1 12 12 12

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

13-CDC-avvoc M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 1.700 FAM1 12 12 12

13-CDC-avvoc Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 1.700 FAM2 12 12 12

13-CDC-avvoc Exchange Online P1 Sub Per User TRA-00047 180 FAM2 12 12 12

13-CDC-avvoc Defender O365 P1 Sub Per User KF5-00002 180 FAM2 12 12 12

13-CDC-avvoc Teams Rooms Pro Sub Per Device V9B-00001 30 FAM2 12 12 12

13-CDC-avvoc Office Professional Plus ALng LSA 269-05623 50 FAM2 1 1 1

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

15-CDC-itads O365 E1 Sub Per User T6A-00024 20 FAM2 12 12 12

15-CDC-itads Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 20 FAM2 12 12 12

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

17-CDC-cnelit M365 E3 Unified Sub Per User AAD-33204 120 FAM1 12 12 12

17-CDC-cnelit Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 200 FAM2 12 12 12

17-CDC-cnelit Win E5 Step-up Win E3 AAA-22324 120 FAM2 12 12 12

17-CDC-cnelit EMS E3 ALng Sub Per User AAA-10732 80 FAM2 12 12 12

17-CDC-cnelit O365 E1 Sub Per User T6A-00024 80 FAM2 12 12 12

17-CDC-cnelit Win E5 Sub Per User AAA-22359 80 FAM2 12 12 12

17-CDC-cnelit Defender O365 P1 Sub Per User KF5-00002 220 FAM2 12 12 12

17-CDC-cnelit Exchange Online P1 Sub Per User TRA-00047 20 FAM2 12 12 12
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3.1.3.12 Componente base – Guardia di Finanza 

La Guardia di Finanza (GDF), ha una iscrizione “18-GDF” la cui scadenza è il 31/05/2023 

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

16-PCM O365 E3 Sub Per User AAA-10842 3.500 FAM2 12 12 12

16-PCM EMS E3 ALng Sub Per User AAA-10732 4.620 FAM2 12 12 12

16-PCM M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 360 FAM1 12 12 12

16-PCM O365 E1 Sub Per User T6A-00024 1.120 FAM2 12 12 12

16-PCM Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 4.980 FAM2 12 12 12

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

16-PCM-ACN M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 300 FAM1 12 12 12

16-PCM-ACN Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 300 FAM2 12 12 12

16-PCM-ACN Visio P1 Sub Per User HWN-00002 50 FAM2 12 12 12

16-PCM-ACN Project P3 Sub Per User 7LS-00002 50 FAM2 12 12 12

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

16-PCM-Protciv M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 1.200 FAM1 12 12 12

16-PCM-Protciv Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 1.200 FAM2 12 12 12

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

16-PCM-SNA O365 E3 Sub Per User AAA-10842 300 FAM2 12 12 12

16-PCM-SNA EMS E3 ALng Sub Per User AAA-10732 300 FAM2 12 12 12

16-PCM-SNA Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 300 FAM2 12 12 12

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

18-GDF M365 F3 FUSL Sub Per User JFX-00003 44.139 FAM2 12 12 12

18-GDF M365 E3 Unified FSA Sub Per User AAD-33200 7.145 FAM1 12 12 12

18-GDF M365 E3 Unified Sub Per User AAD-33204 3.216 FAM1 12 12 12

18-GDF Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 54.500 FAM2 12 12 12

18-GDF M365 Apps Enterprise Sub Per User 3JJ-00003 13.539 FAM2 12 12 12

18-GDF Exchange Server Ent ALng SA 395-02504 15 FAM2 1 1 1

18-GDF SfB Server ALng SA 5HU-00216 10 FAM2 1 1 1

18-GDF SharePoint Server ALng SA H04-00268 8 FAM2 1 1 1

18-GDF SQL Server Enterprise Core ALng SA 2L 7JQ-00343 469 FAM2 1 1 1

18-GDF System Center DC Core ALng SA 2L 9EP-00208 216 FAM2 1 1 1

18-GDF System Center Standard Core ALng SA 2L 9EN-00198 808 FAM2 1 1 1

18-GDF Visual Studio Ent MSDN ALng SA MX3-00117 21 FAM2 1 1 1

18-GDF Win Remote Desktop Services CAL ALng SA UCAL 6VC-01254 450 FAM2 1 1 1

18-GDF Win Server DC Core ALng SA 2L 9EA-00278 216 FAM2 1 1 1

18-GDF Win Server Standard Core ALng SA 2L 9EM-00270 808 FAM2 1 1 1
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3.1.3.13 Componente base – Agenzia Equitalia e Riscossione - ADER 

Il contratto di Agenzia Equitalia e Riscossione (ADER) ha scadenza 30/06/2023, pertanto al fine di 

allinearlo con il contratto oggetto della presente fornitura si è ritenuto necessario per il primo anno 

che: 

- le sottoscrizioni saranno acquisite per 11 mesi 

- I prodotti in SA saranno rinnovati per 11/12 (undici dodicesimi) 

3.1.4 Componenti opzionali alla fornitura base  

Sogei e le Amministrazioni, nel corso di validità del contratto e sulla base delle proprie esigenze, 

potranno acquistare opzionalmente licenze ulteriori (in inglese "True-Up") rispetto a quelle incluse 

nella componente base della fornitura alle condizioni previste dall’offerta economica (descritte 

nell’ “APPENDICE C – LISTINO UFFICIALE DI RIFERIMENTO”, contenente il foglio “LISTINO 

Opzionali (True-Up)”), fino al limite del massimale contrattuale.  

Nel foglio “LISTINO Opzionali (True-Up)” sono riportati tutti i prodotti con i relativi prezzi di listino: 

- Nel caso di prodotti forniti nella modalità sottoscrizione è valorizzato esclusivamente il 

“Prezzo Mensile” che sarà di riferimento per tutta la durata contrattuale. All’atto 

dell’ordinativo delle licenze opzionali, per le Forniture Successive (in mesi), pari alla durata 

residua a partire dal mese successivo a quello della data dell’ordinativo e sino al mese 

conclusivo della fornitura del contratto attuativo. 

- Nel caso di prodotti forniti nella modalità licenza i prezzi disponibili sono: 

o “Prezzo TUP 3Y - Anno 1”: per prodotti acquisiti durante il primo anno di 

contratto; 

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Anni

Primo Anno

Mesi/Anni

Secondo Anno

Mesi/Anni

Terzo Anno

19-ADER M365 E5 Unified FSA Sub Per User AAD-33177 7.500 FAM1 11 12 12

19-ADER M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 160 FAM1 11 12 12

19-ADER Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 7.660 FAM2 12 12 12

19-ADER CIS Suite Datacenter Core ALng SA 2L 9GS-00135 528 FAM2 1 1 1

19-ADER D365 Customer Service Sub Per User DDW-00003 100 FAM2 11 12 12

19-ADER D365 Finance Sub Per User SFV-00001 639 FAM2 11 12 12

19-ADER D365 Operations Additional Database Capacity Sub Add-on PTU-00002 520 FAM2 11 12 12

19-ADER D365 Operations Sandbox T2 Sub Services Standard Acceptance TestDMR-00001 6 FAM2 11 12 12

19-ADER D365 Supply Chain Management Attach Sub to D365 Base SKU Per UserSAM-00001 639 FAM2 11 12 12

19-ADER D365 Team Members Sub Per User MTH-00001 20 FAM2 11 12 12

19-ADER SQL Server Enterprise Core ALng SA 2L 7JQ-00343 96 FAM2 0,92 1 1

19-ADER SQL Server Standard Core ALng SA 2L 7NQ-00292 48 FAM2 0,92 1 1

19-ADER System Center DC Core ALng SA 2L 9EP-00208 208 FAM2 1 1 1

19-ADER System Center Standard Core ALng SA 2L 9EN-00198 1.632 FAM2 1 1 1

19-ADER Visio P2 FSA Sub Per User 9K3-00002 88 FAM2 11 12 12

19-ADER Visio P1 FSA Sub Per User HWH-00002 205 FAM2 11 12 12

19-ADER Visual Studio Ent MSDN ALng SA MX3-00117 23 FAM2 0,92 1 1

19-ADER Visual Studio Test Pro MSDN ALng SA L5D-00162 30 FAM2 0,92 1 1

19-ADER Win Remote Desktop Services CAL ALng SA UCAL 6VC-01254 1.447 FAM2 0,92 1 1

19-ADER Win Server DC Core ALng SA 2L 9EA-00278 48 FAM2 0,92 1 1

19-ADER Win Server External Connector ALng SA R39-00396 3 FAM2 1 1 1

19-ADER Win Server Standard Core ALng SA 2L 9EM-00270 2.784 FAM2 1 1 1
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o “Prezzo TUP 2Y - Anno 2”: per prodotti acquisiti durante il secondo anno di 

contratto; 

o “Prezzo TUP 1Y - Anno 3”: per prodotti acquisiti durante il terzo anno di 

contratto. 

La licenza sarà fornita inclusa di software assurance fino alla scadenza contrattuale. 

Ogni singola Amministrazione potrà acquisire tutti i prodotti che ha già acquisito nel proprio 

perimetro della fornitura base e/o i prodotti riportati nell’” APPENDICE B – ELENCO PRODOTTI 

COMPONENTE BASE E OPZIONALI”, foglio “Componenti opzionali” con riferimento alla colonna 

“Amministrazione”. 
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Amministrazioni Descrizione Prodotto
Part 

Number
Qtà Famiglia Mesi/Anni

01-SOGEI Project P5 Sub Per User 7SY-00002 50 FAM2 24

01-SOGEI AzureDevOpsServer ALNG LicSAPk MVL 125-00110 1 FAM2 1

01-SOGEI AzureDevOpsServerCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL 126-00156 100 FAM2 1

01-SOGEI Exchange Server Standard ALng LSA 312-02177 2 FAM2 1

01-SOGEI Win Remote Desktop Services Ext Con ALng LSA 6XC-00298 1 FAM2 1

01-SOGEI | 03 Entrate | 06-

Dogane/Monop | 08-RGS | 09-Tesoro | 

10-DAG | 12-CDC-itcdc | 13-CDC-avvoc | 

14-CDC | 16-PCM | 16-PCM-ACN | 16-

PCM-Protciv | 19-ADER

Power BI Premium USL AO Sub Add-on 9IL-00007 1.000 FAM2 24

01-SOGEI | 03-Entrate | 04-Demanio | 05-

Finanze | 06-Dogane/Monop | 16-PCM-

SNA | 19-ADER | 10-DAG

Visio P1 Sub Per User HWN-00002 100 FAM2 24

01-SOGEI | 03-Entrate | 04-Demanio | 05-

Finanze | 06-Dogane/Monop | 16-PCM-

SNA | 19-ADER | 10-DAG

Visio P2 SU Visio P1 Per User N9U-00012 10 FAM2 24

01-SOGEI | 03-Entrate | 05-Finanze | 06-

Dogane/Monop | 08-RGS | 09-Tesoro | 

10-DAG | 11-Equit Giustizia | 14-CDC | 16-

PCM-SNA

Project P3 Sub Per User 7LS-00002 100 FAM2 24

01-SOGEI | 03-Entrate | 05-Finanze | 06-

Dogane/Monop | 08-RGS | 09-Tesoro | 

10-DAG | 11-Equit Giustizia | 14-CDC | 16-

PCM-SNA

Project P5 SU Project P3 Per User 7SY-00006 10 FAM2 24

01-SOGEI | 03-Entrate | 05-Finanze | 06-

Dogane/Monop | 08-RGS | 09-Tesoro | 

10-DAG | 18-GDF |19-ADER

System Center Standard Core ALng LSA 2L 9EN-00494 100 FAM2 1

01-SOGEI | 08-RGS | 09-Tesoro | 10-DAG 

| 11-Equitalia Giustizia | 14-CDC- | 18-

GDF | 19-ADER

SQL Server Enterprise Core ALng LSA 2L 7JQ-00341 10 FAM2 1

01-SOGEI | 08-RGS | 09-Tesoro | 10-DAG 

| 18-GDF | 19-ADER
Win Server Standard Core ALng LSA 2L 9EM-00562 5.000 FAM2 1

01-SOGEI | 10-DAG AzureDevOpsServerCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL 126-00169 100 FAM2 1

01-SOGEI | 08-RGS | 10-DAG | 18-GDF | 

19-ADER
Win Server DC Core ALng LSA 2L 9EA-00039 7.000 FAM2 1

01-SOGEI | 08-RGS | 19-ADER SQL Server Standard Core ALng LSA 2L 7NQ-00302 50 FAM2 1

01-SOGEI | 18-GDF SharePoint Server ALng LSA H04-00232 2 FAM2 1

01-SOGEI | 09-Tesoro | 10-DAG Project Server ALng LSA H22-00479 2 FAM2 1

01-SOGEI | 09-Tesoro | 10-DAG Visual Studio Pro MSDN ALng LSA 77D-00110 10 FAM2 1

01-SOGEI | 09-Tesoro | 10-DAG | 11-

Equit Giustizia | 14-CDC
Win Remote Desktop Services CAL ALng LSA DCAL 6VC-01251 100 FAM2 1

01-SOGEI | 09-Tesoro | 14-CDC | 19-ADER CIS Suite Datacenter Core ALng LSA 2L 9GS-00495 100 FAM2 1

01-SOGEI | 10-DAG Project Online Essentials Sub Per User 3Q2-00002 100 FAM2 24

01-SOGEI | 10-DAG Project P3 SU Project Online Essentials Per User 7LS-00008 100 FAM2 24

01-SOGEI | 18-GDF |19-ADER Visual Studio Ent MSDN ALng LSA MX3-00115 10 FAM2 1

01-SOGEI | 18-GDF SfB Server ALng LSA 5HU-00215 2 FAM2 1

01-SOGEI | 18-GDF | 19-ADER System Center DC Core ALng LSA 2L 9EP-00037 100 FAM2 1

01-SOGEI |08-RGS | 09-Tesoro| 11-

Equitalia Giustizia | 14-CDC | 19-ADER
Visio P2 Sub Per User N9U-00002 10 FAM2 24

01-SOGEI |18-GDF Exchange Server Ent ALng LSA 395-02412 2 FAM2 1

13-CDC-avvoc | 14-CDC | 17-CDC-cnelit Defender O365 P1 Sub Per User KF5-00002 18 FAM2 24

09-Tesoro Power BI Premium P1 Sub GSL-00002 3 FAM2 36

10-DAG Defender O365 P2 Sub Per User FSZ-00002 200 FAM2 24

10-DAG | 18-GDF | 19-ADER Win Remote Desktop Services CAL ALng LSA UCAL 6VC-01252 100 FAM2 1

11-Equitalia Giustizia Power BI Premium USL Sub Per User 68B-00008 10 FAM2 24

13-CDC-avvoc Office Professional Plus ALng LSA 269-05623 5 FAM2 1

14-CDC AzureActvDrctryPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 3R2-00002 500 FAM2 24

14-CDC MSDN Platforms ALng LSA 3VU-00043 10 FAM2 1

14-CDC CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L 9GA-00006 FAM2 1

14-CDC | 19-ADER Visual Studio Test Pro MSDN ALng LSA L5D-00161 10 FAM2 1

18-GDF M365 F3 FUSL Sub Per User JFX-00003 8.800 FAM2 24

18-GDF M365 F5 Security + Compliance Sub Add-on 8RU-00005 1.000 FAM2 24

18-GDF M365 Apps Enterprise Sub Per User 3JJ-00003 1.500 FAM2 24

19-ADER Win Server External Connector ALng LSA R39-00374 1 FAM2 1

19-ADER D365 Customer Service Sub Per User DDW-00003 10 FAM2 24

19-ADER D365 Finance Sub Per User SFV-00001 70 FAM2 24

19-ADER D365 Customer Insight Sub NPL-00002 1 FAM2 24

19-ADER D365 Operations Additional Database Capacity Sub Add-on PTU-00002 50 FAM2 24

19-ADER D365 Operations Sandbox T2 Sub Services Standard Acceptance TestDMR-00001 2 FAM2 24

19-ADER D365 Supply Chain Management Attach Sub to D365 Base SKU Per UserSAM-00001 63 FAM2 24

19-ADER D365 Team Members Sub Per User MTH-00001 100 FAM2 24

19-ADER Power BI Premium P2 Sub GSN-00002 1 FAM2 36

19-ADER D365 Human Resources Sub Per User UUF-00001 43 FAM2 36

19-ADER D365 Human Resources Attach Sub to D365 Base SKU Per User UUH-00001 43 FAM2 36
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La Committente ha la facoltà di acquistare anche solo una parte dei prodotti indicati pertanto le 

quantità indicate sono da intendersi come stime orientative e costituiscono limiti massimi, non 

impegnativi per la Committente. 

3.2 Durata  

La durata della fornitura relativa al Primo Ordinativo è di 36 (trentasei) mesi come definito 

nell’Articolo 2 S delle Condizioni Speciali del Contratto. 

Gli eventuali ordinativi successivi avranno durata pari al periodo intercorrente dalla data di 

accettazione del relativo ordinativo alla scadenza del contratto.  

Amministrazioni Descrizione Prodotto Part Number Qtà Fam
Mesi/Ann

i

20-Tutte M365 E5 Unified Sub Per User AAD-33168 9.350 FAM1 24

20-Tutte M365 E3 Unified Sub Per User AAD-33204 3.500 FAM1 24

20-Tutte M365 E5 Unified SU M365 E3 Sub Per User AAD-33196 12.750 FAM1 24

20-Tutte EMS E3 ALng Sub Per User AAA-10732 90 FAM2 24

20-Tutte EMS E5 SU EMS E3 Full Per User CE6-00004 4.500 FAM2 24

20-Tutte O365 E5 Sub Per User SY9-00004 2.900 FAM2 24

20-Tutte O365 E3 Sub Per User AAA-10842 80 FAM2 24

20-Tutte M365 E3 Unified SU O365 E3 Sub Per User AAD-86538 5.500 FAM1 24

20-Tutte O365 E5 SU O365 E3 Per User SY9-00006 1.500 FAM2 24

20-Tutte O365 E1 Sub Per User T6A-00024 60 FAM2 24

20-Tutte Win E3 Sub Per User AAA-10787 2.500 FAM2 24

20-Tutte Win E5 Sub Per User AAA-22359 500 FAM2 24

20-Tutte Win E5 Step-up Win E3 AAA-22324 500 FAM2 24

20-Tutte M365 E5 IP & Govern Sub Per User 1C9-00002 1.500 FAM2 24

20-Tutte Advanced Data Residency Sub Per User I6A-00002 10.000 FAM2 24

20-Tutte MS Sustainability Manager Sub L2B-00001 1 FAM2 24

20-Tutte O365 Extra File Storage Sub Add-on Extra Storage 1 GB 6WT-00001 1.400 FAM2 24

20-Tutte W365 Ent 2vCPU/4GB/128GB Sub Per User 438-00009 200 FAM2 24

20-Tutte W365 Ent 4vCPU/16GB/512GB Sub Per User I77-00004 100 FAM2 24

20-Tutte W365 Ent 8vCPU/32GB/512GB Sub Per User I79-00004 75 FAM2 24

20-Tutte Exchange Online P2 SU Exchange Online P1 Per User TQA-00005 18 FAM2 24

20-Tutte Exchange Online P1 Sub Per User TRA-00047 18 FAM2 24

20-Tutte Exchange Online P2 Sub Per User TQA-00001 300 FAM2 24

20-Tutte Teams Premium Introductory Pricing Sub Per User WFI-00005 5.000 FAM2 24

20-Tutte Teams AC with Dial Out US/CA Sub Add-on NYG-00001 1.000 FAM2 24

20-Tutte Teams Rooms Pro Sub Per Device V9B-00001 66 FAM2 24

20-Tutte Viva Insights Sub Per User GWZ-00030 2.360 FAM2 24

20-Tutte Viva Topics Sub Per User 1JV-00001 2.360 FAM2 24

20-Tutte Viva Goals Sub Per User STI-00001 2.360 FAM2 24

20-Tutte Viva Sales Sub Per User VSY-00001 100 FAM2 24

20-Tutte Viva Learning Sub Per User HLI-00006 2.360 FAM2 24

20-Tutte PowerAppsPlan ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr SEJ-00002 1.500 FAM2 24

20-Tutte Power Automate Flow Sub Min 5 Licenses SFJ-00001 100 FAM2 24

20-Tutte Power Virtual Agent Sub 2K Sessions RYT-00001 2 FAM2 24

20-Tutte Power Pages Auth Users T2 Sub (100 Units 100 User/Site/Mo Min)WEA-00001 100 FAM2 24

20-Tutte Power Automate Attended RPA USL Sub Per User 1O4-00001 100 FAM2 24

20-Tutte Power Automate Unattended RPA AO Sub Per Bot 1O8-00001 100 FAM2 24

20-Tutte Power Apps Plan Sub Per User (2000 Seat Min) SEJ-00016 3860 FAM2 24
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3.3 Indirizzi e-mail per le comunicazioni formali 

La Committente ed il Fornitore indicheranno, alla data di sottoscrizione del contratto, i rispettivi 

indirizzi di posta elettronica certificata a cui far riferimento per le comunicazioni formali relative 

alla fornitura.  

3.4 Ordinativi  

Gli ordinativi saranno inviati dalla Committente al Fornitore utilizzando gli indirizzi di posta 

elettronica certificata di cui al precedente paragrafo. 

Il Fornitore potrà non accettare l’ordine di integrazione di eventuali prodotti qualora questi non 

siano più presenti nei Listini Microsoft o non siano ordinabili nel caso di “fuori produzione della 

Licenza medesima” o in caso modifica del modello di Licensing. 

3.5 Modalità di Consegna delle Licenze Software 

Relativamente alla consegna dei prodotti chiesti dalla Committente, sia relativamente al perimetro 

base sia relativamente al perimetro opzionale, il fornitore in fase di stipula del contratto deve 

allegare un documento (conforme all’”Allegato B”) in formato .xlsx, che contenga il dettaglio sia 

delle licenze acquisite, sia di quelle previste come opzionali ossia contenente le indicazioni del 

produttore, il nome commerciale, le relative quantità, la versione, la tipologia, gli importi 

economici di ognuna (costo + manutenzione), il periodo di validità previsto, nonché la dichiarazione 

di rispondenza dei prodotti software forniti alle specifiche. 

Il Fornitore si obbliga, entro 10 (dieci) giorni lavorativi dalla stipula, a mettere a disposizione della 

Committente le chiavi per l’utilizzo delle licenze e/o delle sottoscrizioni dandone comunicazione 

via e-mail alla casella di posta ConsegnaSW@sogei.it.  

il Fornitore dovrà attivare la procedura per consentire a Sogei di effettuare il download del 

software dei prodotti richiesti e delle relative chiavi di licenza e fornire le informazioni utili per 

accedere al sito del download (indirizzo web del sito, utenza e password). 

All’interno della e-mail, il cui oggetto deve fare chiaramente riferimento al repertorio del contratto 

stipulato, devono essere presenti sia le chiavi di attivazione delle licenze (in casi eccezionali è 

possibile un rimando alla e-mail inviata direttamente dal produttore per fornire tali chiavi 

direttamente a Sogei) e i certificati di proprietà delle licenze o POE, ove previsti. 

Il Fornitore dovrà inviare alla medesima e-mail, nel corso della durata contrattuale, la disponibilità 

delle nuove versioni del prodotto. La data di ricezione rappresenta la data di consegna della 

fornitura relativa all’ordinativo se effettuata così come qui descritto. 

Non è accettata, come oggetto di consegna, una licenza la cui validità è antecedente alla data di 

invio della suddetta e-mail, sono accettabili invece e-mail che contengano licenze la cui validità è 

successiva alla data di invio della suddetta e-mail previo accordo con i referenti Sogei per la 

categoria merceologica. 
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Non è accettata, come oggetto di consegna, una e-mail che contenga esclusivamente l’elenco delle 

licenze senza né chiavi di attivazione né certificati di proprietà né indicazioni che consentano di 

collegarsi al sito del produttore e poterne verificare la consistenza nonché la fruibilità, né tale data 

verrà considerata idonea ai fini della validità della licenza e della verifica di conformità, che non 

potrà aver luogo. 

Dalla mail dovranno risultare le seguenti informazioni: 

 la ragione sociale del Fornitore; 

 il numero di repertorio del Contratto; 

 le chiavi di attivazione delle licenze fornite e/o i certificati di proprietà/utilizzo; 

 le istruzioni e le credenziali per accedere al sito del produttore e poter scaricare il SW. 

Di seguito si riporta il tracciato record a cui l’impresa dovrà attenersi per la compilazione del 

documento indicato sopra, il template verrà consegnato al fornitore che dovrà restituirlo 

compilato.  

Info Contratto I campi in giallo sono selezionabili da una lista di possibili 
valori 

Fornitore i campi in grigio sono frutto di formule e sono automaticamente 
valorizzatiIniziativa

Competenza Informazioni SW  Durata Quantità Prezzo 

la somma dei due non deve 

superare la durata contrattuale
Costo Licenze Software Manutenzione 

Mercato Ambiente Produttore Denominazione SW  Versione SW SKU S.O. Piattaforma Metrica Tipologia Mesi garanzia
Mesi 

Manutenzione 
UDM Licenze Effettiva Prezzo unitario Prezzo Totale prezzo unitario2 Prezzo Totale2

Cloud Crediti - - - - -

- - -

Nel caso in cui il Fornitore non rispetti i termini indicati per la consegna delle licenze a seguito della 

richiesta della Committente, Sogei applicherà le penali secondo le modalità indicate nello Schema 

di contratto. 

Qualora, per motivi tecnici, fossero necessarie specifiche autorizzazioni (chiavi di attivazione o 

simili) per installare nuove istanze dei prodotti stessi nel corso della durata contrattuale, la 

consegna delle suddette autorizzazioni dovrà essere eseguita dall'Impresa entro il termine di 5 

(cinque) giorni lavorativi decorrenti dalla richiesta della Committente, pena l'applicazione delle 

penali. Si precisa che la consegna della fornitura si intende comprensiva di ogni relativo onere e 

spesa. 

Il Fornitore si impegna ad informare la Committente delle eventuali variazioni dei prodotti che 

dovessero intervenire nel corso di validità contrattuale. 

In particolare, se venissero dismessi dal listino alcuni prodotti software opzionali, perché sostituiti 

da prodotti analoghi ma funzionalmente più evoluti o con caratteristiche architetturali 

significativamente modificate, il Fornitore garantisce alla Committente la possibilità di acquistare i 

nuovi prodotti alle medesime condizioni dei prodotti originariamente previsti. 

A tale documentazione il fornitore dovrà allegare una dichiarazione, in forma scritta e firmata 

digitalmente, inerente alla rispondenza dei prodotti forniti alle specifiche del Capitolato Tecnico. 

La ricezione della e-mail da parte della Committente vale esclusivamente come avviso di ricezione 
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dell’oggetto di fornitura, essendo la sua accettazione definitiva subordinata all’esito positivo della 

verifica di conformità. 

Nel caso che uno o più dei prodotti di cui al perimetro base ed opzionale venissero dismessi dal 

listino, perché sostituiti da prodotti analoghi ma funzionalmente più evoluti o con caratteristiche 

architetturali significativamente modificate, il Fornitore garantirà alla Committente la possibilità di 

effettuare download dei nuovi prodotti alle medesime condizioni per i prodotti originali. 

La Committente, nei termini di legge effettuerà la verifica di conformità, come descritto al 

successivo paragrafo 3.6.  

Il non superamento della verifica di conformità comporterà l’applicazione delle penali, come 

previsto dal contratto. 

3.6 Verifiche di conformità  

La verifica di conformità della fornitura da svolgersi a cura della Committente, in occasione 

dell’ordinativo iniziale e degli eventuali ordinativi successivi come specificato nel contratto, 

riguarderà: 

a) l’effettiva disponibilità del download del software e delle sottoscrizioni Microsoft sul sito 

web indicato dal Fornitore; 

b) la corrispondenza del software rispetto a quanto ordinato. 

La Committente si riserva inoltre di verificare la disponibilità, durante la durata contrattuale, degli 

aggiornamenti e dei servizi previsti dalla SA.  

La verifica di conformità è disciplinata dettagliatamente nell’Art. 9 S dello schema di Contratto 

Condizioni Speciali. 

3.7 Referenti 

Il Committente nominerà il Direttore dell’esecuzione che svolgerà le attività di controllo 

sull’esecuzione dei servizi e sull’andamento della fornitura.  

Il Direttore dell’esecuzione rappresenta la Committente nei rapporti con il Fornitore. 

Il Fornitore nominerà il Responsabile della Fornitura, che assume il ruolo di responsabile e 

referente per tutte le attività previste dal contratto. 

Il Fornitore comunicherà il nominativo del Responsabile della Fornitura alla Committente entro i 

tempi stabiliti nel contratto.  
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4 QUALITÀ DELLA FORNITURA 

4.1 Indicatori di qualità 

Il profilo di qualità richiesto dalla fornitura ed i relativi indicatori di qualità sono descritti nel 

seguito.   

La Committente, attraverso comunicazioni formali trasmesse al Fornitore, può emettere rilievi in 

relazione ad inadempienze o inefficienze rilevate nello svolgimento delle attività previste 

contrattualmente. Ciascun rilievo non comporta di per sé l’applicazione di penali, ma costituisce 

un avvertimento su aspetti critici della fornitura. 

I rilievi, se reiterati ed accumulati, danno luogo all’applicazione di penali, secondo quanto previsto 

nel contratto.  

I rilievi sono formalizzati dal Direttore dell’esecuzione, attraverso messaggi di posta elettronica 

certificata o altre modalità eventualmente concordate, e vengono conteggiati a partire dalla data 

di stipula. 

Qualora il Fornitore ritenga di procedere alla richiesta di annullamento di un rilievo dovrà, entro 3 

giorni lavorativi dall’emissione del rilievo, sottoporre alla Committente un documento con 

elementi oggettivi ed opportune argomentazioni che saranno valutati dalla Committente.  

Caratteristica Efficacia Sottocaratteristica Efficacia

Aspetto da valutare Numero di rilievi emessi 

Unità di misura Rilievo Fonte dati Lettere di rilievo

Periodo di riferimento 
Semestre 
precedente la 
misurazione

Frequenza di 
misurazione 

Semestrale

Dati elementari 
da rilevare 

Numero Rilievi emessi (Nrilievi).

Regole di 
campionamento 

Si considerano tutti i rilievi formalizzati al fornitore nel periodo di 
riferimento.

Formula IQR01 =Nrilievi 

Valore di soglia IQR01 ≤  3

Azioni contrattuali 
L’applicazione delle penali, come specificato nel contratto, a partire 
dalla data di stipula del contratto.
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5 LA QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI CLOUD E DELLE INFRASTRUTTURE DEI 
SERVIZI CLOUD 

Il livello di classificazione del DATO TRATTATO dai servizi oggetto del presente appalto è ad oggi 

qualificato come Ordinario ai sensi dell’articolo 3 del regolamento «Cloud della PA». 

Di conseguenza, in conformità a quanto previsto dal decreto direttoriale n. 29 del 2 gennaio 2023 

e della precedente determina n. 307 del 18 gennaio 2022 dell’ACN (Agenzia per la Cybersicurezza 

Nazionale) in tema di qualificazione di servizi Cloud per le PA, nell’ambito del regime transitorio in 

essere, il livello di qualificazione richiesto per i servizi oggetto della presente acquisizione è 

Qualificazione cloud livello 1 (QC1). 

In mancanza di tale qualificazione non sarà possibile procedere alla stipula del Contratto fino 

all’acquisizione della stessa. La mancata stipula del contratto per fatto dell’affidatario dà luogo alla 

escussione della cauzione provvisoria. 

Il servizio e le sue modalità di erogazione dovranno pertanto rispettare tutti i requisiti per la 

qualificazione, organizzativi e specifici, previsti dalle suddette circolari e, laddove ritenuto utile o 

necessario, ribaditi all’interno delle prescrizioni del presente Capitolato Tecnico. 

Alla presente acquisizione si applica quanto previsto dal decreto direttoriale n. 29 del 2 gennaio 

2023 e della precedente determina n. 307 del 18 gennaio 2022. Resta inteso che troveranno 

applicazione, ove possibile, le disposizioni eventualmente introdotte a seguito dell’entrata in 

vigore del regime ordinario di qualificazione dei servizi cloud, la cui adozione da parte di ACN è 

prevista entro il 31 luglio 2023.  

Dovrà inoltre essere garantito, per tutta la durata del Contratto, il rispetto di tutti i Livelli di 

Servizio Obiettivo (SLO) corrispondenti agli Indicatori di Servizio (SLI), siano essi obbligatori, 

facoltativi o aggiuntivi, dichiarati in fase di qualificazione. 

Nel caso di conflitto tra SLO e/o SLI indicati in sede di qualificazione e quelli prescritti nella presente 

procedura prevarranno quelli più favorevoli per la Committente. 

La qualificazione dovrà essere mantenuta e rinnovata per tutta la durata del Contratto; in caso 

contrario Sogei avrà facoltà di esercitare la clausola risolutiva secondo le indicazioni fornite nel 

presente Capitolato e nel Contratto. 

Dovrà, in ogni caso, essere garantita la continuità della prestazione, dei livelli di sicurezza e di 

funzionalità. 
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