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1 STORIA DEL DOCUMENTO 

Nel corso della vigenza del Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica Amministrazione (di seguito, per brevità, 

anche “SDAPA”) per la fornitura dei servizi di vigilanza alle Pubbliche Amministrazioni, il presente documento può essere 

oggetto di modifiche e/o integrazioni nel seguito dettagliate. 

DATA PUBBLICAZIONE VERSIONE DESCRIZIONE PARAGRAFI MODIFICATI/INTEGRATI 

Aprile 2022 1.0 Prima emissione - 

2 VALUTAZIONE TECNICA (AMBITI E CRITERI DI VALUTAZIONE) 

Come previsto al paragrafo 2.5 del Capitolato d’Oneri, i singoli Appalti Specifici (di seguito, per brevità, anche “AS”) 

saranno aggiudicati sulla base del criterio di scelta del contraente come di seguito e, comunque, come sarà meglio 

specificato e motivato dalla Stazione Appaltante in ciascuna lettera di invito e nella documentazione ad essa allegata: 

• offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo per le 

Categorie merceologiche 1 - Vigilanza armata agli immobili in presenza, 3 - Vigilanza non armata per gli impianti 

sportivi e luoghi aperti al pubblico o in pubblici esercizi e 6 - Vigilanza non armata agli immobili in presenza; 

• in base all’incidenza dei costi della manodopera sul valore complessivo dell’Appalto Specifico, ai sensi dell’Art. 95, 

commi 3 e 4, del D.Lgs. n. 50/2016, per le Categorie merceologiche 2 - Vigilanza armata agli immobili da remoto, 4 

- Vigilanza armata per trasporto e scorta valori e 5 - Vigilanza armata per deposito e custodia valori. 

Nel caso di offerta economicamente più vantaggiosa valgono i termini dell’art.95 co. 10 bis del D.Lgs. n. 50/2016. 

2.1 OFFERTA ECONOMICAMENTE PIÙ VANTAGGIOSA INDIVIDUATA SULLA BASE DEL MIGLIOR RAPPORTO 

QUALITÀ/PREZZO 

Nel caso la Stazione Appaltante adotti il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del 

miglior rapporto qualità/prezzo, valgono le prescrizioni del presente paragrafo 2.1. 

Nella Tabella sottostante sono definiti gli Ambiti di Valutazione che devono obbligatoriamente essere utilizzati e i Criteri 

di Valutazione che possono essere utilizzati, tutti o in parte, in sede di AS dalle Stazioni Appaltanti ai fini della 

attribuzione del punteggio tecnico, ferma l’impossibilità di aggiungere ulteriori Ambiti di Valutazione e Criteri di 

Valutazione. Le Stazioni Appaltanti devono individuare i Sub-Criteri di Valutazione (di natura quantitativa, tabellare o 

discrezionale) e i relativi sub-punteggi, ai fini della valutazione dell’Offerta Tecnica nel singolo AS, ferme restando le 

regole di seguito specificate: 

- prevedere almeno un Sub-Criterio di Valutazione di natura discrezionale per ogni Ambito di Valutazione, per un 

punteggio complessivo di almeno 7 punti; 

- definire il sub-punteggio tecnico, da attribuire a ciascuno dei Sub-Criteri di Valutazione in base a quanto riportato 

nella seguente tabella (si ribadisce che non è obbligatorio utilizzare tutti i Criteri di Valutazione, mentre è 

obbligatorio utilizzare tutti gli Ambiti di Valutazione):   
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Ambito di Valutazione Criterio di Valutazione 

A Organizzazione del servizio 

A.1 Certificazioni 

A.2 Qualità della struttura organizzativa 

A.3
Documentazione e strumenti a supporto 
dell'organizzazione 

B Formazione per il personale B.1 Misure formative e informative 

C Progetto tecnico 

C.1 Qualità del piano di lavoro 

C.2
Modalità e strumentazione per la valutazione e il 
controllo del livello di servizio 

C.3 Dotazioni tecniche 

D 
Modalità di intervento in caso di 
emergenza 

D.1 Soluzioni organizzative 

E Servizi aggiuntivi E.1
Servizi migliorativi nell’esecuzione delle 
prestazioni 

F Criteri ambientali F1 Criteri ambientali 

G Criteri sociali 

G1 Assenza di comportamenti discriminatori 

G2 Inclusione lavorativa 

G3 Benefici per i dipendenti 

Le Stazioni Appaltanti dovranno inoltre: 

- inserire nella documentazione allegata alla lettera di invito, una tabella riepilogativa denominata “Tabella di 

Valutazione dell’Offerta Tecnica” dove dovranno essere riportati nel dettaglio tutti i Sub-Criteri di Valutazione (di 

natura quantitativa/tabellare o discrezionale) definiti ai fini della valutazione dell’Offerta Tecnica; 

- prevedere l’obbligo per i concorrenti di produrre in Offerta Tecnica, a pena di esclusione, una Relazione Tecnica 

che dovrà contenere tutti gli elementi oggetto di valutazione discrezionale dell’Offerta Tecnica, secondo i Sub-

Criteri di Valutazione indicati nella suddetta Tabella riepilogativa. 

Per ogni ulteriore informazione e dettaglio si rimanda al Capitolato d’Oneri allegato alla lettera di invito del singolo AS. 

Ing. Cristiano Cannarsa 

(L’Amministratore Delegato)  
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