&

A\

CONVENZIONE
PER LA FORNITURA DI LICENZE D’USO MICROSOFT ENTERPRISE
AGREEMENT E DEI SERVIZI CONNESSI PER LE PUBBLICHE
AMMINISTRAZIONI Al SENSI DELL’ART. 26 LEGGE N. 488/1999 E
S.M.l. E DELL’ART. 58 LEGGE N. 388/2000

TERZA EDIZIONE

APPENDICE 5 - CAPITOLATO TECNICO

Struttura del Ilistino e principali Clausole commerciali
dell’Enterprise Agreement Microsoft

CLASSIFICAZIONE DEL DOCUMENTO: CONSIP PUBLIC

Classificazione del documento: Consip Public

Realizzato da azienda con sistema di gestione per la qualita certificato I1SO 9001:2008



\

N

Indice
1 PREMESSA 3
2 TIPI E CONDIZIONI DI ACQUISTO DELLE LICENZE D’USO MICROSOFT EA 4
2.1 Licenza d’uso EA 4
2.2 Software Assurance(SA) 5
2.3 Step Up 5
2.4 Work At Home 6
2.5 Subscription 6
3 LICENZE D’USO MICROSOFT EA - CALSSIFICAZIONE MERCEOLOGICA 8
3.1 Prodotti Principali (o Prodotto Enterprise o Enterprise Product) e clausola di
acquisto per la Fornitura Iniziale 8
3.2 Prodotti Opzionali (Prodotti Addizionali o Additional Product - AP) e clausola di
acquisto 8
4 FORNITURA DI LICENZE D’USO MICROSOFT EA, PERIODO DI ACQUISTO,
MIGRAZIONE AL LICENSING MICROSOFT EA, CORRISPETTIVI DEL LISTINO
DELLA CONVENZIONE, FATTURAZIONE E PAGAMENTI
4.1 Fornitura Iniziale
4.1.1 Licenze Iniziali
4.1.2 Subscription 10
4.2 Fornitura Successiva 10
4.2.1 Licenze Aggiuntive 10
4.2.2 Licenze Integrative 11
4.2.3 Subscription 13
4.3 Migrazione della software assurance da altro licensing differente da Microsoft EA 14
4.4 Listino di riferimento e corrispettivi fissati di un contratto attuativo 14
5 QUANTITATIVI MINIMI ORDINABILI 16
5.1 Prodotti Principali 16
5.2 Prodotti Opzionali 16
6 PROFILI DESKTOP E SUBSCRIPTION ORDINABILI 17
6.1 Il Profilo Desktop 17
6.2 Composizione dei Prodotti Enterprise ordinabili 17
6.3 Subscription 17
6.4 Transizioni Errore. Il segnalibro non & definito.
Classificazione del documento: Consip Public Pag. 2 di 18

-a a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i., per la fornitura di licenze d’uso Microsoft
1terprise Agreement e dei servizi connessi per le Pubbliche Amministrazioni (terza edizione) - ID 1595

APPENDICE 5 - Capitolato Tecnico
Struttura del listino e principali Clausole commerciali dell’Enterprise Agreement Microsoft



\

N

1 PREMESSA

Nel seguito si riportano le definizioni dei termini utilizzati nel listino (Appendice 4 e 6 del
capitolato tecnico) e le clausole commerciali dell’Enterprise Agreement Microsoft per la

Convenzione Microsoft EA.
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2 TIPI E CONDIZIONI DI ACQUISTO DELLE LICENZE D’USO MICROSOFT EA

La licenza d’uso concede il diritto di eseguire il prodotto software per il quale viene ordinata.
La “Licenza d’uso Microsoft EA” e di cinque tipologie (denominate con carattere maiuscolo
della iniziale). La caratteristica specifica di tutte le tipologie di Licenze d’uso Microsoft EA &
la prestazione della software assurance, sempre presente, meglio descritta al Par. 2.3.

e | corrispettivi delle Licenze d’uso sono indicati nel Listino Microsoft EA, al quale e
applicata la percentuale di sconto offerta dal Fornitore nella relativa Offerta economica
(Listino di Convenzione).

2.1 Licenza d’uso EA on-premises

E una licenza d’uso in acquisto (a tempo indeterminato) o in locazione (a tempo
determinato).

Le licenze d’uso on-premises in locazione (a tempo determinato) sono denominate
Subscription on-premises. Queste sono descritte al successivo par. 2.5

La licenza d’uso in acquisto a tempo indeterminato € costituita dal pacchetto “licenza d’uso e
software assurance”, cioé l’acquisto congiunto della Licenza e della Software Assurance dei
software Microsoft (nella denominazione delle Licenze d’uso Microsoft EA riportata all’interno
del nel listino di riferimento Microsoft & presente una delle seguente diciture: ..ALNG
LicSAPk MVL ... oppure ... ALNG SASU MVL...), Nel listino di riferimento la Licenza d’uso EA in
acquisto corrisponde al Product Type “Lic/SA Pack” o “License/Software Assurance Pack”.

Alla fine del contratto di licensing Microsoft EA I’Amministrazione dispone della licenza d’uso
on-premises in acquisto di un determinato software Microsoft, aggiornato alla data della
conclusione del contratto attuativo.

Le Licenze d’uso EA si acquistano qualora si intenda sottoscrivere un contratto di licensing
Microsoft EA per una “nuova acquisizione”.

Nell’ambito delle Licenze d’uso on-premises a tempo indeterminato, per nuova acquisizione
si intende:

e |’acquisto delle Licenze d’uso EA dell’ordine iniziale del primo contratto Microsoft EA
sottoscritto da una Amministrazione: tutte nuove acquisizioni;

e |’acquisto per un incremento del numero delle licenze d’uso EA per un determinato
software Microsoft nel corso del contratto Microsoft EA: acquisizione aggiuntiva di
Licenze d’uso EA per un software gia presente presso I’Amministrazione: True Up;

e ['acquisto della Licenza d’uso EA per un nuovo software Microsoft nel corso di un
contratto: acquisizione integrativa di una nuova Licenza d’uso EA, per un software
Microsoft non presente presso ’Amministrazione;
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e [’acquisto della Licenza d’uso EA per una nuovo software Microsoft alla sottoscrizione di
un nuovo contratto Microsoft EA successivo ad uno corrente in scadenza (nuova
acquisizione di Licenze d’uso EA per un software Microsoft non presente presso
’Amministrazione).

2.2 Software Assurance (SA)

Si acquista quando |’Amministrazione contraente intende continuare ad aggiornare la licenza
d’uso, gia acquistata in un precedente contratto che includeva gia la SA, al fine di disporre
dello stesso software correntemente aggiornato, e dunque qualora si intenda sottoscrivere
un contratto di licensing Microsoft EA “successivo” a:

1. un contratto Microsoft EA in scadenza con la “Licenza d’uso EA” in acquisto o con la sola
Software Assurance;

2. altri precedenti contratti Microsoft con la SA in scadenza (es.: Microsoft GOL con SA).

Il secondo caso consente di integrare in un contratto Microsoft EA licenze di prodotti sw
oggetto di aggiornamento con SA acquistati con altre forme contrattuali differenti
dall’Enterprise Agreement.

Nel listino di riferimento corrisponde al Product Type SA o “Software Assurance” (descrizione
della Licenza d’uso Software Assurance viene identificata nel listino di riferimento con la
seguente dicitura: ...ALNG SA MVL ...).

2.3 Step Up on-premises e online

Per quei prodotti software Microsoft qualificati sul mercato in piu edizioni (es.: Standard ed
Enterprise), le Amministrazioni possono migrare dalla edizione piu bassa (edizione di
partenza) a quella piu alta (edizione di arrivo) con una Licenza Step-Up e tenerla
correntemente aggiornata nel corso della fornitura; a tal fine dovranno pertanto disporre sia
della licenza d’uso, sia della relativa Software Assurance per il prodotto qualificante
(’edizione di partenza) al momento di acquistare la Licenza d’uso EA di upgrade: Step-Up.

L’acquisto di una Licenza ‘SA Step UP’ o “Step Up” e il pacchetto “licenza d’uso e software
assurance” di “innalzamento di edizione” di una licenza d’uso (relativa alla edizione di
partenza) alla Licenza d’uso EA della edizione piu alta (relativa alla edizione di arrivo) del
software Microsoft qualificato per l’innalzamento.

Nel listino di riferimento la Licenza d’uso Step-Up corrisponde al Product Type “SASU” o “SA
Step Up” per licenze d’uso on-premises oppure “SU” o “SA Step Up” o ”Step Up” per licenze
online (la Licenza d’uso Step Up viene identificata nel listino di riferimento con le seguenti
diciture: ...ALNG SASU MVL ... per le licenze on-premises, sia della edizione di partenza, sia
della edizione di arrivo, oppure con ...ALNG SU MVL ... per le licenze online, sia della edizione
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di partenza, sia della edizione di arrivo).

Per lo “Step Up” di licenze d’uso on-premises, a fine contratto Microsoft EA
’Amministrazione disporra della licenza d’uso relativa alla edizione di arrivo dello step up
con il software aggiornato alla data di conclusione della fornitura.

Per lo Step Up di licenze d’uso online, a fine contratto Microsoft EA ’Amministrazione,
qualora gia disponga di una licenza della edizione di partenza del tipo on-premises, disporra
della licenza d’uso relativa al software della edizione di partenza (il software della edizione
piu bassa), aggiornato alla data di conclusione della fornitura.

Lo Step Up (on-premises o online) € una nuova acquisizione operabile all’inizio o nel corso di
un contratto Microsoft EA.

Nel caso in cui una Amministrazione contraente al successivo contratto Microsoft EA voglia
proseguire ’aggiornamento della licenza della edizione di arrivo innalzata, acquistera la
“Software Assurance” relativa alla edizione di arrivo del software innalzato.

2.4 Work At Home

E il pacchetto “licenza d’uso e software assurance” del software Microsoft Office Professional
Plus (descrizione all’interno del nome della Licenza d’uso Microsoft EA nel listino di
riferimento come: ... ALNG WAH MVL).

Nel listino di riferimento corrisponde al Product Type “Work At Home” o WAH.
Le Licenze d’uso WAH includono sempre la prestazione della software assurance.
| diritti d’uso della Licenze d’uso WAH terminano alla fine del contratto di Microsoft EA.

Le “Work At Home” si acquistano qualora si intenda utilizzare il software sul computer
privato del proprio dipendente per attivita connesse con il lavoro.

L’acquisto delle Licenze Work At Home € sempre una nuova acquisizione.

2.5 Subscription

Per “Subscription” si intende la licenza d’uso Online, nonché la licenza d’uso on premises in
locazione.

La Subscription € un pacchetto che:

e nel caso di licenze d’uso Online, consente la fruizione diretta (via internet) delle
funzionalita espresse da uno o piu prodotti software della Microsoft, costantemente
aggiornati;

e nel caso di locazione, comprende la “licenza d’uso e l’aggiornamento evolutivo”.
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Nella denominazione delle Licenze d’uso Microsoft EA riportata all’interno del listino di
riferimento Microsoft (Appendice 4) le Licenze d’uso Subscription sono identificate con la
seguente dicitura: ... ALNG SubsVL MVL .....

Nel listino di riferimento le Subscription Online corrispondono al Product Type MS-VL,
“Monthly Subscriptions-Volume License”; le Subscription on premises corrispondono invece al
Product Type MS-VL NC (No Cloud). Al momento dell’acquisizione della licenza online, se
’Amministrazione non dispone gia di una licenza d’uso on-premises equivalente, alla
conclusione della fornitura del servizio online non disporra di alcuna licenza d’uso on-
premises relativa al software oggetto del servizio online.

L’acquisto delle Subscription € sempre una nuova acquisizione.
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3 LICENZE D’USO MICROSOFT EA - CALSSIFICAZIONE MERCEOLOGICA

La struttura del listino di licensing Microsoft EA & costituito da Licenze d’uso Microsoft EA di
tipo Principale (individuato dal valore “Enterprise (E)” della colonna ”Product” del listino di
riferimento) e Opzionale (individuato dal valore “Additional Product (AP)” della colonna
”Product” del listino di riferimento).

3.1 Prodotti Principali (o Prodotto Enterprise o Enterprise Product) e
clausole di acquisto per la Fornitura Iniziale

| Prodotti Principali sono le Licenze d’uso Microsoft EA di tipo Enterprise, sia on-premises, sia
online (Software e Servizi Online della Microsoft) sono contrassegnati con “E” nella colonna
“Prodotto” del listino di riferimento.

La Fornitura Iniziale dovra includere almeno un Prodotto Principale (o Enterprise) tra tutti i
Prodotti Enterprise.

Tutti i Prodotti Principali (o Enterprise) del licensing Microsoft EA sono assimilati alla
“piattaforma Desktop”, costituita dal software:

e Upgrade del S.0. Windows, per postazioni di lavoro;
e Office Professional;
e (CoreCAL/Enterprise CAL.

Seguono esempi di Profili Desktop costituiti da tutti i componenti della piattaforma desktop:
e WinEntSAPPerUsrUSL;

e OffProPlus/0365ProPlus/0365PE1/ 0365PE3/ 0365PE4;

e CoreCAL/ECAL/ECAL Bridge0365/EntMobilitySte.

“Upgrade del Sistema Operativo” indica la licenza di aggiornamento evolutivo del sistema
operativo (5.0.) dei desktop Client, di cui I’Amministrazione Contraente gia detiene una
precedente licenza d’uso al momento dell’acquisizione dell’Upgrade stesso.

3.2 Prodotti Opzionali (Prodotti Addizionali o Additional Product - AP) e
clausola di acquisto

| Prodotti Opzionali sono le Licenze d’uso Microsoft EA di tipo Additional Product
(contrassegnati con “AP” nella colonna “Prodotto” del listino di riferimento).
Sono acquistabili solo a seguito dell’acquisto dei Prodotti Principali.
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4 FORNITURA DI LICENZE D’USO MICROSOFT EA, PERIODO DI ACQUISTO,
MIGRAZIONE AL LICENSING MICROSOFT EA, CORRISPETTIVI DEL LISTINO
DELLA CONVENZIONE, FATTURAZIONE E PAGAMENTI

4.1 Fornitura Iniziale

La Fornitura Iniziale di un contratto attuativo di Licenze d’uso Microsoft EA puo essere
costituita da Licenze Iniziali e/o Subscription, incluse nell’Ordine Iniziale del singolo
contratto attuativo.

4.1.1 Licenze Iniziali

Licenze Iniziali: nel listino identificate come segue: Purchase Period: Added at Signing del
tipo di licenza Lic+SA e “1 Yr remaining” del tipo di licenza SA.

Le Added at Signing sono tutte le Licenze d’uso Microsoft EA ordinate da una Amministrazione
per la prima volta in un contratto di licensing EA Microsoft (sono sia Prodotti Principali, sia
Opzionali).

| tipi di Prodotti acquistabili inizialmente come Added at Signing sono: LicSAPK, SASU (o SU) e
WAH.

Le 1 Yr remaining sono le SA relative alle licenza d’uso acquisita come Licenza Iniziale Added
at Signing in un precedente contratto di licensing Microsoft EA che ’Amministrazione intende
continuare ad aggiornare con la nuova sottoscrizione o di altro contratto di licensing Microsoft
che include la SA (migrazione della software assurance da altro licensing differente da

Microsoft EA).

La software assurance dei Prodotti LicSAPk, SASU e SA ha la durata di tutto il contratto di
fornitura di 3 (tre) anni.

Il listino di riferimento per ciascun tipo di Licenza Iniziale riporta ’importo del pagamento
annuale per una licenza.

Il corrispettivo della Licenza Iniziale € pari a 3 (tre) volte "importo del pagamento annuale.

L’importo del pagamento annuale della Licenza Iniziale &€ quello riportato nel listino di
riferimento della Convenzione Microsoft EA al momento della sottoscrizione e resta fissato
per tutta la durata del singolo contratto attuativo. Nell’Ordinativo di Acquisto (OdA) della
Fornitura Iniziale (sottoscritto con contratto attuativo) sono riportati i corrispettivi fissati per
tutta la durata del singolo contratto attuativo in caso di Forniture Aggiuntive dei medesimi
Prodotti (si veda il par. 4.2).

La Data Ordine di una Fornitura Iniziale per un Contratto Microsoft EA successivo puo essere
compresa nel periodo di tempo tra:
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e 60 giorni e non meno di 45 giorni antecedenti la data di scadenza del precedente contratto
di licensing Microsoft EA (il contratto Microsoft EA con “Fornitura Iniziale che include SA”
e attivo dal giorno successivo la data di scadenza del precedente contratto Microsoft EA).

Il corrispettivo delle Licenze Iniziali & suddiviso in 3 (tre) rate della medesima frequenza delle
ricorrenze annuali del contratto attuativo.

4.1.2 Subscription
Vedi par. 4.2.3

4.2 Fornitura Successiva

La Fornitura Successiva di un contratto attuativo di Licenze d’uso Microsoft EA & costituita
da Licenze Aggiuntive (del tipo: Licenze d’uso EA e Step-Up), Integrative (del tipo: Licenze
d’uso EA e Step-Up) e Subscription, ordinabili nel corso della durata del contratto attuativo
tramite Ordini Successivi nell’ambito del medesimo contratto attuativo. Ciascun Ordine
Successivo ha un suo CIG derivato, distinti dal CIG derivato della Fornitura Iniziale.

4.2.1 Licenze Aggiuntive

“Licenze Aggiuntive”: nel listino identificate come segue: Purchase Period: “TrueUp Yr(x)”,
x=1/2/3.

Sono le Licenze d’uso Microsoft EA ordinabili nel corso della durata contrattuale,
successivamente alla fornitura iniziale; ’Amministrazione potra ordinare tali licenze solo nel
caso in cui siano state ordinate nella fornitura iniziale (¢ un incremento quantitativo delle
licenze d’uso della fornitura iniziale).

| tipi di Prodotti possono essere: LicSAPk e SASU (includono la licenza d’uso e la software
assurance).

La durata della software assurance é quella degli anni contrattuali residui.

il Prodotto TrueUP Yr1 e quello con 3 anni residui di SA, acquistabile nel corso del primo anno
del singolo contratto di fornitura, mentre TrueUP 2 Yr e TrueUP 3 Yr sono acquistabili
rispettivamente nel corso del secondo e terzo anno del singolo contratto di fornitura.

Il listino di riferimento riporta tre corrispettivi per Licenza d’uso EA: il singolo corrispettivo
include il costo della licenza d’uso e del numero di anni residui di software assurance.

| corrispettivi dei tre Prodotti di ciascuna Licenza Aggiuntiva sono quelli del listino di
riferimento della Convenzione Microsoft EA al momento della sottoscrizione del contratto
attuativo (e della Fornitura Iniziale), sono fissati per tutta la durata del singolo contratto
attuativo e riportati nell’Ordinativo di Acquisto (OdA) al momento dell’Ordine Iniziale.
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Il download e l'utilizzo dei prodotti relativi alle Licenze Aggiuntive puo essere eseguito nel
corso di ciascun anno di vigenza del singolo contratto attuativo.

L’ordinativo delle Licenze Aggiuntive puo essere eseguito entro l’anno per cui la Licenza
d’uso EA o la Licenza d’uso SA di tipo Integrabile puo essere ordinata.

Il pagamento delle Licenze aggiuntive e corrisposto in soluzione unica.

L’Offerta Economica riporta i tre distinti corrispettivi applicabili, determinati in ragione del
numero di anni residui di Software Assurance (: TrueUp 1Yr, TrueUp 2Yr, TrueUp 3Yr).

4.2.2 Licenze Integrative

Licenze Integrative: nel listino identificate come segue: Purchase Period: “x Yr(s)
Remaining”, x=3/2/1.

Sono le Licenze d’uso Microsoft EA ordinabili nel corso della durata contrattuale,
successivamente alla Fornitura Iniziale, che non sono state ordinate inizialmente; cioé sono
Licenze d’uso Microsoft EA per software diverso da quello relativo alle Licenze d’uso Microsoft
EA ordinate nella Fornitura Iniziale (licenze d’uso che integrano la fornitura iniziale).

Le Licenze Integrative sono di due tipi:

A) Licenze d’uso EA: per integrare il contratto attuativo Microsoft EA con ulteriori Prodotti
software nel corso del contratto rispetto a quelli acquistati inizialmente (e ’acquisto
della relativa software assurance sino alla fine del contratto attuativo, per periodi
minimi di un anno).

Le Licenze d’uso EA consistono in due tipologie di Prodotto: LicSAPk e SASU/SU
(entrambi includono la licenza d’uso e la software assurance).

L’offerta economica riporta tre corrispettivi per Licenza Integrativa: un corrispettivo per
ciascuno del numero possibile di anni residui di software assurance. La durata della
software assurance € cosi determinata: il Prodotto 3 Yr Remaining ha 3 (tre) anni residui
di SA, acquistabile solo nel corso del primo anno del contratto di fornitura, i Prodotti 2
Yr Remaining e 1 Yr Remaining hanno rispettivamente 2 ed 1 anno residui di SA,
acquistabili rispettivamente nel corso del secondo e del terzo anno del contratto di
fornitura.

B) Software Assurance: per integrare il contratto attuativo con altre forme di licensing
Microsoft; ad esempio: migrazione da GOL - di cui si possiede la licenza d’uso
aggiornata con software assurance, in scadenza nel corso del contratto attuativo - a
Microsoft EA (migrazione detta “riconciliazione”). In tali casi la durata della SA -
oggetto di acquisto - € per periodi minimi di un anno, e comunque sino alla fine del
contratto attuativo.
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La Licenza d’uso Software Assurance € un Prodotto che include la sola software
assurance.

Il listino di riferimento riporta tre corrispettivi per Licenza SA:
“Yr1 Remaining”,
“Yr2 Remaining”

“Yr3 Remaining”.

Ciascuna Licenza SA della Fornitura Successiva per la riconciliazione include sempre la
SA per l’intero anno di vigenza del contratto attuativo in cui scade la precedente SA e
per gli altri anni successivi (eventuali) del contratto attuativo Microsoft EA.

Pertanto, se la software assurance viene acquistata

e nel corso del primo anno del contratto attuativo, il corrispettivo sara “Yr3
Remaining”, dovendo la SA avere una durata di tre anni;

e se la SA viene acquistata nel corso del secondo anno del contratto attuativo, il
corrispettivo sara “Yr2 Remaining”, dovendo la SA avere una durata di due anni;

e se la SA viene acquistata nel corso del terzo anno del contratto attuativo, il
corrispettivo sara “Yr1 Remaining”, dovendo la SA avere una durata di un anno.

La SA di un contratto Microsoft GOL, che scada nel corso di un contratto attuativo, puo
avere continuita solo se ordina la Licenza Integrativa (SA) perentoriamente entro i 90
giorni successivi alla data di scadenza del contratto Microsoft GOL.

La SA di un altro contratto differente dal Microsoft GOL, che scada nel corso di un
contratto attuativo, puo avere continuita solo se si ordina la Licenza Intergativa (SA)
perentoriamente entro la data di scadenza del e contratto medesimo.

Per le Licenze Integrative

| corrispettivi dei tre Prodotti (“Yr1 Remaining”, “Yr2 Remaining” e “Yr3 Remaining”) di
ciascuna Licenza Integrativa sono quelli riportati nel listino di riferimento della Convenzione
Microsoft EA al momento della sottoscrizione dell’Ordine Successivo; sono fissi per tutto il
resto della durata del singolo contratto attuativo e riportati nell’Ordinativo di Acquisto (OdA)
della Fornitura Successiva Integrativa.

Dopo l'invio dell’ordinativo relativo a Licenze Integrative, divenuto irrevocabile, si puo
eseguire il download e utilizzare i relativi prodotti dalla “Data Consegna”.

Qualora ’impiego della fornitura delle Licenze Integrative del tipo Licenza EA sia richiesto sin
dall’inizio del secondo o del terzo anno di vigenza del contratto attuativo, & possibile inviare
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l’ordinativo tra 60 giorni e 30 giorni antecedenti l’inizio del secondo o del terzo anno di
vigenza del contratto stesso.

Il pagamento di una Licenza Integrativa € corrisposto in un’unica soluzione.

4.2.3 Subscription
Subscription (Purchase Period: “Non-specific”).

Tutte le Subscription, online e on-premise, sono ordinabili con la Fornitura Iniziale o in
qualunque momento successivo del contratto attuativo, escluso 'ultimo mese del contratto
attuativo.

La durata della fornitura delle singole Subscription (in mesi) € stabilita al momento
dell’ordinativo.

Le Subscription Online si suddividono in:

¢ Prodotti Cloud (sono le piattaforme software online: Azure Rights Management, CRM
Online, Microsoft Translator API, Office 365, Microsoft Intune, Yammer);

e Altri Prodotti Online (sono le piattaforme software online: Bing Maps, Forefront online,
Microsoft Learning, System Center Endpoint Protection).

L’ordinativo di una Fornitura Successiva di Subscription online e on-premise puo essere
effettuato nel corso di ciascuno degli anni di vigenza del contratto attuativo. L’attivazione
della licenza d’uso Online e prevista entro il primo giorno del mese successivo a quello in cui
U’ordinativo diviene irrevocabile.

Il periodo ordinabile dei Prodotti Cloud é:
1) per le Forniture Iniziali, pari a 36 mesi;

2) per le Forniture Successive (in mesi), pari alla durata residua a partire dal mese
successivo a quello della data dell’ordinativo e sino al mese conclusivo della fornitura
del contratto attuativo.

Il periodo minimo ordinabile degli “Altri Prodotti Online” é di 12 mesi, a partire dal mese
successivo a quello della data dell’ordinativo.

Per tutte le Subscription, il listino di Convenzione riporta ’importo mensile per utente, per
device o per unita di impegno monetario, applicabile sia alle Forniture Iniziali, sia alle
Forniture Integrative.

Per tutte le Subscription, l’importo mensile € fisso per tutta la durata della singola fornitura
ed é il medesimo anche per le Subscription Aggiuntive, acquistabili successivamente al primo
ordinativo. A tal scopo l’importo mensile €& riportato nell’Ordinativo di Acquisto (OdA)
dell’Ordine Iniziale o dell’Ordine Successivo di una Fornitura Integrativa della Subscription.
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Il corrispettivo complessivo della singola Subscription per utente, device o per unita di
impegno monetario & pertanto pari al prodotto del numero di mesi ordinato per il
corrispettivo mensile.

La Convenzione Microsoft EA e i singoli contratti attuativi non consentono ’ordine diretto
delle Licenze d’uso Microsoft EA direttamente dal sito VLSC della Microsoft.

Le modalita di pagamento dei Prodotti Cloud sono le seguenti:

(i) se i Prodotti Cloud sono acquistati nell’ambito di una Fornitura Iniziale il corrispettivo
sara versato in 3 (tre) rate di pari importo, la prima corrisposta al momento
dell’acquisto e le restanti all’inizio degli altri due anni di durata del contratto di
fornitura;

(ii) se i Prodotti Cloud sono acquistati nell’ambito di una Fornitura Successiva, il
corrispettivo, fisso per tutta la durata del singolo Contratto attuativo, sara
versato in una unica soluzione al momento dell’acquisto ed €& determinato in
ragione della durata della fornitura, decorrente dal mese successivo a quello
della data dell’ordinativo.

Il pagamento dell’ordinativo gli “Altri ProdottiOnline” e corrisposto in soluzione unica, al
momento dell’ordinativo. L’importo & determinato dal corrispettivo mensile della licenza
Subscription per il numero minimo di 12 mesi e per il numero di anni (fino a 3) acquistato.

4.3 Migrazione della software assurance da altro licensing differente da
Microsoft EA

Per la migrazione della SA di uno o pill Prodotti Enterprise (Prodotti Principali):

» Il numero di Licenze SA relative a Prodotti Enterprise contribuisce alla determinazione
del Quantitativo Minimo Ordinabile della Fornitura Iniziale;

» si devono sempre applicare le clausole commerciali relative ai prodotti Enterprise
oggetto della migrazione o che si includono nel nuovo contratto Microsoft EA.
4.4 Listino di riferimento e corrispettivi fissati di un contratto attuativo

Il listino di Convenzione é pubblicato nell’area web riservata alla Convenzione Microsoft EA
sul sito www.acquistinretepa, sino alla chiusura di tutti contratti attuativi. Nell’area web
possono essere consultatiil listino corrente (di Convenzione) nonché i precedenti listini con

indicato il periodo di validita dei corrispettivi.
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N.B.: gli Ordinativi di Fornitura riportano tutti i corrispettivi fissati nell’ambito del singolo
contratto attuativo.
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5 QUANTITATIVI MINIMI ORDINABILI

5.1 Prodotti Principali

Il Quantitativo Minimo Ordinabile (QMO) e relativo ai soli Prodotti Principali (Prodotti
Enterprise - componenti della piattaforma Dektop della Microsoft) ed € applicato alla sola
Fornitura Iniziale di un contratto attuativo.

Il QMO della Fornitura Iniziale del contratto attuativo € pari a 250 Licenze d’uso Microsoft EA
anche in combinazione libera di Prodotti Enterprise Prodotti Opzionali

| Prodotti Opzionali del listino di riferimento possono essere acquistati per una quantita
minima pari ad uno, sia per la Fornitura Iniziale, sia per la Fornitura Successiva.
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6 PROFILI DESKTOP E SUBSCRIPTION ORDINABILI

6.1 Il Profilo Desktop

Un gruppo costituito da un determinato numero di utenti che utilizza la medesima
combinazione di Prodotti Enterprise costituisce un Profilo Desktop o piu genericamente un
“Profilo”.

6.2 Composizione dei Prodotti Enterprise ordinabili
e La Fornitura Iniziale puo essere composta sino a 3 (tre) differenti Profili;

e a ciascun Profilo Desktop e assegnato il numero di utenti;

e tutti i Prodotti Enterprise appartenenti allo stesso Profilo Desktop devono essere
acquistati in quantita eguale, pari al numero di utenti assegnato al Profilo stesso;

e la fornitura di ciascun Prodotto Enterprise puo essere di Licenze d’uso Microsoft EA solo
“in acquisto” o solo Subscription o una libera combinazione numerica di “in acquisto” e
Subscription.

6.3 Subscription

e ogni singola fornitura (Iniziale o Successiva) potra includere ciascuna tipologia di
Licenze d’uso Microsoft EA On-premises o di Licenze d’uso Microsoft EA Subscription
Online sino al 100% dell’importo dell’Ordinativo complessivo medesimo.

e In nessun caso potra essere assegnato piu del 30% dell’lmporto Globale Massimo
all’acquisto delle Licenze Subscription Online. In tale soglia percentuale rientrano
anche le Licenze di “Transizione” (da on-premises a subscription online).

E espressamente escluso fornire alle singole Amministrazioni contraenti nel corso dei singoli
contratti attuativi Licenze Riservate, ossia una qualsivoglia Licenza d’uso Microsoft EA
ordinabile direttamente dal sito VLSC della Microsoft.

6.4 Transizione da Office Standard SA a Office 365 ProPlus SA

Con riferimento ai Dispositivi/Utenti qualificati per i quali I’Amministrazione dispone in
licenza il prodotto “OfficeStd ALNG SA MVL 021-05464”, & possibile acquistare, invece del
citato prodotto, il prodotto "0365ProPlusFromSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Transition
From OfficeStandard” (D7U-00002*) del Listino di Convenzione.

Qualora alla scadenza del contratto attuativo U’Amministrazione intenda nuovamente
utilizzare una versione di Office Standard coperta da Software Assurance, attiva alla data
dell'acquisto di "0365ProPlusFromSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Transition From
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OfficeStandard” (D7U-00002), la stessa avra diritto alla licenza perpetua dell’ultima versione
di Office Standard in essere alla data di scadenza di detto prodotto..
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