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1 Definizioni 

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a fianco di 

ciascuno di essi: 

 Committente: la Consip S.p.A.; 

 Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali si dovrà 

conformare il Servizio; 

 Servizio: il complesso delle attività oggetto del presente Capitolato; 

 Società: la società aggiudicataria del servizio; 

2 Oggetto e durata 

Oggetto del presente Capitolato è la consultazione della raccolta completa delle Norme UNI. 

Il contratto acquista efficacia dalla data di sottoscrizione ed avrà una durata di 24 mesi a partire 

dall’attivazione del servizio di consultazione della raccolta.  

2.1 Servizio di consultazione delle norme UNI 

Il servizio deve permettere di visualizzare i testi integrali delle norme nuove, ritirate, e/o sostituite UNI 

(nazionali), UNI EN (recepimenti di norme europee EN), UNI ISO (adozione di norme Internazionali ISO). 

Il servizio deve prevedere l’aggiornamento continuo con tutte le norme di nuova pubblicazione per l'intera 

durata dell'abbonamento. 

Il servizio deve prevedere la funzione di “ricerca per parole chiave" nel testo delle norme. 

Il servizio deve essere disponibile H24 (24 ore su 24, 7 giorni su 7) attraverso portale web con accesso da 

browser. 

Il servizio deve essere attivo per 1 utente. 

3 Modalità di esecuzione del contratto 

3.1 Generalità 

La Società dovrà eseguire le prestazioni in oggetto a perfetta regola d’arte, con la necessaria diligenza e 

competenza professionale e con risorse qualificate secondo i requisiti indicati nel presente Capitolato e 

nell’offerta della Società. 

Tutte le attività dovranno essere svolte in collaborazione con i responsabili della Committente, secondo 

modalità opportunamente concordate. 
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3.2 Responsabile della fornitura 

La Società dovrà comunicare alla stipula, il nominativo del Responsabile della Fornitura, nonché un numero 

di telefono e un indirizzo e-mail al quale indirizzare eventuali comunicazioni. 

Il Responsabile della fornitura sarà l’interlocutore unico della Committente per gli aspetti amministrativi, per 

l’organizzazione ed il coordinamento delle attività contrattuali. 

3.3 Modalità di comunicazione 

La Società si impegna a comunicare, entro 5 giorni dalla stipula del contratto, un indirizzo e-mail, un numero 

di telefono al quale rivolgersi, per ogni comunicazione relativa all’esecuzione delle attività contrattuali. 

L’organizzazione del suddetto servizio di comunicazione dovrà essere a carico della Società. 

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale, la Società dovrà garantire la piena funzionalità dei suddetti 

mezzi di comunicazione comunicandone tempestivamente alla Committente le eventuali variazioni. 

3.4 Consegna ed installazione  

La Società dovrà consegnare, entro 10 (dieci) giorni lavorativi dalla stipula, le chiavi di accesso da poter 

accedere al sito. 

4 Modalità di fatturazione e pagamento 

In relazione alle tipologie di fornitura di cui al paragrafo 2, le fatture dovranno essere prodotte secondo 

quanto disciplinato all’art. 18 comma 1 delle Condizioni contrattuali. 

Per il pagamento delle fatture emesse dovrà essere allegata a ciascuna, la verifica di conformità di cui all’art. 

16 delle condizioni contrattuali. 


