
Appendice - Lotto 1

Listino Oracle

Funzionalità CRM/Marketing Nome prodotto Codice prodotto Unità di vendita Metrica Prezzo unitario
Minimo Mesi 

Ordinabili

Quantità Minima 

Ordinabile
Nota Tecnica

Case Management, Knowledge 

Management, Workflow Support, 

Gestione canale email, Mobile App 

Support, Usability, Globalization

Oracle Fusion Service Enterprise Cloud 

Service
B95945  Sottoscrizione Annuale Pool di Utenti Nominativi € 7,60 12 360 Sottoscrizione solo Annuale

Case Management, Knowledge 

Management, Workflow Support, 

Gestione canale email, Mobile App 

Support, Usability, Globalization

Oracle Fusion Digital Customer Service 

Cloud Service
B96469  Sottoscrizione Annuale Pool di 1,000 Sessioni € 2,66 12 10 Sottoscrizione solo Annuale

Workflow Support, Usability Oracle Intelligent Advisor Cloud Service B91205  Sottoscrizione Mensile 1,000 Interazioni € 113,93 12 10

Workflow Support, Usability
Additional Test Environment for Oracle 

Intelligent Advisor Cloud Service
B93303  Sottoscrizione Mensile Ambiente € 1.139,25 12 1

Case Management
Oracle Field Service Professional Cloud 

Service
B90333  Sottoscrizione Annuale Utenti Nominativi € 45,57 12 50

Case Management
Oracle Field Service Enterprise Cloud 

Service
B90335  Sottoscrizione Annuale Utenti Nominativi € 102,53 12 50

Case Management
Oracle Additional Test Environment for 

Oracle Field Service Cloud Service 
B79903  Sottoscrizione Mensile Ambiente € 1.139,25 12 1

Predictive Customer Analytics, Report & 

Dashboard
Oracle Fusion CX Analytics B95495  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 91,14 12 10

Predictive Customer Analytics, Report & 

Dashboard

Additional Test Environment for Oracle 

Fusion Analytics Warehouse
B93515  Sottoscrizione Mensile Ambiente € 2.848,13 12 1

Case Management, Knowledge 

Management, Workflow Support, 

Gestione canale email, Mobile App 

Support, Usability, Globalization

Additional Test Environment for Oracle 

Fusion Cloud Service
B84490  Sottoscrizione Mensile Ambiente € 2.848,13 12 1

Case Management, Knowledge 

Management, Workflow Support

Oracle Digital Assistant Platform for Oracle 

SaaS
B91938  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 2,73 12 500

Case Management, Knowledge 

Management, Workflow Support

Oracle Digital Assistant Platform for Oracle 

SaaS
B91939  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 1,37 12 1000

Case Management, Knowledge 

Management, Workflow Support

Oracle Digital Assistant Platform for Oracle 

SaaS
B91940  Sottoscrizione Mensile 1,000 Sessioni € 125,32 12 20

Case Management
Oracle Fusion Sales Enterprise Cloud 

Service
B95942  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 68,36 12 10

Case Management Oracle Fusion Sales Premium Cloud Service B95943  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 113,93 12 10

Knowledge Management
Oracle Guided Learning CX Premium Self-

service
B95581  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 9,11 12 120

Knowledge Management
Oracle Guided Learning CX Premium Self-

service
B95968  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 2,28 12 1000

Knowledge Management
Oracle Cloud Application Learning 

Subscription
B94110  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 189,68 12 2

Customer Profile Management Unity Cloud Service B92618  Sottoscrizione Mensile 1000 profili memorizzati € 2,95 12 10000

Customer Profile Management
Unity Streams Cloud Service - First 50K 

sessions
B93569-1  Sottoscrizione Annuale 1,000 Sessioni € 0,12 12 50000 Sottoscrizione solo Annuale

Customer Profile Management
Unity Streams Cloud Service - Above 50K 

sessions
B93569-2  Sottoscrizione Annuale 1,000 Sessioni € 0,05 12 1

Sottoscrizione solo Annuale. Le prime 50K sessioni devono 

essere acquistate con il prodotto B93569-1

Customer Profile Management
Unity Behavioral Intelligence Cloud Service  

- First 50K contacts
B93568-1  Sottoscrizione Annuale 1,000 Sessioni € 0,35 12 50000 Sottoscrizione solo Annuale

Customer Profile Management
Unity Behavioral Intelligence Cloud Service - 

Above 50K sessions
B93568-2  Sottoscrizione Annuale 1,000 Sessioni € 0,14 12 1

Sottoscrizione solo Annuale. Le prime 50K sessioni devono 

essere acquistate con il prodotto B93568-1

Marketing Channel Support
Marketing Automation Responsys 

Enterprise Cloud Service
B94183  Sottoscrizione Annuale 1,000 Interazioni € 0,10 12 100000 Sottoscrizione solo Annuale

Marketing Channel Support
Marketing Automation Responsys 

Transactional Messaging Cloud Service
B93597  Sottoscrizione Mensile Account € 153,45 12 1

Marketing Channel Support

Marketing Automation Responsys 

Notification Service for Channel Events 

Cloud Service

B94189  Sottoscrizione Mensile Account € 306,90 12 1
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Marketing Channel Support

Marketing Automation Responsys 

Automatic Failover for Transactional 

Messages Cloud Service

B94189  Sottoscrizione Mensile Account € 613,80 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Basic-1 B74155-1  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 1.227,60 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Basic-5 B74155-5  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 2.148,30 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Basic-30 B74155-30  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 3.529,35 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Basic-60 B74155-60  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 4.787,64 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Basic-100 B74155-100  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 6.138,00 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Basic-200 B74155-200  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 6.751,80 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Basic-400 B74155-400  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 8.900,10 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Basic-800 B74155-800  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 12.276,00 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Basic-2000 B74155-2000  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 27.007,20 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Basic-10000 B74155-10000  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 42.966,00 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Standard-1 B74156-1  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 2.455,20 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Standard-5 B74156-5  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 4.296,60 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Standard-30 B74156-30  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 7.058,70 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Standard-60 B74156-60  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 9.575,28 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Standard-100 B74156-100  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 12.276,00 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Standard-200 B74156-200  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 13.503,60 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Standard-400 B74156-400  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 17.800,20 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Standard-800 B74156-800  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 24.552,00 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Standard-2000 B74156-2000  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 54.014,40 12 1

Marketing Channel Support Eloqua Marketing Standard-10000 B74156-10000  Sottoscrizione Mensile 10,000 Contatti € 85.932,00 12 1

Platform Ecosystem and Integration Data Masking for Fusion Cloud Services B85243  Sottoscrizione Mensile Ciascuno € 1.375,63 12 1

Platform Ecosystem and Integration
Database Vault and Break Glass for Fusion 

Cloud Service 
B85679  Sottoscrizione Mensile Ciascuno € 4.126,88 12 1

Case Management, Workflow Support Fusion Base Cloud Service B85800  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 8,09 12 500
codice per configurazioni interamente service workforce 

management

Case Management, Workflow Support Fusion Base Cloud Service B85800_500  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 9,69 12 500
codice  per configurazione da 500 utenti interamente service 

workforce management

Case Management, Workflow Support Fusion Base Cloud Service B85800_M  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 12,76 12 500 codice per configurazioni ibride - medium tenant

Case Management, Workflow Support Fusion Base Cloud Service B85800_L  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 17,40 12 500 codice per configurazioni ibride - large tenant

Case Management, Workflow Support Fusion Advanced Controls Cloud Service B89448  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 1,62 12 500

Case Management, Workflow Support Fusion Communicate Cloud Service B95499  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 1,08 12 500

Case Management, Workflow Support Fusion Help Desk Cloud Service B87388  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 2,16 12 500

Case Management, Workflow Support Fusion Rec Cloud Service B87675  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 4,32 12 500

Case Management, Workflow Support Fusion Workforce Cloud Service B94933  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 2,16 12 500

Case Management, Workflow Support
Fusion Workforce Health and Safety 

Incidents Cloud Service
B89482  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 1,08 12 500

Case Management, Workflow Support Fusion Learning Cloud Service B85242  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 2,70 12 500

Case Management, Workflow Support Fusion Learning Connect Cloud Service B95657  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 1,08 12 500 richiede stessa quantità di B85242 - Learning Cloud Service

Case Management, Workflow Support Fusion Talent Management Cloud Service B94925  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 3,78 12 500

Case Management, Workflow Support Fusion Time and Labor Cloud Service B75365  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 1,62 12 500

Case Management, Workflow Support Fusion Workforce Scheduling Cloud Service B98207  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 3,78 12 500

Case Management, Workflow Support
Fusion Workforce Labor Optimization 

Cloud Service
B107959  Sottoscrizione Mensile Risorsa Gestita € 1,62 12 500

Report & Dashboard Fusion Analytics B92354  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 2,70 12 1000

Case Management, Workflow Support
Oracle Process Automation for Fusion 

Applications 
B94926  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 6,47 12 10

Case Management, Workflow Support
Oracle Process Automation for Fusion 

Applications 
B94927  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 1,62 12 500

 Knowledge Management
Oracle Guided Learning H Premium Self-

service
B95979  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 8,09 12 150

 Knowledge Management
Oracle Guided Learning H Premium Self-

service
B95966  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 1,08 12 1200
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 Knowledge Management Fusion RBooster Cloud Service B95763  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 1,62 12 500

 Knowledge Management Fusion Touchpoints Cloud Service B95573  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 1,08 12 500

Campaign Workflow
Additional Test Environment for Oracle 

Fusion Cloud Service
B84490  Sottoscrizione Mensile Ambiente € 3.371,25 12 1

Campaign Workflow Oracle Fusion  Planning Cloud Service B91079  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 337,13 12 10

Campaign Workflow
Oracle Fusion Planning for Self Service 

Cloud Service
B91080  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 10,79 12 100

Campaign Workflow Oracle Fusion Proc Cloud Service B91082  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 337,13 12 10

Campaign Workflow
Oracle Fusion Proc Self Service Cloud 

Service
B91083  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 4,32 12 100

Campaign Workflow Fusion Analytics B91150  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 242,73 12 10

Campaign Workflow Fusion Analytics B93514  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 8,09 12 1000

Campaign Workflow
Oracle Fusion Order Management Cloud 

Service
B93429  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 471,98 12 10

Campaign Workflow
Oracle Fusion Product Management Cloud 

Service
B91056  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 269,70 12 10

Campaign Workflow Oracle Fusion SC Execution Cloud Service B91057  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 188,79 12 10

Campaign Workflow Oracle Fusion SP Planning Cloud Service B91059  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 674,25 12 10

Campaign Workflow
Oracle Fusion Demand Management Cloud 

Service
B91060  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 674,25 12 10

Campaign Workflow Oracle Fusion Planning Cloud Service B91084  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 18,88 12 1000

Campaign Workflow Oracle Fusion Proc Cloud Service B91086  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 18,88 12 1000

Campaign Workflow Fusion S Analytics B94572  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 242,73 12 10

Campaign Workflow Fusion S Analytics B95478  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 8,09 12 1000

Campaign Workflow
Oracle Fusion Order Management Cloud 

Service
B93430  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 18,88 12 1000

Campaign Workflow
Oracle Fusion Product Management Cloud 

Service
B91063  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 13,49 12 1000

Campaign Workflow Oracle Fusion SC Execution Cloud Service B91064  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 13,49 12 1000

Campaign Workflow Oracle Fusion SC Planning Cloud Service B91065  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 26,97 12 1000

Campaign Workflow
Oracle Enterprise Performance 

Management Standard Cloud Service
B91073  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 134,85 12 10

Campaign Workflow

Oracle Additional Application for Oracle 

Enterprise Performance Management 

Standard Cloud Service

B91076  Sottoscrizione Mensile Ambiente € 1.348,50 12 1

Campaign Workflow
Oracle Enterprise Performance 

Management Enterprise Cloud Service
B91074  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 269,70 12 25 codice per configurazioni interamente planning&performance

Campaign Workflow
Oracle Enterprise Performance 

Management Enterprise Cloud Service
B91074_M  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 435,00 12 25 codice per configurazioni ibride - medium tenant

Campaign Workflow
Oracle Enterprise Performance 

Management Enterprise Cloud Service
B91074_L  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 614,22 12 25 codice per configurazioni ibride - large tenant

Campaign Workflow
Oracle Enterprise Performance 

Management Enterprise Cloud Service
B91075  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 21,58 12 5000

Include 1 busines processes con 2 ambienti. Per ulteriori 

business processes/ambienti richiedere al Fornitore di 

prevedere un codice B91077 a valore 0 per ciascun applicazione 

aggiuntiva.

Campaign Workflow
Oracle Guided Learning E Premium Self-

service 
B95580  Sottoscrizione Mensile Utenti Nominativi € 10,79 12 120

Campaign Workflow
Oracle Guided Learning E Premium Self-

service 
B95967  Sottoscrizione Mensile Impiegato € 2,70 12 1000

Platform Ecosystem and Integration Oracle Design Pack  OC-DESIGN-39001  Sottoscrizione Annuale Ciascuno € 2.473,33 12 1

Sottoscrizione solo Annuale, servizio di configurazione 

erogabile solo remotamente, codice non soggetto a sconto 

addizionale

Platform Ecosystem and Integration Oracle Configuration Pack  OC-CONFIG-39002  Sottoscrizione Annuale Ciascuno € 2.220,00 12 1

Sottoscrizione solo Annuale, servizio di configurazione 

erogabile solo remotamente, codice non soggetto a sconto 

addizionale
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Platform Ecosystem and Integration Oracle Deploy Pack  OC-DEPLOY-39003  Sottoscrizione Annuale Ciascuno € 960,00 12 1

Sottoscrizione solo Annuale, servizio di configurazione 

erogabile solo remotamente, codice non soggetto a sconto 

addizionale

Platform Ecosystem and Integration Oracle Support Pack OC-PPS-39004  Sottoscrizione Annuale Ciascuno € 1.153,33 12 1

Sottoscrizione solo Annuale, servizio di configurazione 

erogabile solo remotamente, codice non soggetto a sconto 

addizionale

Platform Ecosystem and Integration Oracle Advisor Pack  OC-ADV-39005  Sottoscrizione Annuale Ciascuno € 820,00 12 1

Sottoscrizione solo Annuale, servizio di configurazione 

erogabile solo remotamente, codice non soggetto a sconto 

addizionale
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