
ITALIA: SERVIZI DI MANUTENZIONE DI SISTEMI E DI ASSISTENZA
GARA A PROCEDURA APERTA PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO 
PER LA PRESTAZIONE DI SERVIZI DI SYSTEM MANAGEMENT PER LE PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI (EDIZIONE 2) ID 1836

Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario

1 Committente

1.1 Committente
Nome ufficiale: CONSIP S.p.A.
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2 Procedura

2.1 Procedura
Titolo: Gara a procedura aperta per la conclusione di un Accordo Quadro per la prestazione di servizi di System 
Management per le Pubbliche Amministrazioni (edizione 2) ID 1836
Descrizione: La procedura è finalizzata alla conclusione di un accordo quadro, avente ad oggetto l’affidamento 
di servizi di System Management per le Pubbliche Amministrazioni (ed.2). Per maggiori dettagli, si rinvia alla 
documentazione di gara. ID 1836
Identificativo della procedura: 3bba19a585bd404bb3273f012c8a3085
Identificativo interno: ID 1836
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: La procedura è finalizzata alla conclusione di un accordo quadro, avente ad 
oggetto l’affidamento di servizi di System Management per le Pubbliche Amministrazioni (ed.2).

2.1.1 Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza

2.1.3 Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 302 120 512 Euro

2.1.4 Informazioni generali
Informazioni supplementari: La presente procedura si è svolta attraverso un sistema telematico conforme al D.Lgs. n. 
50/2016 e al D.Lgs. n. 82/2005 accessibile all’indirizzo www.acquistinretepa.it. II.4) Classificazione principale Tipo di 
Classificatore: Vocabolario comune per gli appalti Classificazione principale: 722500002 Servizi di manutenzione di 
sistemi e di assistenza; 725100003 Servizi di gestione connessi all’informatica; 726000006 Servizi di consulenza e 
assistenza informatica Valore di tutti i contratti assegnati in questo avviso: 302.120.512,00
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

5 Lotto

5.1 Identificativo tecnico del lotto: LOT0001
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Titolo: Gara a procedura aperta per la conclusione di un Accordo Quadro per la prestazione di servizi di System 
Management per le Pubbliche Amministrazioni (edizione 2)
Descrizione: La procedura è finalizzata alla conclusione di un accordo quadro, avente ad oggetto l’affidamento di 
servizi di System Management per le Pubbliche Amministrazioni (ed.2).
Identificativo interno: LOTTO UNICO

5.1.1 Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza

5.1.5 Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 302 120 512 Euro

5.1.6 Informazioni generali
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.10 Criteri di aggiudicazione
Criterio:

Tipo: Qualità
Descrizione: Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara

Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non può essere espressa da criteri: Il prezzo non è il solo 
criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara

5.1.15 Tecniche
Accordo quadro:

Accordo quadro, con riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16 Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma
Organizzazione che firma il contratto di appalto: RTI IBM Italia S.p.A. – Accenture S.p.A. – Accenture Technology 
Solutions S.r.l. – Insirio S.p.A. – Expleo Italia S.p.A. – Sistemi Informativi S.r.l.

6 Risultati

6.1 Risultati: identificativo del lotto: LOT0001
È stato selezionato almeno un vincitore.

6.1.2 Informazioni sui vincitori
Vincitore:

Nome ufficiale: RTI Almaviva – The Innovation Italian Company S.p.A. – Leonardo S.p.A. – Eurolink S.r.l. – 
Topnetwork S.p.A.
Offerta:
Identificativo dell'offerta: Lotto unico  RTI Almaviva – The Innovation Italian Company S.p.A. – Leonardo S.p.A. – 
Eurolink S.r.l. – Topnetwork S.p.A.
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT0001
Il valore del subappalto è noto: no
La percentuale del subappalto è nota: no
Informazioni sull'appalto:
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Identificativo dell'appalto: CONTRATTO NR. 1 RTI Almaviva – The Innovation Italian Company S.p.A. – 
Leonardo S.p.A. – Eurolink S.r.l. – Topnetwork S.p.A.
Data di selezione del vincitore: 16/07/2019
Data di conclusione dell'appalto: 07/11/2019
L'appalto è aggiudicato nell'ambito di un accordo quadro: no

6.1 Risultati: identificativo del lotto: LOT0001
È stato selezionato almeno un vincitore.

6.1.2 Informazioni sui vincitori
Vincitore:

Nome ufficiale: RTI Enterprise Services Italia S.r.l. – Exprivia S.p.A. – Eustema S.p.A. – Consorzio Reply Public 
Sector
Offerta:
Identificativo dell'offerta: Lotto unico  RTI Enterprise Services Italia S.r.l. – Exprivia S.p.A. – Eustema S.p.A. – 
Consorzio Reply Public Sector
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT0001
Il valore del subappalto è noto: no
La percentuale del subappalto è nota: no
Informazioni sull'appalto:

Identificativo dell'appalto: CONTRATTO NR. 2  RTI Enterprise Services Italia S.r.l. – Exprivia S.p.A. – Eustema 
S.p.A. – Consorzio Reply Public Sector
Data di selezione del vincitore: 16/07/2019
Data di conclusione dell'appalto: 07/11/2019
L'appalto è aggiudicato nell'ambito di un accordo quadro: no

6.1 Risultati: identificativo del lotto: LOT0001
È stato selezionato almeno un vincitore.

6.1.2 Informazioni sui vincitori
Vincitore:

Nome ufficiale: RTI Fastweb S.p.A. – Present S.p.A. – Hewlett Packard S.r.l. – Atos Italia S.p.A.
Offerta:
Identificativo dell'offerta: Lotto unico  RTI Fastweb S.p.A. – Present S.p.A. – Hewlett Packard S.r.l. – Atos Italia 
S.p.A.
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT0001
Il valore del subappalto è noto: no
La percentuale del subappalto è nota: no
Informazioni sull'appalto:

Identificativo dell'appalto: CONTRATTO NR. 3  RTI Fastweb S.p.A. – Present S.p.A. – Hewlett Packard S.r.l. – 
Atos Italia S.p.A.
Data di selezione del vincitore: 16/07/2019
Data di conclusione dell'appalto: 07/11/2019
L'appalto è aggiudicato nell'ambito di un accordo quadro: no

6.1 Risultati: identificativo del lotto: LOT0001
È stato selezionato almeno un vincitore.

6.1.2 Informazioni sui vincitori

8 Organizzazioni
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8.1 ORG0001
Nome ufficiale: CONSIP S.p.A.
Numero di registrazione: 05359681003
Indirizzo postale: Via Isonzo, 19/E  00198 Roma  
Località: Roma
Codice postale: 00198
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
Email: utg@consip.it
Telefono: 06854491
Indirizzo internet: http://www.consip.it
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): http://www.consip.it;http://www.acquistinretepa.it
Profilo del committente: http://www.consip.it
Ruoli di questa organizzazione:

Committente
Centrale di committenza per l'aggiudicazione di appalti o la conclusione di accordi quadro per lavori, forniture o 
servizi destinati ad altri committenti

8.1 ORG0002
Nome ufficiale: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma
Numero di registrazione: 00196
Indirizzo postale: Via Flaminia, 189  
Località: Roma
Codice postale: 00196
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
Email: tarrmsegrprotocolloamm@gacert.it
Telefono: 06328721
Indirizzo internet: https://www.giustiziaamministrativa.it/web/guest/tribunaleamministrativoregionaleperillazioroma
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

8.1 ORG0007
Nome ufficiale: RTI Almaviva – The Innovation Italian Company S.p.A. – Leonardo S.p.A. – Eurolink S.r.l. – 
Topnetwork S.p.A.
Numero di registrazione: 08450891000
Indirizzo postale: Via di Casal Boccone n.188  
Località: Roma
Codice postale: 00137
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
Email: accordiquadri@pec.almaviva.it
Telefono: 0639931
Ruoli di questa organizzazione:

Offerente
Vincitore di questi lotti: LOT0001

8.1 ORG0008
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Nome ufficiale: RTI Enterprise Services Italia S.r.l. – Exprivia S.p.A. – Eustema S.p.A. – Consorzio Reply Public 
Sector
Numero di registrazione: 12582280157
Indirizzo postale: Via Achille Grandi n.4  
Località: Cernusco sul naviglio (MI)
Codice postale: 20063
Suddivisione del paese (NUTS): Milano (ITC4C)
Paese: Italia
Email: es_direzionepa@legalmail.it
Telefono: 0299964
Ruoli di questa organizzazione:

Offerente
Vincitore di questi lotti: LOT0001

8.1 ORG0009
Nome ufficiale: RTI Fastweb S.p.A. – Present S.p.A. – Hewlett Packard S.r.l. – Atos Italia S.p.A.
Numero di registrazione: 12878470157
Indirizzo postale: Via Caracciolo 51  
Località: Milano (MI)
Codice postale: 20155
Suddivisione del paese (NUTS): Milano (ITC4C)
Paese: Italia
Email: la.gare@pec.fastweb.it
Telefono: 0245451
Ruoli di questa organizzazione:

Offerente
Vincitore di questi lotti: LOT0001

8.1 ORG0011
Nome ufficiale: RTI IBM Italia S.p.A. – Accenture S.p.A. – Accenture Technology Solutions S.r.l. – Insirio S.p.A. – 
Expleo Italia S.p.A. – Sistemi Informativi S.r.l.
Numero di registrazione: 10914660153
Indirizzo postale: Circonvallazione idroscalo  
Località: Segrate (MI)
Codice postale: 20054
Suddivisione del paese (NUTS): Milano (ITC4C)
Paese: Italia
Email: ibmitaliaspa@pec.trustedmail.intesa.it
Telefono: 0259621
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione che firma il contratto di appalto

11 Informazioni sull'avviso

11.1 Informazioni sull'avviso
 
Tipo di avviso: Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario 
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Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano 
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