
 

 

 

 

Classificazione Consip Public 

 

Oggetto: Accordo Quadro con più operatori economici sul quale basare l’aggiudicazione di appalti 

specifici, ai sensi e per gli effetti dell’art. 2, comma 225, Legge n. 191/2009, per la prestazione dei 

servizi di Contact Center in outsourcing  - ID SIGEF 1225  

 

I chiarimenti della gara sono visibili anche sul sito www.mef.gov.it sotto la dicitura Concorsi e Bandi - 

Gare in Corso, sul sito www.consip.it e sul sito www.acquistinretepa.it. 

 

 

                                                     VI° tranche 

 

 
1) Domanda 
Con riferimento alla gara in oggetto, a seguito della vostra odierna comunicazione di proroga del termine 
di presentazione dell’offerta al 9 aprile p.v., si richiede di confermare che sia possibile procedere 
nuovamente al caricamento sul portale dei dati amministrativi, tecnici ed economici e che sia possibile 
ritirare la busta contenente la cauzione provvisoria consegnata in formato cartaceo. 
Risposta 
Si conferma sia la possibilità di procedere nuovamente al caricamento sul portale dei dati amministrativi, 
tecnici ed economici, sia la possibilità di ritirare la busta contenente la cauzione provvisoria consegnata in 
formato cartaceo. 
Si precisa che, nel caso si voglia procedere nuovamente al caricamento dei citati dati, è necessario 
preventivamente ritirare l’offerta già presentata eseguendo la seguente procedura a sistema: 

• nella sezione "partecipazioni attive" selezionare "bandi accordi quadro" e ricercare 
successivamente l'iniziativa in oggetto attraverso la funzione "gare a cui hai partecipato"; 

• selezionare “dettagli dell’iniziativa”, successivamente “gestione iniziativa” ed infine “ritira 
busta”.  

 
 
 
 

Direzione Acquisti Pubblica Amministrazione 
Ing. Stefano Tremolanti 
(Il Direttore)  


