“Appalto Specifico indetto da Consip S.p.A. per |’affidamento di
Servizi di supporto tecnologico in ambiente Dell-Technologies per
CONSIP S.p.A. Sogei (ID 2665) nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione 23 agosto 2023
della Pubblica Amministrazione per la fornitura di prodotti e
servizi per I’informatica e le Telecomunicazioni - ID 2325”

Verbalen. 3

Verbale della seduta del 23 agosto 2023

Il giorno 23 agosto 2023, alle ore 09:30, si sono riuniti, in seduta riservata, la Commissione ed il segretario, nominati
dalla Consip con atto Prot. n. 0000119.27-07-2023.R del 27 luglio 2023, per I'espletamento dell’“Appalto Specifico
indetto da Consip S.p.A. per I'affidamento di Servizi di supporto tecnologico in ambiente Dell-Technologies per Sogei (ID
2665) nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica Amministrazione per la fornitura di prodotti e

servizi per I'informatica e le Telecomunicazioni — ID 2325”, di cui alla Lettera di Invito inviata il 27 giugno 2023.

La Commissione & cosi composta:

. Dott. Claudio Rovina, con funzioni di Presidente;
. Dott.ssa Marina Acanfora, con funzioni di membro effettivo;
. Dott.ssa Giovanna Verduci, con funzioni di membro effettivo.

L’ Avv. Paola Scala e la I’Avv. Semiramide Pace, anche disgiuntamente, svolgono le funzioni di segretario.
Alla seduta odierna e presente I’Avv. Semiramide Pace.

Il Presidente da preliminarmente atto che la presente seduta si svolgera tramite I'utilizzo di “procedure telematiche”
idonee alla salvaguardia della “riservatezza delle comunicazioni” e, nello specifico, mediante il ricorso all’applicazione

Teams.

Tutti i componenti della Commissione nonché il segretario risultano pertanto collegati da remoto, tramite la predetta

applicazione.
Il presente verbale verra pertanto sottoscritto con firma digitale.
Alle 09:32, il Presidente dichiara aperta seduta riservata.

La Commissione continua con la verifica della documentazione amministrativa presentata dal RTlI ITALWARE SRL e

HARPA ITALIA SRL.

A seguito dell’analisi della documentazione amministrativa presentata dal RTI concorrente, la Commissione rileva

quanto segue:
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Nel Documento “Dichiarazione sostitutiva” p.to 9 la societa mandataria Italware s.r.l. dichiara “di voler

subappaltare le seguenti prestazioni quota parte dei servizi previsti in fornitura nella misura del 49,99%";

Nel Documento “Dichiarazione sostitutiva” p.ti 10.1 e 10.2 la societa mandataria Italware s.r.l. dichiara “di
aver stipulato un contratto continuativo di cooperazione, servizio e/o fornitura, con il sequente soggetto TLC
COM & NETWORK S.r.l. in data 04/11/2019, (se del caso) di voler ricorrere alle sequenti prestazioni del

suddetto soggetto:
o Collaborazione nei servizi di assistenza, housing, staging e logistica;
o Assistenza e supporto in ambito IT;
o Governo e gestione operativa interna del servizio;

Supporto specialistico e centri di competenza;

@)

o Supporto alle attivita di logistica,

in forza del contratto continuativo di cooperazione, servizio e/o fornitura, di cui sopra, sottoscritto in epoca
anteriore all’indizione della presente procedura, e di impegnarsi a produrre il suddetto contratto, qualora

risulti aggiudicatario, in sede di stipula del contratto”.

La societa Mandante Harpa Italia Srl ha prodotto la Certificazione 9001:2015 riportante il seguente scopo di
certificazione: “Progettazione di software e commercializzazione di prodotti hardware e software. Consulenza

in materia di informatica”.

Alla luce delle dichiarazioni evidenziate, la Commissione osserva quanto segue:

con riferimento alla prima dichiarazione, le previsioni del Capitolato tecnico, paragrafi 4.2.1 e 4.2.2,
rispettivamente prevedono che: “Il supporto tecnologico di tipo Residency consiste nella messa a disposizione

di tecnici specializzati (Implementation Specialist) della casa_madre, sotto forma di presidio continuativo

presso le sedi Sogei, acquistabile in pacchetti trimestrali della durata di 55/ggu lavorativi a partire dalla data
di stipula del contratto e per tutta la sua vigenza”, nonché “Il supporto tecnologico a consumo consiste nella
messa a disposizione di tecnici specializzati (Implementation Specialist e/o Solution Architect) della casa
madre, su esplicita richiesta di Sogei, dalla data di stipula del contratto e per tutta la sua vigenza”. Nello
specifico, la Commissione, dunque, rileva che, in accordo con quanto previsto dalla lex specialis, tutti i servizi
di supporto sono identificati da uno specifico codice prodotto, cosi come lo sono le risorse professionali
richieste, con la conseguenza che le risorse possono essere acquistate unicamente dalla casa madre. A cio si

aggiunga quanto gia affermato in sede di chiarimenti (nello specifico la risposta al chiarimento n. 4) secondo
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cui: “Premesso che, come previsto dal paragrafo 17.1 del Capitolato d’Oneri, trattasi di servizi standardizzati
ovvero predefiniti e identificati attraverso codici prodotto definiti dalla casa madre, si precisa che come
riportato anche nel capitolato tecnico, paragrafi 4.2.1 e 4.2.2, i servizi stessi verranno erogati da tecnici
specializzati della casa madre”. Da tutto quanto sopra la Commissione ha ritenuto che l'indicazione della
societa Italware Srl contenuta nel predetto documento vada regolarizzata, in quanto non chiarisce I'oggetto
del subappalto, indicando soltanto la percentuale della prestazione che si intende subappaltare,
diversamente da quanto previsto dal Capitolato d’Oneri al Paragrafo 9, secondo cui € richiesto “I’elenco delle
prestazioni che intende subappaltare, specificando, altresi, la relativa quota percentuale”.

La Commissione pertanto delibera di dover chiedere al concorrente chiarimenti in merito all’oggetto del
subappalto, atteso quanto previsto dalla lex specialis (cfr Paragrafo 9 del Capitolato d’Oneri), oppure
nell’ipotesi in cui la predetta indicazione sia un refuso, rendere una dichiarazione di rinuncia al subappalto
accompagnata dalla affermazione di essere comunque in condizione di garantire, in caso di aggiudicazione, la
messa a disposizione delle risorse professionali richieste per il tramite della casa madre DELL TECHNOLOGIES;
con riferimento alla seconda dichiarazione, il Capitolato d’Oneri al Paragrafo 23 prevede: “Se del caso,
I'affidatario deposita, nel termine stabilito al successivo paragrafo i contratti continuativi di cooperazione,
servizio e/o fornitura di cui all’art. 105, comma 3, lett. ¢ bis) del Codice. Resta inteso che in tali casi
I'affidatario, in ragione della natura di tali contratti, assume, in ogni caso, la direzione giuridica della
prestazione ed e responsabile in via esclusiva nei confronti della stazione appaltante. Conseguentemente, ai
fini della loro ammissibilita, tali contratti dovranno: - riportare data certa anteriore a quella di invio della lettera
di invito. A tal fine dovranno essere stipulati con modalita che consentano alla stazione appaltante l'individuazione
inequivocabile di tale data; - avere ad oggetto prestazioni da svolgersi in favore dell’affidatario (e non della
Amministrazione). L’affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non costituisce subappalto, I'importo e
l'oggetto del medesimo, nonché il nome del sub-contraente, prima dell’inizio della prestazione”. Alla luce
della dichiarazione resa dalla societa Mandataria Italware Srl, in considerazione delle prestazioni oggetto
dell’appalto, la Commissione prende atto della dichiarazione resa dall’'operatore economico e rileva che,
qualora l'operatore dovesse avvalersi della suddetta ipotesi, le prestazioni rese dalla societa con la quale
sussiste un contratto di cooperazione continuativa debbano essere rivolte alla societa concorrente e non
nei confronti dell’amministrazione committente. Resta inteso, in ogni caso, che la verifica circa
I'ammissibilita del contratto continuativo di cooperazione verra effettuata soltanto nell’ipotesi di
aggiudicazione della procedura, in fase di valutazione della documentazione fornita per la stipula del

contratto.
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- Con riferimento alla certificazione prodotta dalla societa Mandante HARPA ITALIA SRL, la Commissione
osserva che al Paragrafo 7.1 del Capitolato d’oneri, & richiesto quale requisito di partecipazione alla
categoria merceologica il possesso della certificazione ISO 9001 per processi di manutenzione assistenza
tecnica e gestione. Di contro, la certificazione prodotta dalla societa Mandante riporta quale oggetto
“Progettazione di software e commercializzazione di prodotti hardware e software. Consulenza in materia di
informatica”. La Commissione delibera di richiede alla societa HARPA ITALIA SRL di produrre la dichiarazione
dell’Ente certificatore mediante la quale I'Ente asserisca che all'interno dell’oggetto della certificazione
sono ricomprese le attivita di manutenzione assistenza tecnica e gestione. Resta inteso che, nell’ipotesi in
cui I'Ente certificatore renda tale dichiarazione in una lingua diversa rispetto alla lingua italiana, e
necessario che la dichiarazione sia corredata da traduzione giurata, cosi come previsto dal paragrafo 12 del
Capitolato d’oneri.

La Commissione procede con la verifica della documentazione amministrativa trasmessa dall’operatore Sferanet Srl.

A seguito dell’analisi della documentazione amministrativa presentata da Sferanet Srl, la Commissione rileva che nel
Documento “Dichiarazione sostitutiva” p.to 9 I'operatore dichiara “di voler subappaltare le seguenti prestazioni:
Servizi Resident Implementation Specialist — Implementation Specialist (a consumo) — Solution Architect (a consumo)
nella misura del 50%”. Sul punto, la Commissione osserva che le previsioni del Capitolato tecnico, paragrafi 4.2.1 e
4.2.2, rispettivamente prevedono: “Il supporto tecnologico di tipo Residency consiste nella messa a disposizione di

tecnici specializzati (Implementation Specialist) della casa madre, sotto forma di presidio continuativo presso le sedi

Sogei, acquistabile in pacchetti trimestrali della durata di 55/ggu lavorativi a partire dalla data di stipula del contratto
e per tutta la sua vigenza”, nonché “Il supporto tecnologico a consumo consiste nella messa a disposizione di tecnici

specializzati (Implementation Specialist e/o Solution Architect) della casa madre, su esplicita richiesta di Sogei, dalla

data di stipula del contratto e per tutta la sua vigenza”. Nello specifico, la Commissione, dunque, rileva che, in
accordo con quanto previsto dalla lex specialis, tutti i servizi di supporto sono identificati da uno specifico codice
prodotto, cosi come lo sono le risorse professionali richieste, con la conseguenza che le risorse possono essere
acquistate unicamente dalla casa madre. A cio si aggiunga quanto gia affermato in sede di chiarimenti (nello specifico
la risposta al chiarimento n. 4) secondo cui: “Premesso che, come previsto dal paragrafo 17.1 del Capitolato d’Oneri,
trattasi di servizi standardizzati ovvero predefiniti e identificati attraverso codici prodotto definiti dalla casa madre, si
precisa che come riportato anche nel capitolato tecnico, paragrafi 4.2.1 e 4.2.2, i servizi stessi verranno erogati da
tecnici specializzati della casa madre”. Da tutto quanto sopra, conseguentemente, la Commissione ritiene che
I'indicazione della societa Sferanet Srl contenuta nel predetto documento vada regolarizzata, in quanto, tenuto conto

dell’oggetto della procedura di gara, non chiarisce I'oggetto del subappalto.
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La Commissione pertanto delibera di dover chiedere al concorrente chiarimenti in merito all’oggetto del subappalto,
atteso quanto previsto dalla lex specialis (cfr Paragrafo 9 del Capitolato d’Oneri), oppure nell’ipotesi in cui la predetta
indicazione sia un refuso, rendere una dichiarazione di rinuncia al subappalto accompagnata dalla affermazione di
essere comunque in condizione di garantire, in caso di aggiudicazione, la messa a disposizione delle risorse

professionali richieste per il tramite della casa madre DELL TECHNOLOGIES.

La Commissione procede con la verifica della documentazione amministrativa trasmessa dall’operatore BISITEMI SRL.

A seguito dell’analisi della documentazione amministrativa presentata da BISISTEMI SRL, la Commissione rileva che
I'operatore ha prodotto la Certificazione 9001:2015 riportante il seguente scopo di certificazione: “Erogazione e
gestione di servizi professionali ad imprese ed enti pubblici in ambito di Information Technology. Fornitura di materiale
informatico. Progettazione ed erogazione di servizi di consulenza e formazione in ambito ICT”. Sul punto, la
Commissione osserva che al Paragrafo 7.1 del Capitolato d’oneri, & richiesto quale requisito di partecipazione alla
categoria merceologica il possesso della certificazione I1ISO 9001 per processi di manutenzione assistenza tecnica e
gestione. Di contro, la certificazione prodotta dalla societa BISISTEMI SRL riporta quale oggetto Erogazione e gestione
di servizi professionali ad imprese ed enti pubblici in ambito di Information Technology. Fornitura di materiale
informatico. Progettazione ed erogazione di servizi di consulenza e formazione in ambito ICT”. La Commissione
delibera di richiede alla societa BISISTEMI SRL di produrre la dichiarazione dell’Ente certificatore mediante la quale
I’Ente asserisca che all’interno dell’oggetto della certificazione sono ricomprese le attivita di manutenzione, assistenza
tecnica e gestione. Resta inteso che, nell’ipotesi in cui I'Ente certificatore renda tale dichiarazione in una lingua diversa
rispetto alla lingua italiana, € necessario che la dichiarazione sia corredata da traduzione giurata, cosi come previsto

dal paragrafo 12 del Capitolato d’oneri.

La Commissione prende altresi atto che, a seguito della trasmissione dei dati necessari, la consultazione (che si allega
al presente verbale) del Casellario informatico dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture istituito presso
I’Osservatorio operante nell’ambito dell’Autorita Nazionale Anticorruzione, per verificare I'assenza delle cause di
esclusione dalla partecipazione alla presente gara previste dall’art. 80 D. Lgs. n. 50/2016 relativamente alle societa
concorrenti ha avuto esito negativo, pertanto non risultano evidenze.

La Commissione delibera che quanto sopra richiesto, per ciascun operatore economico, dovra essere recapitato -
entro 10 giorni solari dal ricevimento della richiesta - mediante trasmissione, per il tramite del Sistema nell’apposita
sezione Comunicazioni.

Alle ore 12:00, la Commissione interrompe i propri lavori e il Presidente dichiara chiusa la seduta.

La Commissione
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23 agosto 2023

CONSIP S.P.A

23.08.2023
TOTI6TIOUTE

Dott. Claudio Rovina

MARINA ACANFORA
CONSIP S.P.A

Dott.ssa Marina Acanfora 23.08.2023
10:19:42 UTC

GIOVANNA

VERDUCI
Dott.ssa Giovanna Verduci ngo'NgSS.IQPQSQ'BP'A

10:24:46 UTC

Il Segretario
Semiramide Pace
Consip S.p.A
23.08.2023 11:07:18
GMT+01:00

Avv. Semiramide Pace
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Roma, 31/07/23
Prot. n. 437-INTERNO-2023

c.a. avwv. Semiramide Pace

Oggetto: APPALTO SPECIFICO INDETTO DA CONSIP S.P.A. PER L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI DI SUPPORTO
TECNOLOGICO IN AMBIENTE DELL-TECHNOLOGIES PER SOGEI - ID 2665

Con riferimento alla gara indicata in oggetto, si rappresenta quanto segue.
Dalla consultazione del Casellario informatico dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture istituito
presso I'Osservatorio operante nell’ambito dell’Autorita Nazionale Anticorruzione, effettuata in data

odierna relativamente a

e Italware Srl c.f. 08619670584

e Sferanet c.f.10223951004

e HARPA lItalia Srl c.f. 06858280586
e Bsistemi c.f. 02812710602

partecipante alla procedura in oggetto, non emergono annotazioni.

Distinti saluti.

Dott. Fabio Galeffi

(Responsabile Ufficio Tecnico di Gara)

Consip S.p.A. a socio unico
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