Rettifica e risposte alle richieste di chiarimento pervenute da parte
degli operatori economici prima della data di presentazione delle
offerte.

Estremi della gara:

Oggetto: Affidamento diretto su MEPA (ex art. 1 c. 2 lett. a) legge 120/2020 ed ex art. 36, c. 6 d.Igs.
50/2016 (VCP) - Rdo MePA 3503679 - Rda 51469 - Iniziativa 132/2023 - CIG 981799629B -
Acquisizione Sottoscrizioni Sw Genesys e relativi servizi di supporto specialistico per il DT.

RETTIFICA 1

Il seguente capoverso del paragrafo 2.3 “SERVIZIO DI SUPPORTO SPECIALISTICO”:

“Al fine di assicurare la corretta esecuzione delle prestazioni contrattuali, si richiede che il Fornitore abbia
alle proprie dipendenze almeno 2 risorse professionali munite di almeno una certificazione Genesys”.

Deve intendersi sostituito come di seguito indicato:

“Al fine di assicurare la corretta esecuzione delle prestazioni contrattuali, si richiede che il Fornitore abbia
alle proprie dipendenze oppure alternativamente in distacco da altra societa, fermo restando il rispetto dei
requisiti previsti dall’art. 30, D.lgs. n. 276/2003, o a P.IVA, in qualita di Liberi professionisti, almeno 2
risorse professionali munite di almeno una certificazione Genesys”.

RETTIFICA 2

A. Al par. 2 “MODALITA DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA” delle Condizioni particolari
e aggiunto il seguente capoverso:

“In ossequio all’art. 2 bis della Legge n.120/2020 é ammessa per la presente procedura la
partecipazione in raggruppamento temporaneo di imprese. A tal fine si segnala che é richiesto
agli operatori economici riuniti non direttamente invitati alla presente procedura, la compilazione
del documento “RdA 51469 - Domanda partecipazione imprese non invitate”, allegato nella
sezione MEPA - documentazione richiesta”.

B. All. 5 - Dichiarazione integrativa Sogei
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Al fine di recepire la disciplina del subappalto, il documento “RdA 51469 - Dichiarazione integrativa
Sogei”_e sostituito con il nuovo documento “RdA 51469 - Dichiarazione integrativa Sogei new”,
allegato nella sezione MEPA - documentazione richiesta.
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C. Il seguente paragrafo 6 - “Elenco Allegati alla TD” delle Condizioni Particolari di RDO:

Schema di contratto

Scheda anagrafica e tracciabilita Sogei
Capitolato tecnico

Dettaglio tecnico economico
Dettaglio licenze

Dichiarazione integrativa

Allegato privacy

Standard garanzia definitiva
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Patto di integrita

Si intende cosi modificato:

Schema di contratto

Scheda anagrafica e tracciabilita Sogei
Capitolato tecnico

Dettaglio tecnico economico
Dettaglio licenze

Dichiarazione integrativa new
Allegato privacy

Standard garanzia definitiva
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Domanda partecipazione imprese non invitate

RISPOSTE ALLE RICHIESTE DI CHIARIMENTO

Domanda 1:

Relativamente al pragrafo 2.3 del capitolato Tecnico siamo a richiedere se € ammesso che le "Figure
professionali in possesso di almeno una certificazione Genesys, con conoscenze specifiche dell'ambiente
del cliente" POSSANO essere in regime di distacco da altra societa e/o a P.IVA in qualita di Liberi
professionisti.

Risposta 1:
Si veda rettifica n.1, lettere A, B, e C.

Domanda 2:
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Stavamo valutando I'opportunita di non partecipare da soli alla presente RdO, ma il sistema non propone
la forma di partecipazione (abbiamo avviato una partecipazione ex-novo come suggerito dal numero verde
dedicato agli operatori economici, inutilmente). Nella documentazione di gara che non comprende un
disciplinare o capitolato d'oneri, la sola indicazione trovata e che il subappalto verrebbe gestito in fase di
stipula. Non avendo particolari requisiti, chiediamo conferma che non si possa fare avvalimento.
Chiediamo inoltre indicazioni se sia possibile o meno partecipare in RTl o se € ammessa la sola
partecipazione di consorzi configurati come tali gia sul portale.

Risposta 2:
Si veda rettifica n. 2

Divisione Sourcing Operation
Il Responsabile
(Gianandrea Greco)

Vale la data di apposizione della firma digitale

GIANANDREA
GRECO
CONSIP S.P.A
23.05.2023
15:12:53 UTC
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