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Roma, 18/ottobre/2016


PREMESSA
Nell'ambito del Programma di Razionalizzazione degli Acquisti della Pubblica Amministrazione Consip S.p.A., per conto del Ministero dell’Economia e delle Finanze, ai sensi dell’art. 36, comma 6, del D.Lgs. n. 50/2016, ha il compito di realizzare e gestire il Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione, consentendo alle stazioni appaltanti acquisti telematici, basati su un sistema che attua procedure di scelta del contraente interamente gestite per via elettronica e telematica, nel rispetto delle disposizioni e dei principi di trasparenza e semplificazione delle procedure, di parità di trattamento e non discriminazione. 

Il presente documento di consultazione del mercato ha l’obiettivo di: 
· garantire la massima pubblicità alle iniziative per assicurare la più ampia diffusione delle informazioni; 
· ottenere la più  proficua  partecipazione da parte dei soggetti interessati;
· pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei beni e servizi oggetto di analisi;
· ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza del mercato.

In merito all’iniziativa “Lavori di manutenzione delle Infrastrutture dei CED della Pubblica Amministrazione” Vi preghiamo di fornire il Vostro contributo - previa presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali sotto riportata - compilando  il presente questionario e inviandolo entro 20 giorni dalla data odierna all’indirizzo e-mail  infrastrutture.ced@acquistinretepa.it.	
Tutte le informazioni da Voi fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto.
Consip S.p.A., salvo quanto di seguito previsto in materia di trattamento dei dati personali, si impegna a non divulgare a terzi le informazioni raccolte con il presente documento.
L’invio del  documento al nostro recapito implica il consenso al trattamento dei dati forniti.



Roma, 18/10/2016



Dati Azienda
	Azienda
	

	Indirizzo 
	

	Nome e Cognome del referente
	

	Ruolo in azienda
	

	Telefono 
	

	Fax
	

	Indirizzo e-mail
	

	Data compilazione
	



Informativa sul trattamento dei dati personali
Ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” (d'ora in poi anche solo il "Codice"), Vi informiamo che la raccolta ed il trattamento dei dati personali (d’ora in poi anche solo “Dati”) da Voi forniti sono effettuati al fine di consentire a Consip S.p.A. di condurre le attività connesse alla realizzazione del Programma di Razionalizzazione della Spesa Pubblica tra le quali, a titolo esemplificativo, la definizione di strategie di acquisto su tipologie di beni e servizi comuni alle Pubbliche Amministrazioni, l’analisi dei risparmi di spesa ottenibili, ricerche di mercato, analisi economiche e statistiche, la divulgazione di servizi, l’invio di materiale informativo e di aggiornamenti su iniziative e programmi del Ministero dell'Economia e delle Finanze e/o di Consip S.p.A., l’esercizio di attività informative presso le Pubbliche Amministrazioni. 
Il trattamento dei Dati per le anzidette finalità, improntato alla massima riservatezza e sicurezza nel rispetto della normativa sopra richiamata, dei regolamenti e della normativa comunitaria, avrà luogo con modalità sia automatizzate sia non automatizzate. 
Il conferimento di Dati alla nostra Società è facoltativo; l'eventuale rifiuto di fornire gli stessi comporta l'impossibilità di acquisire le informazioni ed i Dati richiesti relativi alla Vostra azienda. 
I Dati, per le finalità sopra evidenziate, possono essere comunicati, oltre che ai dipendenti della nostra Società, anche alle seguenti persone od enti che all'uopo possono effettuare operazioni di trattamento per nostro conto: società, consulenti, collaboratori incaricati dalla Società. L'elenco dettagliato dei soggetti ai quali i dati personali potranno essere comunicati, sarà fornito dietro espressa richiesta dell'interessato.
L’invio a Consip S.p.A. del Documento di Consultazione del mercato implica il consenso al trattamento dei Dati forniti.

Titolare del trattamento è Consip S.p.A., con sede in Roma, Via Isonzo 19E. Le richieste per l’esercizio dei diritti riconosciuti dall'art. 7 del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, qui sotto integralmente riportato, potranno essere avanzate anche al seguente indirizzo di posta elettronica esercizio.diritti.privacy@consip.it.

Art. 7 del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 (Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti)
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. 
2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione: 
a) dell'origine dei dati personali;
b) delle finalità e modalità del trattamento; 
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; 
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2; 
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati. 
3. L'interessato ha diritto di ottenere: 
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; 
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; 
c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. 
4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.


Breve descrizione dell’iniziativa 
Il presente questionario si riferisce alla possibilità di avviare una nuova iniziativa MePA (Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione), avente ad oggetto lavori di manutenzione delle Infrastrutture CED (Centro Elaborazione Dati) e/o Sale Server esistenti presso le P.A..
Il MePA è un mercato digitale dove Amministrazioni registrate e Fornitori abilitati possono effettuare negoziazioni veloci e trasparenti per acquisti sotto la soglia comunitaria. Per la partecipazione al MePA è sufficiente possedere i requisiti richiesti dal bando di abilitazione, avere una connessione ad internet e dotarsi di un kit di firma digitale.
L’iniziativa mira a soddisfare le esigenze delle Pubbliche Amministrazioni in relazione alle attività di lavori di manutenzione delle infrastrutture dei propri CED e/o Sale Server esistenti.
Con l’iniziativa in questione si vuole quindi mettere a disposizione delle Amministrazioni uno strumento che consenta innanzi tutto l’esecuzione di attività di manutenzione straordinaria sulle infrastrutture dei CED, oltre a servizi di manutenzione ordinaria delle stesse e all’eventuale servizio accessorio di Moving (ovvero tutte le attività necessarie a trasferire apparati da un sito ad un altro, fino al completo ripristino in esercizio), al fine di permettere alla Pubblica Amministrazione di avere ambienti sicuri ed affidabili, idonei all’accoglimento degli apparati core di qualsiasi rete dati della PA, con lo scopo non ultimo di ottimizzare i costi per la gestione e la manutenzione degli stessi.
Per “Infrastrutture CED” si intendono tutti i sistemi tecnologici previsti dallo Standard TIA-942, essendo quest’ultimo il modello individuato dall’Agenzia per l’Italia Digitale quale standard di riferimento in termini di affidabilità e sicurezza dei CED (“Linee Guida per la razionalizzazione della infrastruttura digitale della Pubblica Amministrazione” elaborate dall’Agenzia per l’Italia Digitale). In particolare quindi sistemi architetturali/strutturali (allarme intrusione, controllo accessi, pavimenti flottanti/controsoffitti, compartimentazioni), l’impianto elettrico (sistema di distribuzione energia, UPS, gruppi elettrogeni, illuminazione), l’impianto HVAC (“Heating, Ventilation and Air Conditioning” ovvero climatizzazione), sistemi antincendio (rilevazione incendi, spegnimento incendi, antiallagamento). Resta esclusa l’infrastruttura di rete “attiva” (apparati di rete, server, sistemi di storage, ecc.). 




Domande

1. DESCRIZIONE AZIENDA: Vi preghiamo di riportare una breve descrizione dell’Azienda (settori di attività, core business, dipendenti, altro…). In particolare, in relazione all’iniziativa in questione, vi chiediamo di specificare quali lavori di manutenzione (intesi quindi come trasformazione/ampliamento delle infrastrutture CED esistenti come riportato nella descrizione dell’iniziativa), servizi di manutenzione ordinaria e/o servizi di Moving rientrano tra le Vostre attività.
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


2. DESCRIZIONE AZIENDA: Sareste interessati ad offrire i Vs. servizi alla Pubblica Amministrazione attraverso la piattaforma MePA (Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione)? Se no, quali sono le motivazioni principali? 
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


3. COPERTURA TERRITORIALE: Qual è la tipologia della Vs. Azienda (micro, piccola, media, ecc.)? La Vostra struttura logistica copre autonomamente tutto il territorio nazionale o solo alcune aree geografiche? In quest’ultimo caso quali sono le aree geografiche in cui operate ed in relazione a quali tipologie di attività (fornitura, realizzazione impianti, erogazione di assistenza e manutenzione, ecc.)? Avete accordi commerciali/partnership che Vi garantiscono la copertura di aree non direttamente raggiunte dalla Vostra struttura?
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


4. FATTURATO: Quale è il fatturato annuale totale (media sugli ultimi 3 anni disponibili) realizzato nel mercato Italiano dalla Vostra Azienda? Che percentuale di questo fatturato è realizzato all’interno del mercato della Pubblica Amministrazione?
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
5. FATTURATO SPECIFICO: Indicare, nelle tabelle seguenti, il fatturato annuale specifico, ovvero inerente lavori di manutenzione (adeguamenti/ampliamenti) di Infrastrutture CED,  degli ultimi 3 anni disponibili suddividendolo se possibile in base agli ambiti tecnologici sotto indicati, rispettivamente nel mercato italiano e nel mercato della P.A..

	Dominio sociale
	Fatturato 2013
	Fatturato 2014
	Fatturato 2015

	Lavori di manutenzione di Infrastrutture CED
	 
	
	 

	Architetturale/strutturale (controllo accessi, 
anti-intrusione, pavimenti flottanti, controsoffitti, compartimentazioni) 
	
	
	

	Impianto elettrico (alimentazione, 
gruppi di continuità, gruppi elettrogeni, illuminazione)
	 
	
	 

	Impianto HVAC  (climatizzazione)
	 
	
	 

	Antincendio 
	
	
	

	Altro (specificare)
	
	
	

	Servizi di manutenzione ordinaria impianti CED
	
	
	

	Servizio di Moving
	
	
	


Fatturato annuale specifico nel mercato italiano

	Dominio sociale
	Fatturato 2013
	Fatturato 2014
	Fatturato 2015

	Lavori di manutenzione di Infrastrutture CED
	 
	
	 

	Architetturale/strutturale (controllo accessi, 
anti-intrusione, pavimenti flottanti, controsoffitti, compartimentazioni) 
	
	
	

	Impianto elettrico (alimentazione, 
gruppi di continuità, gruppi elettrogeni, illuminazione)
	 
	
	 

	Impianto HVAC  (climatizzazione)
	 
	
	 

	Antincendio 
	
	
	

	Altro (specificare)
	
	
	

	Servizi di manutenzione ordinaria impianti CED
	
	
	

	Servizio di Moving
	
	
	


Fatturato annuale specifico nel mercato P.A.
6. AMBITO DI ATTIVITA’: Avete partecipato a precedenti gare d’appalto relative ai servizi ricompresi nella presente iniziativa? Presso quali comuni o amministrazioni? In quale forma avete partecipato (RTI, Impresa singola, ecc.) e per quali specifiche attività (fornitura, lavori di manutenzione, servizi di manutenzione impianti, moving, ecc.)? 
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


7. AMBITO DI ATTIVITA’: Si prega di indicare i principali contratti dell’ultimo triennio inerenti le attività oggetto dell’iniziativa, evidenziando la tipologia di PA committente (PA Centrale, Ente Locale, Sanità, Università, ecc.), le specifiche attività svolte, la durata dell’affidamento ed il relativo valore.
Risposta:
	Tipologia PA
	Descrizione Servizio
	Periodo/Durata
	Valore

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	




8. OGGETTO DELL’INIZIATIVA: Rispetto a quanto previsto nella descrizione dell’iniziativa in precedenza riportata, reputate necessario inserire nell’oggetto della stessa ulteriori servizi/elementi/impianti utili allo svolgimento di lavori di manutenzione delle Infrastrutture CED?
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


9. OGGETTO DELL’INIZIATIVA: Se doveste misurare la vostra performance relativamente ai servizi oggetto dell’iniziativa, quali indicatori ritenete possano essere più appropriati ed oggettivamente misurabili?
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________






10. GREEN PUBLIC PROCUREMENT (GPP): La Vostra azienda è in possesso di specifiche certificazioni legate all’impatto ambientale?
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


11. QUADRO NORMATIVO E STANDARD: Oltre al quadro normativo ed agli standard di seguito riportati, ritenete necessario/opportuno fare riferimento ad ulteriori norme nello svolgimento di attività inerenti lavori di manutenzione delle Infrastrutture CED?
· Standard ANSI/TIA-942 – “Telecommunications Infrastructure Standard for Data Centers”;
· EN1047-2:2009 –  “Data rooms and data containers”;
· UNI EN 9795:2014 – “Sistemi fissi automatici di rivelazione e di segnalazione allarme d’incendio - Progettazione, installazione ed esercizio”;
· UNI EN 12094:2006 – “Sistemi fissi di lotta contro l'incendio - Componenti di impianti di estinzione a gas”, UNI EN 15004:2008 – “Impianti di spegnimento a gas”;
· EN50131 – “Sistemi di allarme intrusione e rapina”, EN50133 – “Sistemi di controllo d’accesso”, EN50136 – “Sistemi ed apparati di trasmissione allarmi”; 
· Normative CEI vigenti in ambito impianti elettrici.
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


12. CERTIFICAZIONI: La vostra azienda è in possesso di certificazioni di qualità (es. ISO 9001 o similari)? Se si, a quali processi/attività fanno riferimento? Siete in possesso di certificazioni SOA? Se sì, quali in particolare (categoria e classifica)? A Vostro giudizio quali Certificazioni Aziendali, rilasciate da Organismi Nazionali/Internazionali/Società/Terze Parti/SOA (ISO, OGxx, OSxx, ecc.), sono necessarie o opzionali per le attività oggetto della presente iniziativa? 
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


13. INFORMAZIONI AGGIUNTIVE: Avete altri elementi/informazioni che ritenete possano essere utili per lo sviluppo della presente iniziativa?
Risposta: 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


	Firma Fornitore
	Firma Partecipanti Consip



	_________________________
	      __________________   
	___________________
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